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VSeobecné poistné podmienky

pre poistenie majetku
—Q U N I QA a zodpovednosti fyzickych oséb — 2019

Poistenie majetku a zodpovednosti fyzickych oséb (dalej len ,poistenie”) dojednavané UNIQA pojistovna, a.s.,
podnikajuca na uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom organiza¢nej zlozky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského Statu (dalej len ,poistitel”) sa riadi:

* vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi

* tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami (dalej len ,poistné podmienky*),

* zmluvnymi dojednaniami,

* poistnou zmluvou.
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VSeobecné ustanovenia

Clanok 1

Uvodné ustanovenia

1.1. Poisteny je osoba, na ktorej majetok a zodpovednost sa poistenie vztahuje.

1.2. Poistnik je ten, kto uzavrel s poistitelom poistnd zmluvu. Poistnik je opravneny na prevzatie plneni poistovne len
na zaklade pisomného suhlasu poisteného. V pripade, ak poisteny sam dojednava poistnd zmluvu, je zarover aj
poistnikom.

1.3. Poistna zmluva je zmluva o poisteni medzi poistitefom a poistnikom. Neoddelitelnou su¢astou poistnej zmluvy su
poistné podmienky a zmluvné dojednania.

1.4. Poistna udalost je nahla a nepredvidana udalost bliz$ie definovana v Clanku 2 Poistené nebezpegia v ODDIELI I
tychto poistnych podmienok a v dojednaniach poistnej zmluvy, v suvislosti s ktorou dojde k poSkodeniu, zni¢eniu,
strate alebo odcudzeniu predmetu poistenia, pri¢om takéto poSkodenie, zni€enie, strata alebo odcudzenie musi
nastat’ na mieste poistenia uvedenom v poistnej zmluve, a to pocas jej trvania. Za nepredvidané sa povazuju
udalosti, ktoré poisteny bud’ v€as nepredvidal alebo na zaklade potrebnych odbornych znalosti a poznatkov
predvidat nemohol. Za jednu poistni udalost sa v poisteni majetku povazuju Skody vzniknuté z jednej a tej istej
pri€iny, resp. kombinacie pri€in v Casovej suvislosti 72 hodin.

UNIQA linka +421 232 600 100, e-mail: info@uniga.sk, www.uniqa.sk

UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480, spolog&nost
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka €. 2012, podnikajuca v Slovenskej republike
prostrednictvom organizacnej zlozky: UNIQA pojistovna, a.s., poboc¢ka poistovne z iného ¢lenského Statu, so sidlom
Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Po, viozka ¢. 8726/B
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1.5. Poistné plnenie je nahrada, ktora je podfa poistnej zmluvy poskytnuta v pripade, ak nastala poistna udalost’ a boli
splnené vietky podmienky jej poskytnutia uvedené v tychto poistnych podmienkach a poistnej zmluve.

1.6 Poistka je pisomné potvrdenie poistitefa o prijati navrhu na uzavretie poistnej zmluvy a sluzi ako potvrdenie
0 uzatvoreni poistnej zmluvy.

Clanok 2

Miesto poistenia

2.1. Miestom poistenia su nehnutelnosti a zariadenia nachadzajlice sa na mieste poistenia uvedenom v poistnej
zmluve.

2.2. Pre zodpovednost za budovu a pozemok sa pre pripad poistnej udalosti stanovuje ako miesto poistenia tizemie
Slovenskej republiky.

2.3. Pre zodpovednost prisluSnikov domacnosti sa pre gripad poistnej udalosti stanovuje ako miesto poistenia Uzemie
Europy — za Uzemie Eurdpy sa povazuju staty EU, Svajc€iarsko, Nérsko, Island a Lichtenstajnsko.

Clanok 3

Zaciatok, zmeny a doba trvania poistenia

3.1.  Na uzatvorenie poistnej zmluvy je potrebné, aby bol navrh na uzatvorenie poistnej zmluvy prijaty v lehote uréenej
poistnikom a ak ju neurc¢i poistnik, tak do jedného mesiaca odo dia ked poistitel navrh dostal. Poistna zmluva je
uzavreta okamihom, ked poistnik/poisteny dostane oznamenie o prijati svojho navrhu za predpokladu spinenia
podmienok uvedenych na navrhu poistnej zmluvy.

3.2. Pokial nie je v poistnej zmluve uvedené inak, poistnym obdobim je jeden rok.

3.3. Doba trvania poistenia t. j. zaCiatok a koniec poistenia, je urena v poistnej zmluve.

3.4. Zmeny poistnej zmluvy mozno uskutoénit len pisomnou dohodou zmluvnych stran, ak nie je v zakone, alebo
v tychto pojistnych podmienkach ustanovené inak.

Clanok 4

Zanik poistenia a vypovedné lehoty
Okrem dévodov zaniku v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, platia nasledovné ustanovenia.

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7

Poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané;

b) vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi dat’ aspori Sest tyZzdriov pred jeho uplynutim,

c) vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota je
osem dni, jej uplynutim poistenie zanikne,

d) zmenou vlastnika predmetu poistenia, okrem:

* zmeny vlastnika predmetu poistenia z titulu dedenia, kedy poistna ochrana v prospech buduceho/nového
vlastnika predmetu poistenia trva nadalej, az do skoncenia poistného obdobia, za ktoré bolo zaplatené poistné,
* zmeny vlastnika predmetu poistenia z titulu prevodu alebo prechodu vlastnickeho prava k poistovane;j

nehnutelnosti z poisteného na poistnika, a to aj v pripade, ak sa na poistnika prevadza alebo na neho
prechadza iba spoluvlastnicky podiel k nehnutelnosti alebo ak ju nadobuda do bezpodielového spoluvlastnictva
manzelov. Poistna ochrana v tomto pokracuje podla podmienok dohodnutych v poistnej zmluve,

e) zanikom predmetu poistenia (napr. jeho likvidaciou, stratou, zni¢enim) alebo skon€enim uzivania predmetu
poistenia;

f) ak poisteny alebo poistitel pisomne vypovedal poistenie do 3 mesiacov od ozndmenia poistnej udalosti.
Poistenie zanika v tomto pripade uplynutim jedného mesiaca od doru€enia vypovede druhému uc¢astnikovi.

V zmysle § 801 Obcianskeho zakonnika zanika poistenie nezaplatenim jednorazového poistného alebo poistného

za prvé poistné obdobie do troch mesiacov od jeho splatnosti.

Poistenie zanikne dalej tym, Ze poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo dna

dorucenia vyzvy poistitela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred doru¢enim tejto vyzvy. Vyzva

poistitela musi obsahovat upozornenie, Ze poistenie zanikne v pripade jeho nezaplatenia.To isté plati, ak bola

zaplatena len Cast poistného. Vyzva sa povazuje za doru€end, ak ju adresat prijal, odmietol prijat, alebo dfiom,

ked ju posta vratila odosielajucej strane ako nedoru¢enu.

Pri poruseni povinnosti poistnika odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky pisomné otazky poistitela tykajuce

sa dojednania poistenia, mdze poistitel odstupit’ od zmluvy, ak pri pravdivom a uplnom odpovedani na otazky

tykajuce sa dojednania poistenia, pripadne jeho zmeny, by zmluvu neuzavrel alebo zmenu nedojednal.

Zasielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstupenie od zmluvy alebo odmietnutie poistného plnenia sa povazuje

za doru¢enu diiom, kedy ju adresat prijal, odmietol prijat alebo dfiom, ked ju posta vratila odosielajucej strane ako

nedoruéend.

Poistenie zanika vypovedou ku koncu poistného obdobia, ak ide o poistenie pri ktorom je dojednané bezné

poistné, pricom vypoved sa musi dat’ najmenej Sest’ tyZdriov pred jeho uplynutim. Ak doSlo k zmene vySky

poistného a poistitel vySku poistného neoznamil poistnikovi najneskér desat’ tyzdiov pred uplynutim poistného

obdobia, neuplatni sa lehota podfa prvej vety.

Ak poistenie zaniklo z dévodu nezaplatenia poistného podra Cl. 4 bodu 4.2 alebo 4.3 tychto poistnych podmienok,

vySka poistného na ktoré ma poistitel narok, sa urci z poistného za predchadzajuce obdobie.
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Clanok 5

Poistné
51. Poistné je suma uvedena v poistnej zmluve, ktort musi zaplatit poisteny ako protihodnotu za dohodnutu poistnu
ochranu.

5.2. Poistnik je povinny platit za dohodnuté poistné obdobie poistné, ktoré ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak,
je splatné driom zaciatku poistného obdobia. V pripade, ak v poistnej zmluve bolo platenie poistného za poistné
obdobie dojednané v splatkach, plati, Ze splatka poistného je splatna prvym dfiom prisluSnej €asti poistného
obdobia.

5.3. Ak bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach, plati, Ze nezaplatenim splatky poistného sa 30—tym dfiom
nasledujucim po dni splatnosti nezaplatenej splatky stava splatnym poistné za celé poistné obdobie.

5.4. Vyska poistného je stanovena v poistnej zmluve. Podkladom pre vypocet poistného su poistné sumy uvedené
v poistnej zmluve.

5.5. Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, je povinny zaplatit’ poistitelovi irok z omeskania za kazdy der
omeskania v zmysle v8eobecne zavaznych pravnych predpisov.

5.6. Ak nastala poistna udalost’ a dévod dalSieho poistenia tym odpadol, patri poistitefovi poistné do konca poistného
obdobia, v ktorom poistna udalost nastala.

5.7. Jednorazové poistné patri poistitefovi vzdy celé.

5.8. VSetky platby poistného/splatky poistného sa zuctuju podia poradia najskér na krytie najstarsich nedoplatkov
poistného/splatky poistného a urokov z omeSkania a potom na splatenie samotného predpisu poistného/splatky
poistného.

5.9. Poaistitel ma voéi tomu, kto je povinny platit’ poistné, pravo na nahradu nakladov, ktoré mu vzniknu v suvislosti
s doru€enim vyzvy na zaplatenie dlZného poistného.

5.10. Poistitel je opravneny upravit (zvysit alebo znizit') vySku poistného ku diu zaciatku najblizSieho poistného
obdobia, v pripade zmien podmienok rozhodujucich pre uréenie vySky poistného, najma z dévodu:

a) zavedenia a/alebo zmeny odvodu z poistného alebo dane z poistného alebo inej obdobnej povinnosti, ktora
bude uloZend poistitelovi vSeobecne zavaznym pravnym predpisom alebo rozhodnutim organu dohladu,

b) zmeny pravnych predpisov, ktoré maju vplyv na podnikatelsku €innost poistitela,

c) ak z pohladu poistnej matematiky dbjde z inych dévodov k ohrozeniu splnenia zavazkov poistitela alebo

d) ak podla Harmonizovaného indexu spotrebitelskych cien (HICP) dbéjde za sledované obdobie k rastu cien
v Slovenskej republike o viac ako 5 %.

5.11. V pripade, ak poistitel upravi poistné podfa &lanku 5. ods. 10. tychto poistnych podmienok, oznami poistnikovi
najneskér desat’ tyZdriov pred uplynutim poistného obdobia:

a) novu vySku poistného podla €lanku 5, ods. 10. tychto poistnych podmienok na nasledujuce poistné obdobie,

b) datum skoncenia poistného obdobia,

c) termin, do ktorého méze poistnik podat vypoved poistnej zmluvy podfa § 800 ods. 1 Obcianského zakonnika,
ak nesuhlasi s novou vySkou poistného.

Clanok 6

Splatnost’ poistného plnenia

6.1. Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len ¢o poistitel skoncil vySetrenie potrebné na zistenie rozsahu povinnosti
poistitela pInit. V pripade, ak novy vlastnik predmetu poistenia z ddvodu prebiehajuceho / neskonéeného
dedi¢ského konania nie je znamy, poistitel je opravneny poistné pinenie z tohto dévodu pozdrzat az do skonéenia
hore uvedeného konania.

6.2. VysSetrenie sa musi vykonat bez zbyto¢ného odkladu; ak sa nemdze skoncit do jedného mesiaca po tom, ked
sa poistitel o poistnej udalosti dozvedel, je poistitel povinny poskytnut’ poistenému na zaklade pisomnej ziadosti
primerany preddavok z predpokladanej vysky Skody, ak je preukazany pravny zaklad naroku poisteného na
poskytnutie poistného pinenia.

6.3. V pripade, ak jednoznacné preukazanie vzniku naroku na poskytnutie poistného plnenia zavisi od rozhodnutia
organu ¢inného v trestnom konani, rozhodnutia sidu v ob&ianskom sidnom konani, Setrenia hasicov, resp.
Setrenia iného subjektu, vySetrenie poistitela v zmysle bodu 6.1 tohto ¢lanku nie je mozné skoncit skér, ako po
doruceni pravoplatného rozhodnutia prislusného organu ¢inného v trestnom konani, pravoplatného rozhodnutia
sudu v obc¢ianskom sudnom konani, kone¢ného stanoviska hasicov, resp. kone€ného a zavazného rozhodnutia
iného subjektu Setriaceho poistnu udalost poistitelovi.

Clanok 7
Prava a povinnosti poisteného a poistitela
71. Povinnosti poistnika a poisteného pri uzavierani poistnej zmluvy a po€as doby jej trvania:

a) Poisteny je povinny odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky pisomné otazky poistitela tykajuce sa dojednavania
poistenia ako aj zmeny poistenia. Tuto povinnost ma aj ten, na ktorého majetok sa ma poistenie vztahovat, aj
ked zmluvu sam neuzaviera.

b) Poistnik/poisteny je povinny dodrZiavat’ ustanovenia tychto poistnych podmienok, zmluvné dojednania a dalSie
povinnosti uloZzené mu poistnou zmluvou. Po zvySeni poistnej sumy zariadenia domacnosti je poistnik/
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7.2.

d)

f)

Q)

h)

i)

poisteny povinny upravit spdsob zabezpeenia obsahu bytu proti nebezpediu kradeZe tak, aby bol v sulade so
zmluvnymi dojednaniami. Vynimku tvori navySenie poistnej sumy zariadenia domacnosti indexaciou — v tomto
pripade sa spbsob zabezpedenia nemeni.

Poistnik je povinny platit poistné v€as a v stanovenej vySke. Ak doslo vplyvom indexacie k Upravam poistného,
je poistnik povinny uhradit’ poistné v upravenej vyske.

Poistnik/poisteny je povinny bezodkladne oznamit kazdé jemu zname okolnosti zmeny rizika, a to aj vtedy, ak

k nej déjde mimo jeho véle. Poistitel je v danom pripade opravneny upravit rozsah krytia a vysku poistného.
Povinnost poisteného informovat o zmene rizika, sa tyka predovSetkym okolnosti, o ktorych informoval pisomne
poistitela pri uzatvarani poistnej zmluvy. Pri nedodrZani tejto povinnosti je poistitel v pripade poistnej udalosti
opravneny k odmietnutiu alebo k primeranému zniZeniu plnenia, za predpokladu, Ze okolnost, ktora bola
predmetom porusenia oznamovacej povinnosti, bola pri€inou vzniku poistnej udalosti alebo ovplyvnila jej rozsah.
Poisteny je povinny bezodkladne informovat poistitefa o tom, Ze nastali skuto&nosti uvedené v &lanku Zanik
poistenia.

Poisteny je povinny riadne sa starat' o poistené veci, predovietkym udrziavat ich v dobrom technickom stave,
pouZzivat' ich podla navodu na obsluhu a udrZbu a na ucel na ktory ich vyrobca urgil.

Ak ma poisteny dojednané poistenie u iného poistitela pre veci, ktoré poistil v UNIQA pojistovna, a.s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského Statu tymto poistenim, je povinny oznamit' UNIQA pojisStovna, a.s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského Statu nazov a sidlo poistitela, druh poistenia ako aj vysku poistnej sumy.
Poisteny je povinny dbat, aby poistna udalost nenastala, najma nesmie poruSovat povinnosti smerujuce

k odvrateniu alebo zmenSeniu nebezpecéenstva, ktoré s mu pravnymi predpismi uloZzené, alebo ktoré vzal na
seba poistnou zmluvou, ani nesmie trpiet’ poruSovanie tychto povinnosti zo strany tretich osdb.
Poistnik/poisteny je povinny zabezpecit dodrziavanie hore uvedenych povinnosti aj zo strany tretich osob,
ktorym bol predmet poistenia zo strany poisteného zvereny do uzivania.

Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti:

a)

b)

f)

Q)

h)

Ak vznikne poistna udalost je poisteny povinny urobit’ vSetky moZné opatrenia smerujuce k tomu, aby sa
vzniknuta Skoda uz nezvacSovala a aby sa obmedzil rozsah uzZ vzniknutej Skody.

Bezodkladne po zisteni poistnej udalosti je poisteny povinny zablokovat' na prislusnych miestach v3etky
chybajuce vkladné kniZky, kreditné a platobné karty, ako aj zablokovatelné cenné papiere a to tak, aby bolo
znemozZnené disponovanie s nimi a vyplatenie pefiaznych prostriedkov, na ktoré zneju.

Poisteny je povinny okamzZite po zisteni udalosti, ktord by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné plnenie
pisomne alebo akymkol'vek inym vhodnym sp6sobom oznamit poistitelovi vznik takejto udalosti a dat’ pravdivé
pisomné vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu s vyc€islenim vySky Skody.

Poisteny je povinny okamZite po zisteni kradeZe, lupeZe alebo vandalizmu alebo ak vzniklo v suvislosti s inou
poistnou udalostou podozrenie z trestného &inu, podat’ ozndmenie prislusnym policajnym organom.

Po oznameni poistnej udalosti je poisteny opravneny vykonat opravu alebo vymenu poistnou udalostou
poskodenej veci aZ po predchadzajucej dohode s poistitelom. Ak zastupca poistitela nevykona obhliadku
poskodenych veci v dobe, ktora by v danom pripade mohla byt povaZovana za primeranu, je poisteny
opravneny k vykonaniu opravy alebo vymeny najskér v3ak po troch drioch od nahlasenia Skody poistitelovi.
Poisteny je povinny uschovat’ podkodené veci alebo ich €asti, pokial poistitel alebo nim poverené osoby
nevykonaju ich obhliadku.

Poisteny je povinny poskytnut poistitelovi suginnost, ktora je potrebna na zistenie pri€iny a vysky Skody ako aj
originaly vSetkych dokladov vyZiadanych poistitefom.

Ak doslo ku Skode nasledkom kradezZe vidmanim alebo lUipeZe je poisteny povinny predloZit’ poistitefovi doklady
potvrdzujuce vlastnictvo klenotov a Sperkov, veci umeleckej a historickej hodnoty, zbierok, audiovizualne;j
techniky, osobnych pocitacov a elektrospotrebi¢ov. Ak poisteny tieto doklady nepredloZi, je poistitel opravneny
znizit poistné plnenie az o0 50 %.

Poisteny je povinny bezodkladne pisomne oznamit poistitelovi najdenie stratenej alebo odcudzenej veci,

a to bez ohladu na to, &i uZ za fiu bolo poskytnuté poistné plnenie. Ak sa vrétila stratena alebo odcudzené
vec poistenému po tom, €o bolo za tuto vec poskytnuté poistné plnenie musi poisteny poistné pinenie vratit’
alebo dat poistitefovi tuto vec k dispozicii. Poisteny ma toto pravo volby po dobu dvoch tyZdfiov po obdrzani
pisomného vyzvania poistitefom. Po uplynuti tejto doby prechadza toto pravo volby na poistitefa. V pripade
vratenia poistného plnenia poistitelovi sa z poskytnutého poistného plnenia odpoditaju primerané naklady

na opravu tejto veci, ak boli potrebné na odstranenie zavad, ktoré vznikli v Ease, ked bol zbaveny moZnosti

s vecou nakladat.

Ak poisteny ma proti inému pravo na ndhradu 8kody spdsobenej poistnou udalostou, prechadza jeho pravo
na poistitela, a to do vysky plnenia, ktoré mu poistitel poskytol; ustanovenie pismena h) tymto nie je dotknuté.
Poisteny na naklady poistitela urobi vSetko preto, bude spolupdsobit’ a da suhlas, aby boli podniknuté vietky
také ukony, aké m6zu byt nutné a Ziadané poistitelom v zaujme zabezpecfenia vymoZitelnosti prav, ktoré

na poistitefa uz presli vyplatenim poistného plnenia poistenému, ako aj v zaujme zabezpecéenia samotného
prechodu tychto prav na poistitela, alebo v zaujme prijatia prdvnej pomoci bez ohladu na to, &i takého vykony
su alebo budu nutné alebo vyZadované pred alebo po poskytnuti poisteného plnenia poistitelom.

Poisteny je povinny v pripade, Ze sa v suvislosti s poistnou udalostou za&alo proti nemu trestné konanie, tuto
okolnost okamzite pisomne oznamit’ poistitelovi.
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7.3.

k)

1)

Poisteny je povinny v konani o nahrade $kody, ktori ma poistitel nahradit' (poistenie zodpovednosti),
postupovat v sulade s pokynom poistitela, najméa sa poisteny nemdze bez suhlasu poistitela zaviazat

k ndhrade 8kody a nemdZe uzavriet bez suhlasu poistitefa sidny zmier, uznat' narok, vzdat' sa svojho prava
alebo odpustit’ dih, uzatvorit dohodu o urovnani alebo iny mimosudny zmier. Proti rozhodnutiam prislusnych
organov, ktoré sa tykaju nahrady 8kody, je poisteny povinny v€as podat odvolanie, pokial v odvolacej lehote
neobdrzZi od poistitefa iny pokyn. Poisteny nemdze bez predchadzajuceho suhlasu poistitela uznat’ alebo
uspokoijit akykolvek narok zo zodpovednosti za Skodu.

Poisteny je povinny zabezpecit dodrZiavanie hore uvedenych povinnosti aj zo strany tretich oséb, ktorym bol
predmet poistenia zo strany poisteného prenechany do uZivania.

Prava a povinnosti poistitela:

a)

b)

f)

Q)
h)

Poistitel méa pravo kedykolvek kontrolovat’ a skimat’ dodrZiavanie zmluvne dohodnutych bezpeénostnych
opatreni. Poisteny poskytne za tymto u€elom vSetky potrebné informacie.

Poistitel mé& povinnost vratit’ poistenému doklady, ktoré si predtym od neho vyZiadal. Poistitel mbézZe oznadit
originaly dokladov.

Ak sa poistitel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pri€inou je skuto¢nost, ktord pre vedomé nepravdivé
alebo neuplné odpovede nemohol zistit' pri dojednavani poistenia a ktora pre uzatvorenie poistnej zmluvy bola
podstatna, je opravneny pinenie z poistnej zmluvy odmietnut. Odmietnutim plnenia poistenie zanikne.

Ak poisteny jedna s umyslom uviest' poistitefa do omylu v suvislosti s okolnostami, ktoré maju vplyv na vysku
alebo dbvod poistného plnenia, ma poistitel pravo poistné plnenie primerane znizit alebo zamietnut.

V pripade porusenia povinnosti uvedenych v bode 7.1 a 7.2 tohto &lanku, ma poistitel pravo poistné pinenie
primerane zniZit, ak nejde o pripad vyluky z poistenia.

Poistitel oznami poistnikovi aktuélne poistné sumy a aktualne poistné po kazdej indexacii, t. j. Uprave poistnych
sum a poistného.

Ak poistitel odmietol plnit' ¢o i len z &asti, je povinny uviest dévod neplnenia alebo zniZenia plnenia.

Poistitel nie je opravneny pocas trvania poistnej zmluvy plnenie z poistnej zmluvy znizit z dévodu, Ze poistné
nebolo riadne a v&as zaplatené; opravnenie poistitefa zapoéitat’ si dlZné poistné s poistnym plnenim zostava
nedotknuté.

Clanok 8
VsSeobecné vyluky

Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak ide o poSkodenie, zni¢enie, stratu alebo odcudzenie priamo alebo
nepriamo spdsobené, vyplyvajlce alebo zvySené v désledku:

8.1.

8.2.

8.3.

a)

b)

umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti poisteného, alebo 0sdb zijucich s nim v spolo€nej domacnosti.
Za hrubu nedbanlivost sa povazuje konanie, nekonanie alebo opomenutie konania poisteného, alebo oséb
Zijucich s nim v spolo¢nej domacnosti, smerujuce k poruseniu ustanoveni ¢lanku Prava a povinnosti poistnika,
poisteného a poistitela, pokial malo takéto konanie vplyv na vznik alebo rozsah $kody. Umyselné konanie

je konanie, nekonanie alebo opomenutie konania, pri ktorom bol poisteny uzrozumeny s tym, Ze toto méze

s velkou pravdepodobnostou viest ku vzniku Skody a napriek tomu tento stav riskoval;

jadrovej reakcie, jadrového ziarenia alebo radioaktivneho zamorenia, ako aj v akejkolvek priamej alebo
nepriamej suvislosti s azbestom, formaldehydom alebo olovom;

vojny, napadnutia alebo ¢inu vonkajSieho nepriatela, nepriatelskej akcie (bez ohladu na to ¢i uz bola vojna
vyhlasena alebo nie), ob&ianskej vojny, nepokojov, revollcie, povstania, vzbury, demonstracie, Strajku, vyluky
z prace, vojenskej ¢i inej ozbrojenej moci, ¢inov 0séb jednajucich zakerne alebo v mene alebo v spojeni

s nejakou politickou organizaciou, spiknutia, zabavenia, rekviracie pre vojenské ucely alebo destrukcie alebo
poskodenia majetku nariadenim akejkolvek vlady de jure alebo de facto, alebo akejkolvek verejnej moci.

Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak v doésledku porusSenia niektorej z povinnosti uvedenych pod bodom

7.1 a 7.2 ¢lanku 7 Prava a povinnosti poistnika, poisteného a poistitela a ostatnych povinnosti uvedenych

v prislusnych v§eobecnych poistnych podmienkach, bude poistitelovi znemoznené jednoznacéne urcit vznik naroku
na poskytnutie poistného pinenia a/alebo rozsah jeho povinnosti pinit.

Z poistenia, ktoré sa riadi tymito poistnymi podmienkami je vyli¢eny akykolvek druh §kéd, strat, vydavkov alebo
nakladov, ktoré su priamo alebo nepriamo spdsobené, vyplyvaju z, alebo su v spojitosti s hocijakym druhom
teroristickej akcie alebo teroristického Cinu, bez ohladu na iné spolupésobiace pri€iny alebo udalosti, ktoré

sa udiali v rovnakom Case alebo v slede nesuvisiacom so Skodou. Z poistenia, ktoré sa riadi tymito poistnymi
podmienkami su vylu¢ené vSetky Skody, straty, vydavky alebo naklady, ktoré su priamo alebo nepriamo
spbsobené, vyplyvaju z, alebo su spaté s ¢inmi spojenymi s obmedzenim, prevenciou alebo potlacanim
teroristickej akcie alebo teroristického €inu, alebo ktoré sa nejakym spésobom na ne vztahuju.

a)

b)

Za teroristicku akciu alebo teroristicky &in sa povazuju také konania, ktoré napifiaju skutkovu podstatu
niektorého z nasledovnych trestnych ¢inov: teroru, zasSkodnictva, sabotaze podla prisluSnych ustanoveni
Trestného zakona Slovenskej republiky ako aj ¢iny vymenované v ¢l. 1 Eurépskeho dohovoru o potlacovani
terorizmu z 27. 1. 1977.

Za teroristicku akciu alebo teroristicky €in sa okrem konani uvedenych pod pism. a) tohto bodu povazuije tiez
kazdy ¢in osoby alebo skupiny 0s6b, ktory bol vykonany za u¢elom dosiahnutia politickych, nabozenskych,
etnickych, ideologickych alebo podobnych cielov, ktoré su zamerané na Sirenie strachu a ohrozenia medzi
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obyvatelstvom alebo ¢astami obyvatelstva a tym na ziskanie vplyvu na vladu alebo Statne zriadenie, alebo
poskodenie Ustavného zriadenia alebo poSkodenie hospodarskeho Zivota v Slovenskej republike alebo v inom
State.
8.4. Poistenie sa nevztahuje na nasledné Skody akymi su napriklad usly zisk, manka (schodok na zverenych
finan€nych hodnotach), povinnost zaplatit pokutu, troky z omeskania a penale a podobne, pokial to nie je v tychto
poistnych podmienkach, zmluvnych podmienkach a poistnej zmluve uvedené inak.

Clanok 9

Znalecké konanie

9.1. Poisteny a poistitel sa v pripade nezhody o vyske plnenia mézu dohodnut, Ze vyska plnenia bude stanovena
znaleckym konanim. Znalecké konanie moze byt rozSirené aj na ostatné predpoklady narokov na pinenie.

9.2. Znalcom alebo expertom v danom odbore (dalej len znalec) sa v zmysle tychto poistnych podmienok rozumie
osoba, ktora je vzhladom k svojej profesii a vzdelaniu povazovana za odbornika v danom odbore a k poistenému,
resp. poistitelovi nema zZiadne nevyrovnané zavazky alebo iné vztahy, na zaklade ktorych by mohli byt
spochybnené vysledky jej znaleckého posudku.

9.3. Zasady znaleckého konania:

a) poisteny a poistitel sa pisomne dohodnu na uréeni znalca v danom odbore, ktory voci Ziadnej zo stran nesmie
mat ziadne zavazky. Kazda zo stran méze namietku voci osobe znalca vzniest len pred zacatim jeho Cinnosti;

b) uréeny znalec vypracuje znalecky posudok o spornych otazkach;

¢) naklady znaleckého konania hradia obidve strany rovnakym dielom;

d) znaleckym konanim nie su dotknuté prava a povinnosti poistitela a poisteného stanovené pravnymi predpismi,
poistnymi podmienkami a poistnou zmluvou.

Clanok 10

Zavereéné ustanovenia

1. VSetky pripadné zmeny v poistnej zmluve musia byt vykonané pisomnou formou a len po vzajomnej dohode
obidvoch zmluvnych stran.

2. Pripadné spory, ktoré vzniknu v suvislosti s tymto poistenim, budu rieSené sudnymi organmi Slovenskej republiky.

Oddiel Il

Poistenie domu a bytu a zariadenia domacnosti

Clanok 1
Predmet poistenia
1. Nehnutelnost — DOM, BYT, GARAZ
1.1.  Nehnutefnost — DOM
Poistené su:

a) rodinné domy jedno az trojbytové uréené predovSetkym na rodinné byvanie s prevadzkovo/podnikatelsky
vyuzivanou plochou najviac do 1/3 celkovej plochy;

b) vedlajsie budovy v zmysle poistnej zmluvy, ak tieto nie su vyuzivané na prevadzkové/podnikatelské ucely.
VedlajSie budovy su budovy, ktoré nesluzia na ucely byvania a su spojené so zemou pevnym zakladom alebo
pevnym ukotvenim;

c) zaklady nachadzajuce sa pod uroviiou zeme a zakladové mury, nosné pivnicné mury a ostatné sucasti stavby;

d) vodomery, plynomery a elektromery, pokial je ich poisteny povinny nahradit’,

e) ohranienia pozemkov (nemusia byt identické s hranicami pozemku), ako mury, ploty nezavisle od stavebného
druhu;

f) terasy a pergoly spojené s poistenou budovou;

g) na poistenom pozemku:

* nadrze na plyn a vykurovaci olej (bez obsahu) za u€elom vykurovania,

* studne, Cisticka odpadovych véd, tepelné Eerpadla,

* zemny kabel a domace Cerpadla na vodu,

* pritokové a odtokové vodovodné potrubia,

* anténové zariadenia,

¢ solarno — technické zariadenia,

h) v poZiarnom poisteni:

e oporné mury,

* bazény (vratane bazénovej techniky),

* zastreSenie bazéna vratane k tomu patriacej nosnej konstrukcie,

* v8etky motorové vozidla, privesy k osobnym motorovym vozidlam,&lny, pofnohospodarske pracovné stroje
a zariadenia, nachadzajuce sa v garazi, resp. vo vedlajSej budove, ktoré su vo vlastnictve poisteného
a pokial sa na ne nevztahuje iné poistenie,
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* stromy, Zivé ploty, kriky s vynimkou lesnych porastov, ktoré su suastou lesa zasahujuceho na poisteny
pozemok;

proti nebezpediu vichrice — zastreSenie bazéna vratane k tomu patriacej nosnej konstrukcie

Poistenie sa nevztahuje na zastreSenie bazéna platnom alebo féliou vratane k tomu patriacej nosne;j

konstrukcie;

vedlajsie naklady su néklady, ktoré vzniknu po Skodovej udalosti podliehajicej povinnosti plnenia, pokial sa

tykaju poistenej veci, a sice:

* naklady na odpratavanie, buranie, hasenie, premiestiovanie, demontaz, remontaz, ochranu a Cistenie, ako aj

* naklady na prepravu k najbliZzSie povolenym miestam skladky vratane potrebnych opatreni na odstrariovanie
(prehliadka a spracovanie odpadu) a deponovanie.

Ak vzniknu vedlajSie ndklady za zeminu alebo za poistené veci, ktoré boli kontaminované uz pred vznikom

poistnej udalosti (staré zatazenie), hradia sa iba tie naklady, ktoré presahuju sumu potrebnd na odstranenie

starych zatazeni.

Poistené su aj naklady za potrebné znovuzaplnenie vyhibenej jamy zeminou. Vygislené néklady za

znovunaplnenie a odpratanie kontaminovanej zeminy sa v kazdom Skodovom pripade kratia o povinnu

spoluucast vo vyske 25 %.

V ramci poistnej sumy za vedlajSie naklady su poistené aj naklady nanajvys Sestmesaéného provizérneho

medzi uskladnenia kontaminovanej zeminy, resp. iného poistnou udalostou poskodeného alebo zni€eného

materialu, ktory nie je mozné pri odstrafiovani nasledkov Skody umiestnit' na beZnej skladke, a to za

predpokladu, Ze nam toto provizérne medzi uskladnenie bude oznamené bezodkladne.

1.1.1. Poistenie sa nevztahuje na:

1.2

1.3.

a)

b)
c)

objekty ur¢ené pravoplatnym rozhodnutim stavebnych organov na zburanie (demolaciu) — od poziadania
povolenia na zburanie objektu alebo pri uradnom nariadeni od obdrZzania ozndmenia o nariadeni zburania
(demolacie);

vedlajsie budovy, ktoré nemaju pevny zaklad a ani nie su pevne ukotvené;

mobilné domy, obytné vozy a féliovniky.

Nehnutefnost — GARAZ
Poistené su:

a)

b)
c)

garaze na inom mieste poistenia ako dom alebo byt, so samostatnym supisnym Cislom, ktoré nesluzia na
podnikatelské ucely;

z&klady nachadzajuce sa pod uroviiou zeme a zakladové mury, nosné mury a ostatné su€asti stavby;
vodomery, plynomery a elektromery, pokial je ich poisteny povinny nahradit.

Nehnutelnost — BYT
Poistené su:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

byty a mimobytové priestory patriace k bytu nasledkom poistenych nebezpeéi;

vedlajsie budovy automaticky do rozlohy 30 m2 nachadzajlice sa na adrese miesta poistenia, ak tieto nie su
vyuzivané na prevadzkové/podnikatel'ské ucely. VedlajSie budovy su budovy, ktoré neslizia na Ucely byvania
a su spojené so zemou pevnym zakladom alebo pevnym ukotvenim;

vodomery, plynomery a elektromery, pokial je ich poisteny povinny nahradit

ohrani€enia pozemkov, ako mury, ploty nezavisle od stavebného druhu;

terasy a pergoly spojené s poistenou nehnutefnostou;

na poistenom pozemku:

* nadrze na plyn a vykurovaci olej (bez obsahu) za u€elom vykurovania,

* studne, Cisticka odpadovych véd, tepelné Cerpadla,

* zemny kabel a domace &erpadla na vodu,

* pritokové a odtokové vodovodné potrubia,

* anténové zariadenia,

¢ solarno — technické zariadenia

g) v poziarnom poisteni:

h)

* bazény (vratane bazénovej techniky),

* zastreSenie bazéna vratane k tomu patriacej nosnej konstrukcie,

* stromy, Zivé ploty, kriky s vynimkou lesnych porastov, ktoré su suastou lesa zasahujuceho na poisteny
pozemok;

proti nebezpediu vichrice — zastreSenie bazéna vratane k tomu patriacej nosnej konstrukcie

Poistenie sa nevztahuje na zastreSenie bazéna platnom alebo féliou vratane k tomu patriacej nosne;j

konstrukcie;

vedlajSie naklady su néklady, ktoré vzniknu po Skodovej udalosti podliehajucej povinnosti plnenia, pokial sa

tykaju poistenej veci, a sice:

* naklady na odpratavanie, buranie, hasenie, premiestfiovanie, demontaz, remontaz, ochranu a Cistenie, ako aj,

* naklady na prepravu k najbliZzSie povolenym miestam skladky vratane potrebnych opatreni na odstrariovanie
(prehliadka a spracovanie odpadu) a deponovanie.

Ak vzniknu vedlajSie ndklady za zeminu alebo za poistené veci, ktoré boli kontaminované uz pred vznikom

poistnej udalosti (staré zatazenie), hradia sa iba tie naklady, ktoré presahuju sumu potrebnd na odstranenie

starych zatazeni.
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Poistené su aj naklady za potrebné znovuzaplnenie vyhibenej jamy zeminou. Vygislené néklady za
znovunaplnenie a odpratanie kontaminovanej zeminy sa v kazdom Skodovom pripade kratia o povinnu
spoluuicast vo vyske 25 %.

V ramci poistnej sumy za vedlajSie naklady su poistené aj naklady nanajvys Sestmesaéného provizérneho
medzi uskladnenia kontaminovanej zeminy, resp. iného poistnou udalostou poskodeného alebo zni€eného
materialu, ktory nie je mozné pri odstrafiovani nasledkov Skody umiestnit' na beznej skladke, a to za
predpokladu, Ze nam toto provizérne medzi uskladnenie bude oznamené bezodkladne.

1.3.1. Poistenie sa nevztahuje na:

2.2.

2.3.

a) vedlajSie budovy, ktoré nemaju pevny zaklad a ani nie su pevne ukotvené;

b) féliovniky.

Zariadenie doméacnosti

Poistenie sa vztahuje na:

a) celé zariadenie domacnosti vyuzivané na osobné ucely, ktoré je vo vlastnictve poisteného alebo inych osbb,
ktoré s poistenym Ziju v spolo¢nej domacnosti;

b) domace zvierata — pes, macka, terariové zvierata, akvariové ryby, spevavé a okrasné vtactvo, zajace a kraliky,
vodna a hrabava hydina a iné domestifikované zvierata, ktoré su vo vlastnictve poisteného a spolupoistenych
osbb a sluzZia pre vlastné potreby, nie na zarobkovu a podnikatelsku €innost.

c) cudzie veci — pokial nemozno z iného poistenia ziadat odSkodnenie;

d) Skody na sucastiach stavby, ktoré boli spdsobené kradezou, lUpezou, ostatné nebezpecia su kryté len
v pripade, ak boli pripoistené;

e) celé presklenie bytového priestoru (vratane bezpecnostnych folii) a zariadenia domacnosti, varné plochy,
pivniéné a stropné okna, sklobetonové steny, presklenie teras, pri ktorych velkost jedného osadeného skla
nepresahuje 6 m2 a hrubka skla je minimalne 4 mm. Uvedené presklenia su poistené aj vtedy, ak su z umele;j
hmoty;

f) jednotlivé diely anténovych zariadeni, ak su vo vlastnictve poisteného a nachadzaju sa na poistenom pozemku;

g) peniaze v hotovosti, valuty, vkladné knizky, klenoty (aj neopracované drahé kovy a kamene), zbierky znamok
a minci podfa dojednaného druhu uschovy;

h) vedlajsie naklady, su naklady ktoré vzniknu po $kodovej udalosti podliehajucej povinnosti plnenia, pokial sa
tykaju poistenych veci a sice;

* ndklady na upratanie, hasenie, premiestfiovanie, demontdz, remontaz, ochranu a Cis — tenie, naklady na
odstranenie Skody, ktora vznikla konanim smerujucim ku kradezZi na su€astiach stavby ako aj;
(kontrola a spracovanie odpadu) a uloZenie na skladke.
Ak vzniknu vedlajSie ndklady za zeminu alebo za poistené veci, ktoré boli kontaminované uz pred vznikom
poistnej udalosti (staré zatazenie), hradia sa iba tie naklady, ktoré presahuju sumu potrebnd na odstranenie
starych zataZeni. Poistené su aj néklady za potrebné znovu zaplnenie vyhibenej jamy zeminou. Vygislené
néklady za znovu naplnenie a odpratanie kontaminovanej zeminy sa v kazdom Skodovom pripade krétia
0 povinnu spoluti¢ast vo vySke 25 %. V rdmci poistnej sumy za vedlajSie naklady su poistené aj naklady
nanajvy$ Sestmesacného provizérneho medziu skladnenia kontaminovanej zeminy, resp. iného poistnou
udalostou poSkodeného alebo zni€eného materialu, ktory nie je mozné pri odstrafiovani nasledkov Skody
umiestnit na beZnej skladke, a to za predpokladu, Ze nam toto provizérne medziuskladnenie bude oznamené
bezodkladne.

Nepoistené su:

a) tovar a veci vyuzivané na podnikatelské ucely; finan¢né prostriedky uréené na podnikanie, charitu a iné
prispevkové Ucely — su to organizacie ktoré funguju z cudzich aj vlastnych prispevkov a nesmu podnikat (napr.
charita). Dostavaju peniaze od verejnej spravy;

b) motorové vozidla s evidenénym Cislom uréené na prepravu oséb, zvierat alebo tovaru;

c) skutre, motorové Stvorkolky, motokary, motocykle ako aj ich privesy;

d) motorové, elektrické a plachetnicové €Iny vratane prisluSenstva;

e) v ramci poistenia lomu skla sa poistenie nevztahuje na:

* jednotlivé tabule skla nad 6 m2,
* jednotlivé tabule skla, ak je ich hrubka menej ako 4 mm,
* rucné zrkadla, optické skla, skleneny riad, duté skla (napr. vazy, pohare na pitie) a osvetlovacie telesa.

Platnost’ poistenia:

2.3.1. Vo vsetkych priestoroch poistenych nehnutefnosti, ktoré sa nachadzaju na pozemku uvedenom v poistnej zmluve

ako miesto poistenia.

2.3.2.Mimo bytovych priestorov su poistené nasledujuce veci patriace k zariadeniu doméacnosti, maximalne do vysky

30 % z poistnej sumy zariadenia domacnosti: na povale, v pivnici, komore, garazi a inych vedlajSich budovach.

a) veci patriace do zariadenia domacnosti — s vynimkou cennych veci ako peniaze v hotovosti, Sperky,
staroZitnosti, umelecké predmety, pravé koberce, koZusiny, zbierky znamok a minci a s vynimkou
audiovizualnej a vypoctovej techniky;

b) police, regaly, saunové zariadenia;

c) bicykle, detské kocCiky, invalidné voziky;

d) cestovné a Sportové potreby, Sportové nacinie, nafukovacie ¢lny, nemotorové ¢iny;
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e) nastroje, stroje, stavebny material na sikromnu potrebu;

f) prisluSenstvo k motorovym vozidlam, vykurovaci material;

g) zahradny nabytok, zahradné nastroje a stroje.

Poistenie sa vztahuje na veci uvedené v tomto bode, pokial neobmedzeny pristup do mimo bytovych priestorov
ma len poisteny a osoby Zijuce s nim v spolo€nej doméacnosti. Mimo bytové priestory musia mat plné steny
(murované, drevené, Zelezné) — suvisla vypli bez medzier.

2.3.3.Poistenie mimo domu — v Eurépe, v krajinach Stredozemného mora (Maroko, Alzirsko, Tunisko, Libya, Egypt,

Izrael, Libanon, Syria) a na Kanarskych ostrovoch:

a) vSetky predmety a cenné veci, ktoré st obsiahnuté v poisteni zariadenia doméacnosti Domov & Stastie su
prechodne — to znamena na obdobie 6 mesiacov, resp. v internatnych Skolach na obdobie 10 mesiacov —
poistené aj v cudzich, stale obyvanych budovach (napr. v hotelovych izbach), pokial nemozno od$kodnenie
pozadovat z iného poistenia a sice
* veci zariadenia domacnosti do vysky 10 % z poistnej sumy zariadenia domacnosti,

* peniaze v hotovosti, valuty, vkladné knizky, Sperky (aj neopracované drahé kovy a kamene), zbierky znamok
a minci ulozené v schrankach, uvedenych v poistnej zmluve, do vysky 10 % z poistnej sumy uvedenej pre
tieto predmety v poistnej zmluve;

b) invalidné voziky — aj mimo budov;

c) Skody, ktoré vzniknu lupeznym prepadnutim do vysky 10 % z poistnej sumy zariadenia domacnosti, pricom
plnenie za peniaze v hotovosti, valuty, vkladné kniZky, Sperky, zbierky znamok a minci sa poskytne do vysky
700 €;

d) predmety, ktoré patria do poistenia Domov & Stastie st poistené do vysky 10 % z poistnej sumy zariadenia
domacnosti aj vtedy, ak boli prechodne najviac na obdobie 6 mesiacov
* dané do opravy alebo servisu,

* dané do uschovy,
* zapoziané, pokial nemozno pozadovat odSkodnenie z iného poistenia.
Toto poistenie mimo domu sa nevztahuje na Skody:
* v dalSich bydliskach poisteného,
* spbsobené jednoduchou kradezou, t.j. bez prekonania prekazky (s vynimkou invalidnych vozikov).

Clanok 2
Poistené nebezpecdia

1.
11.

1.2.

2.2.

Poziar

Poistené su Skody spbsobené:

a) poziarom, priamym zasahom blesku, vybuchom, dymom;

b) padom alebo narazom vzdusnych alebo kozmickych telies alebo satelitov, ich ¢asti, pripadne nakladu;

€) narazom vozidla;

d) stratou poistenych veci pri tychto udalostiach.

Nepoistené su Skody:

a) ktoré su spbsobené ohfiom, ktory sa neméze Sirit sam (napr. Skody v désledku ohorenia, dusenia, palenia);

b) na elektropristrojoch (elektrické stroje a zariadenia) spdsobené energiou elektrického pradu;

c) v pripade ak boli predmety pri spracovani alebo z iného dévodu vystavené vplyvu Uzitkového ohna alebo tepla.
To isté plati aj o predmetoch, v ktorych sa produkuje uzitkovy ohen alebo teplo alebo ktorym sa Uzitkovy oheri
alebo teplo vedu;

d) spbsobené prepatim, pokial toto poistenie nie je dojednané v poistnej zmluve.

Vichrica

Poistené su Skody spbsobené:

a) burlivy vietor s rychlostou viac ako 60 km/h
Pocas doby vystavby, resp. prestavby domu, bytu zacina poistné krytie pre burlivy vietor az okamihom
ukoncenia stresnej krytiny vratane suvisiacich doplnkovych kusov (napr. hrebenacov, oplechovania a pod.)
a uzatvorenia vSetkych ostatnych otvorov, napr. okna, dvere, ktoré musia byt pine presklenné alebo inak
zadebnené;

b) tarchou snehu a namrazy;

¢) zosuvom snehu v désledku snehovej masy na hromadenej na streche;

d) zosuvom pbdy, zratenim skal alebo zemin;

e) krupobitim;

f) nadzvukovou vinou;

g) padom stromoy, stoziarov a inych predmetov, ak nie s sucastou toho istého suboru ako poskodena vec;

h) stratou poistenych veci pri tychto udalostiach.

Nepoistené su Skody:

a) na strechach a inych ¢astiach v désledku preliacin/priehlbin, ktoré nemaiju vplyv na funkénost

alebo trvanie pouzivania;

9/21



3.1.

3.2.

3.3.

41.

4.2.

4.3.

6.1.

b) v désledku pohybu skalnych a kamennych celkov alebo masy zeme, ak tento pohyb bol spésobeny fudskou
¢innostou, napr. navrstvenim prip. vykopavanim, odstrelovanim alebo pri spristupriovani plynnych, kvapalnych
alebo pevnych latok zvnutra zeme;

c) na neudrziavanych budovach.

Katastrofické Skody

Poistené su Skody spbsobené:

a) zosuvom alebo zrutenim lavin;

b) povodiiami;

c) zaplavami;

d) naplavami sutin;

e) spatnym pradenim vody;

f) zemetrasenim;

g) stratou poistenych veci pri takychto udalostiach.

Nepoistené su Skody:

a) spbdsobené spodnou vodou, pokial toto poistenie nie je dojednané v poistnej zmluve;

b) spbsobené pésobenim vihkosti a plesni;

c) vdoésledku naplav sutin, ktoré vznikli v désledku fudskej ¢innosti, napr. nasledkom navrstveni zeme prip.
vykopov alebo odstrelov zeme.

Zaciatok poistenia katastrofickych 8kdd. Poistna ochrana pri poisteni katastrofickych $kéd za€ina po uplynuti

lehoty 7 dni po dojednanom zaciatku poistenia (Cakacia lehota). Pri zvySeni poistnej sumy pri katastrofickych

$kodéach sa &akacia lehota vztahuje len na poZzadovanu vy$$iu poistni sumu. Cakacia lehota pre poistni sumu
pre katastrofické Skody sa neuplatfiuje, ak dochadza k prepracovaniu pévodnej poistnej zmluvy (ten isty predmet

a miesto poistenia), pricom poistna suma pre katastrofické Skody v pévodnej a prepracovanej zmluve je rovnaka.

Voda z vodovodu

Je voda v pritokovych a odtokovych potrubiach zasobovania vody alebo v pripojnych zariadeniach (ako

napr. zasobovanie teplou a studenou vodou, Ustredné kurenie aj podlahové kurenie, klimatizaéné zariadenia

a zariadenia na zasobovanie bazénov).

Poistené su Skody:

a) spbdsobené unikom vody z vySSie uvedenych potrubi a zariadeni;

b) na vodovodnych potrubiach Skody (napr. korézia, trhliny, praskliny a pod.); ako aj na zariadeniach a armaturach,
pripojenych na potrubie (napr. vodovodné kohutiky, umyvadla, zachody, kipelfové zariadenia, vykurovacie
telesa, vykurovacie kotle a bojlery), ak je ich obnova alebo oprava potrebna z dévodu odstranenia Skody
spbsobenej poskodenim potrubia;

c) spdsobené mrazom a tlakom iba vo vnutri poistenych budov na vodovodnych potrubiach a/alebo pripojnych
zariadeniach, ich armaturach a na sanitarnych €astiach;

d) naklady na odstranenie §kod na tesneni a $kdd z dévodu upchatia vodovodnych zariadeni alebo pripojnych
zariadeni, pokial boli pri¢inou poistnej udalosti

Nepoistené su Skody:

a) spbdsobené spodnou vodou

b) vodou z atmosférickych zrazok, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak

c) spbdsobené pdsobenim vihkosti a plesni.

Ak su rodinné domy, byty neobyvané dihSie ako 7 dni, musia byt po¢as tohto obdobia vodovodné potrubia (hlavny

uzaver vody) uzatvorené, pokial je to z technického hladiska mozné. Po€as vykurovacieho obdobia musia byt

dodato¢ne vSetky vodovodné potrubia a zariadenia vyprazdnené, pokial kurenie nie je priebeZzne v prevadzke. Pri
dostato&nom zabezpedeni ochrannymi prostriedkami proti mrazu, nie je nutné vyprazdnenie vodovodnych potrubi
vykurovacieho zariadenia.

Porusenie tychto bezpecnostnych opatreni sa bude povazovat za hrubu nedbanlivost v zmysle ODDIELU I,

Clanku 8 V3eobecné vyluky, bodu 8.1. tychto poistnych podmienok.

Lom skla

Poistené su Skody spdsobené rozbitim alebo lomom skla. Velkost jedného osadeného skla nesmie presahovat

rozmer 6 m2 a hrubka skla je minimalne 4 mm.

Nepoistené su Skody:

a) ktoré nemaju vplyv na funkénost’ skla

b) ktoré vzniknd na ramoch, v ktorych je sklo upevnené;

c) ktoré vzniknu na sklach pred ich vsadenim do ramu, pri ich vsadzani do ramu, pri ich vyberani z ramu alebo pri
preprave alebo pri opravarenskych pracach.

Kradez vlamanim a lupez

Poistené su 8kody spdsobené:

a) konanim smerujucim ku kradezi viAmanim alebo uskutoc¢nenou kradezou vlamanim, ak sa pachatefl
dokazatelne nasilim dostal do poistenych priestorov vyrazenim alebo vylomenim dveri, okien alebo inych &asti
budovy, t.j. prekonanim zmluvne dohodnutého zabezpedenia;

b) tajnym vkradnutim sa a naslednym odcudzenim veci z uzamknutych priestorov, pokial pachatel pri opustani
priestorov zanecha stopy, ktoré mézu byt pouzité ako hodnoverny dékaz spachaného trestného €inu;
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6.2.

71.

7.2.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.4.1.

8.5.

8.6.

c) pravymi klu€ami, ktoré si pachatefl prisvojil kradezou vlamanim do inych nez poistenych priestorov alebo
lUpezovu;

d) lupezou — ak bolo zo strany pachatela pouzité nasilie alebo hrozba nasilia;

e) vnutornym vandalizmom
* ak pachatel v poistenych priestoroch umyselne znicil alebo poskodil poistené veci v suvislosti

s uskuto€nenou kradezou vlamanim alebo v suvislosti s pokusom o kradez,
* do vy38ky 1 000 €, ak boli poistené veci umyselne podkodené, zni€ené alebo odcudzené v suvislosti
s demonétraciami, vzburami alebo vytrznostami.

Za kradeZ vlamanim do uzatvorenych a uzamknutych pefiaznych schranok, trezorov alebo stenovych sejfov

sa povazuje taka kradez, pri ktorej bola penazna schranka, trezor alebo stenovy sejf dokazatelne otvorenaly

s pouzitim iného technického prostriedku ako kli¢/kéd alebo bolo dokazané prekonanie prekazky, ktoru

predstavuju Specifické vlastnosti schranky, trezora, alebo sejfu, pri€¢om toto prekonanie prekazky si vyZiadalo

mimoriadnu fyzicku alebo technicku zdatnost.

Za kradeZ vlamanim do uzatvorenych a uzamknutych pefiaznych schranok, trezorov alebo stenovych sejfov

pomocou pravych klu¢ov sa povaZzuje taka kradez, pri ktorej si pachatef tieto kluce prisvojil kradeZou vidmanim do

poisteného priestoru, inych neZ poistenych priestorov alebo lupeZou.

Tovar v chladiacich zariadeniach

Poistenie sa vztahuje na Skody na tovare nachadzajucom sa v chladni¢kach alebo mrazni¢kach, ku ktorym dojde

pri poruche chladiacich zariadeni, nasledkom:

a) materialnych a vyrobnych chyb;

b) skratu, izolacnych chyb, prepétia;

c) nesikovnosti;

d) vytekania amoniaku alebo inych chladiacich prostriedkov;

e) vypadku prudu.

Nepoistené su Skody, ktoré vznikli vypnutim pradu elektrarfiami v désledku nedoplatku.

Zodpovednost za budovu a pozemok

Poistna udalost je Skodova udalost, ktora vyplyva z poistenych nebezpedi, nasledkom ktorych poistenému

vznikaju alebo by mohli vzniknut zakonné povinnosti plnenia $kody ob¢iansko-pravneho charakteru (dalej

v skratke uvedené ako ,povinnost na nahradu Skody*).

Poistenie zodpovednosti za budovu a pozemok sa vztahuje na 8kody na Zivote a zdravi, materialne Skody ako

aj nasledné finanéné 8kody vratane uslého zisku, ktoré mozno odvodit od poistenej Skody na Zivote a zdravi

alebo poistenej materialnej $kody. Dalej sa poistenie vztahuje na néklady na zistovanie a odvratenie (aj sudne)

povinnosti poskytnut ndhradu Skody uplatfiovanu tretou osobou aj v pripade neopravneného naroku. Tieto
néklady sa zapo¢itavaju do poistnej sumy.

Za poistnu udalost sa tieZ povazuju:

a) viaceré Skodové udalosti spocivajlce v tej istej pricine;

b) Skodové udalosti, ktoré spocivaju v rovnakych pri¢inach, ak medzi tymito pri¢inami existuje pravna,
hospodarska alebo technicka suvislost.

Poistenie sa vztahuje na povinnosti nahrady Skody poisteného z vlastnictva, spravy, dozoru, zasobovania,

Cistenia, osvetlenia a udrzby poisteného pozemku vratane na iom sa nachadzajucich stavieb a zariadeni, ako

napr. vytahy, vykurovacie a klimatizaéné zariadenia, bazény, sukromné plaze, detské ihriska a zahrady.

Spolupoistené su povinnosti nahrady Skody:

a) vlastnika a uzivatela poistenej nehnutelnosti;

b) osobami konajucimi/€innymi v/na poistenej budove/pozemku poisteného na zaklade pracovnej zmluvy alebo
dohdd o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru alebo z ochoty, pokial z ich &innosti méZe byt
uplatneny narok na nahradu Skody.

Poistenie sa dalej vztahuje na povinnosti nahrady Skody poisteného z ubytovania cudzich os6b na/v poistenej

nehnutelnosti, pokial na tuto &innost' nie je potrebné Uradné povolenie alebo pokial nie je vykonavana ako

podnikanie.

Okrem toho su spolupoistené povinnosti na nahradu skody, ktord spdsobil poisteny ako stavebnik pri vykonavani

buracich, stavebnych, opravarenskych a vykopovych prac na poistenej budove alebo na poistenom pozemku, ak

su tieto prace vykonavané v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, a to do limitu 25 000 €. Poistenie
sa vztahuje najma na nahradu:

a) zo $kod na zivote a zdravi a materialnych $kod, ktoré vzniknu pri realizacii stavebnych uprav a oprav;

b) zo Skéd na podzemnych zariadeniach (ako elektrovody, plynovody, vodovody, kanalizacia, dialkové telefénne
kable a pod.);

c) zo 8kdd v désledku spevhovania zakladov budov;

d) zo $kéd v ddsledku klesania pozemkov alebo na nich sa nachadzajucich stavieb alebo ich €asti ako aj
v dosledku zosuvu pédy;

e) zo $kod na susediacich stavbach v désledku zanedbania primeraného vystuzenia murov z objektivnych pricin;

f) zo Skdd pri odstrelovani, ak odstrefovacie prace vykonava na to opravnena osoba v zmysle nariadenia
o odstrefovacich pracach. Materidlne 8kody, ku ktorym déjde v okruhu 100 m od miesta odstrelu, su z poistne;j
ochrany vyli¢ené. Okrem toho neposkytuje poistitel Ziadnu poistnu ochranu za také materialne Skody,
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ktoré vznikli pri odstrelovani, ktorym napriek vynaloZeniu vSetkej starostlivosti a dodrzaniu predpisanych
bezpecénostnych opatreni nebolo mozné zabranit..

8.7. Nepoistené su:

a) Skody, ktoré vzniknu samotnému poistenému a jeho manzelovi, ktory Zije s poistenym v spolo¢nej domacnosti
alebo druhovi alebo inej osobe Zijucej s poistenym v spolo€nej doméacnosti alebo spolupoistenej osobe;

b) Skody na Zivote a zdravi, pri ktorych sa jedna o pracovné Urazy v zmysle zakonov o socialnom poisteni medzi
zamestnancom a poistenym;

c) povinnosti nahrady $kody na hnutelnej veci (resp. jej astiach), ktora nie je vo vlastnictve poisteného bola vSak
poistenému poZi¢ana alebo si ju prenajal, lizoval alebo prevzal do Uschovy alebo ju drZi, uZiva alebo pouziva
z iného dévodu;

d) naroky zo zodpovednosti za zaruky a vady;

e) naroky presahujuce rozsah zakonnej povinnosti nahrady skody;

f) plnenia zo zmluv a na ich miesto nastupujucich plneni;

g) povinnosti plnenia nahrady Skody v désledku straty a odcudzenia veci;

h) Skody na Zivotnom prostredi, t.j. zneCistenie vzduchu, pody alebo vodstva v désledku emisii;

i) povinnosti nahrady $kody z drzby a pouzivania motorovych vozidiel a privesov, ktoré musia mat alebo
skuto€ne maju uradnu poznavaciu znacéku, t.j. evidenéné &islo vozidla;

j) Skody spdsobené podnikatelskou ¢innostou, vykonom zamestnania, povolania alebo funkcie;

k) Skody vzniknuté v pri€innej sivislosti s neopravnenym pouzivanim nebezpecnych latok, napr. horfavych alebo
vybusnych materialov, jedovatych latok, azbestu a pod.;

[) Skody zapri€inené priamo alebo nepriamo organizmami zmenenymi génovou technikou;

m) Skody spdsobené priamo alebo nepriamo v suvislosti s u€inkami elektromagnetickych poli;

n) Cisto finanéné Skody, pokial z poistenia nevyplyva opak;

0) pokuty, penale.

8.8 Platnost poistenia:

8.8.1. Poistenie sa vztahuje na 8kodové udalosti, ktoré vzniknu po€as ucinnosti poistnej zmluvy.

8.8.2.Skodové udalosti, ktorych pri¢ina spada do obdobia pred uzatvorenim poistnej zmluvy, st kryté iba vtedy, ak
poistenému pricina vzniku Skody do uzatvorenia poistnej zmluvy nebola znama a nebolo dojednané iné krytie tejto
Skody.

8.8.3.Pri 8kode na Zivote a zdravi sa pri pochybnosti o ¢ase vzniku poistnej udalosti povaZuje za jej vznik prvé
stanovenie poskodenia zdravia lekarom.

9. Zodpovednost prislusnikov domacnosti

9.1. Poistna udalost je Skodova udalost, ktora vyplyva z poistenych nebezpeci, nasledkom ktorych poistenému
vznikaju alebo by mohli vzniknut zakonné povinnosti plnenia Skody obc&iansko-pravneho charakteru (ialej v skratke
uvedené ako ,povinnost na nahradu Skody*).

9.2. Zodpovednost prislusnikov domacnosti sa vztahuje na Skody na Zivote a zdravi, materialne Skody ako aj nasledné
finanéné Skody vratane uslého zisku, ktoré mozno odvodit' od poistenej Skody na Zivote a zdravi alebo poistenej
materialnej Skody. Dalej sa poistenie vztahuje na naklady na zistovanie a odvratenie (aj sidne) povinnosti
poskytnut nahradu Skody uplatfiovanu tretou osobou aj v pripade neopravneného naroku. Tieto naklady sa
zapocitavaju do poistnej sumy.

9.3. Za poistnu udalost sa tieZ povaZzuju:

a) Skodova udalost vyplyvajuca z tej istej pri€iny, ktora sa tyka viacerych poistenych osob;

b) viaceré Skodové udalosti spocivajuce v tej istej pricine;

c) Skodové udalosti, ktoré spocivaju v rovnakych pri¢inach, ak medzi tymito pri€inami existuje pravna,
hospodarska alebo technicka suvislost.

9.4. Tymto poistenim su kryté Skody spésobené:

a) poistenym;

b) fyzickymi osobami, ktoré tvoria domacnost s poistenym. Domacnost tvoria fyzické osoby, ktoré spolu Ziju
v domacnosti a spoloéne uhradzaju naklady na svoje potreby;

c) osobami konajucimi/€innymi v domacnosti/byte poisteného na zaklade pracovnej zmluvy alebo dohdd
o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru alebo z ochoty, pokial z ich €innosti mdze byt uplatneny
narok na nahradu Skody.

9.5. Poistenie sa vztahuje na povinnosti nahrady Skody poisteného a spolupoistenych os6b uvedenych v bode 9.4.
ako obc&anov, ktoré vyplyvaju z nebezpedi kaZzdodenného Zivota a su uplatnené na zaklade zakonnych ustanoveni
0 zodpovednosti ob&iansko-pravneho charakteru.

9.5.1. Poistené su povinnosti nahrady 8kody poisteného a spolupoistenych osdb, a to najma:

a) ako uzivatela/vlastnika bytu (ale nie ako majitefa domu a/alebo pozemku) a ako zamestnavatela domaceho
personalu;

b) z prenajmu alebo uzivania nehnutelnosti, vratane kratkodobého prenajmu nehnutelnosti alebo jej Casti
(napr. hotelovych izieb). Poistenie sa vztahuje aj na Skody spdsobené na hnutelnych veciach, ktoré tvoria
prisluSenstvo alebo vybavu nehnutefnosti a su uréené k uzivaniu spolu s nehnutefnostou.

b) z vlastnictva a pouzivania bicyklov;

c) z neprofesionalnej Sportovej ¢innosti, s vynimkou polovacky;
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d)

e)

z legalnej drzby se&nych, bodnych a strelnych zbrani a z ich pouZivania ako Sportového nacinia a na ucely
sebaobrany;

z drzby malych domacich zvierat, pri€om su poistené aj povinnosti nahrady $kody opatrovnika, stréZcu,
pripadne inej opravnenej osoby.Limit plnenia za Skody spésobené psami je 7 000 € s uzemnou platnostou
Eurdpa. V ramci zodpovednosti z drzby psa su poistené povinnosti nahrady Skody majitefa, oSetrovatela, prip.,
osoby opravnenej disponovat so psom. Dojednany limit plnenia na zodpovednost' z drzby psa predstavuje
maximalne plnenie poistitela za Skody za vSetkych poistenych psov a v3etky poistné udalosti v jednom
poistnom obdobi.

Po uhryznuti psom sa hradia aj naklady za obvyklu veterinarnu prehliadku proti besnote.

Poistené su aj povinnosti nahrady $kody poisteného a spolupoistenych osbéb z prilezitostného strazenia/
opatrovania zverenych psov, jazdenia na cudzich kofioch a straZenia hovadzieho dobytka, pokial nebolo
dojednané iné krytie tejto Skody.

z vlastnictva a prevadzky anténového zariadenia;

z prileZitostného pouzivania, avdak nie z drzby elektro€lnov a plachetnic;

z drzby a pouzivania ostatnych nemotorovych vodnych plavidiel. Osoby, ktoré so suhlasom drzitefla
pouZivaju nemotorové plavidla alebo su so suhlasom drzitela tymto plavidlom prepravovanég, sa povazuju za
spolupoistené;

z drzby a pouzivania nemotorovo pohananych vzdudnych modelov do vahy lietadla 10 kg;

z drzby a pouzivania lodnych a automobilovych modelov;

z poskytovania ubytovania v poistenej nehnutelnosti, pokial nie je potrebné na tuto €innost Uradné povolenie
alebo pokial nie je vykonavana ako podnikanie. Poistenie sa vztahuje na ru€enie poisteného ako uchovavatela
vnesenych veci prijatych hosti (s vynimkou motorovych vozidiel a vodnych plavidiel) proti nebezpeciu
poskodenia. Z poskytovania ubytovania v poistenej nehnutelnosti sa poistenie vztahuje aj na povinnost
nahrady z Cisto finanénych §kéd, maximalne do vysky 700 €.

zo zodpovednosti ngjomcu s limitom plnenia 50 000 € maximalne do vySky dojednanej poistnej sumy pre
zodpovednost prislusnikov domacnosti. Poistenim je krytd zodpovednost' za Skodu spésobenu najomcom
poisteného a prislusnikov domacnosti ndjomcu v suvislosti s uZivanim nehnutelnosti poisteného na adrese
uvedenej ako miesto poistenia. Poistenim nie je kryta ina zodpovednost’ najomcu a prislusnikov doméacnosti
najomcu a ani Skody spésobené na prenajatom byte.

9.5.2. Nepoistené su:

9.6.

9.6.1.
9.6.2.

Skody, ktoré vzniknu samotnému poistenému a jeho manzelovi, ktory Zije s poistenym v spolo&nej domacnosti

alebo druhovi alebo inej osobe Zijucej s poistenym v spolo&nej domacnosti alebo spolupoistenej osobe;

Skody na Zivote a zdravi, pri ktorych sa jedna o pracovné Urazy v zmysle zdkonov o socialnom poisteni medzi

zamestnancom a poistenym;

povinnosti nahrady Skody na hnutelnej veci (resp. jej Castiach), ktora nie je vo vlastnictve poisteného, bola vSak

poistenému poZi¢ana, alebo si ju prenajal, lizoval, alebo prevzal do uschovy, alebo ju drZi, uZiva alebo pouziva

z iného dbévodu;

Skody vyplyvajuce z drzby nebezpenych a jedovatych zvierat, napr. plazy, hmyz a pod.;

povinnosti nahrady Skody zo $kdd, ktoré poisteny alebo osoby konajlce v jeho mene zapri€inili drzbou alebo

pouzivanim:

* vzdu$nych vozidiel a vzdu$nych pristrojov (s vynimkou predtym menovanych leteckych modelov);

* motorovych vozidiel alebo privesov, ktoré musia mat' alebo skuto€ne maju uradnu poznavaciu znacku, t.j.
eviden&né &islo. Tato vyluka sa nevztahuje na pouzivanie vozidla ako miestneho zdroja sily;

naroky zo zodpovednosti za zaruky a vady;

naroky presahujuce rozsah zdkonnej povinnosti nahrady $kody;

plnenia zo zmluv a na ich miesto nastupujucich plneni;

povinnosti nahrady 8kody v désledku straty a odcudzenia veci;

Skody na Zivotnom prostredi, t.j. poSkodenie vlastnosti vzduchu, zeme alebo vodstva emisiami;

Skody spbsobené podnikatelskou €innostou, vykonom zamestnania, povolania alebo funkcie;

Skody vzniknuté v pri€innej suvislosti s neopravnenym pouzivanim nebezpecnych latok, napr. horlavych alebo

vybusnych materialov, jedovatych latok, azbestu a pod.;

m) Skody zapri¢inené priamo alebo nepriamo organizmami zmenenymi génovou technikou;

n)

0)
p)

Skody spbsobené priamo alebo nepriamo v suvislosti s U€inkami elektromagnetickych poli;
Cisto finanéné Skody, pokial z poistenia nevyplyva opak;

pokuty, penale.

Platnost’ poistenia:

Poistenie sa vztahuje na Skodové udalosti, ktoré vzniknu pocas Ucinnosti poistnej zmluvy.

Skodové udalosti, ktorych pri¢ina spadé do obdobia pred uzatvorenim poistnej zmluvy, su kryté iba vtedy, ak
poistenému pri¢ina vzniku $kody do uzatvorenia poistnej zmluvy nebola znama a nebolo dojednané iné krytie tejto
Skody.

9.6.3.Pri 8kode na Zivote a zdravi sa pri pochybnosti o Ease vzniku poistnej udalosti povaZuje za jej vznik prvé
stanovenie poskodenia zdravia lekarom.
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Clanok 3

Poistna hodnota, poistna suma, indexacia

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Poistna hodnota je hodnota poistenej veci, rozhodujuca pre urenie vy3ky poistného.

Poistna suma pre krytie dojednané v poistnej zmluve musi zodpovedat’ poistnej hodnote, t.j. novej cene
predmetov, na ktoré sa poistenie vztahuje. Poistnd sumu stanovuje poistitel na zaklade poistenym/poistnikom
uréenej podlahovej plochy nehnutelnosti.

Nova cena nehnutefnosti domu, vedlajSich budov a garaze je hodnota, za ktort je mozné v €ase vzniku Skody
postavit na mieste poistenia uvedenu nehnutefnost pri zachovani rovnakého konstrukéného a stavebného
rieSenia a ucelu pouzitia ako ma poistena nehnutelnost.

Nova cena nehnutelnosti bytu je hodnota, za ktoru je mozné v €ase vzniku Skody kupit/obstarat byt rovnakych,
resp. porovnatelnych parametrov v lokalite miesta poistenia. Lokalitou miesta poistenia sa rozumie &ast obce,
v ktorej sa nachadza poisteny byt.

Nova cena zariadenia domacnosti je hodnota veci, za ktoru je mozné v ¢ase vzniku Skody kupit/obstarat veci
patriace k zariadeniu doméacnosti, priCom tieto veci su rovhakého druhu, kvality a u€elu pouZitia ako poistené veci.
Pre upravu poistnych sim a poistného (dalej len ,indexacia“) v nasledujucich poistnych obdobiach, platia
nasledovné ustanovenia:

3.6.1 Poistenie sa dojednava s automatickou indexaciou. Poistné sumy a poistné budu upravené podfa zmeny indexu

cien stavebnych prac a materialov a spotrebitelskych cien za uplynuly kalendarny rok, zverejneného Statistickym
uradom SR.

3.6.2.Uprava poistnych siim sa vykona v zavislosti:

a) od zmeny indexu cien stavebnych prac a materialov pri nasledovnych predmetoch poistenia: dom, vedlajsie
budovy, nehnutelnost’ bytu, gardZ na inom mieste poistenia;
b) od zmeny indexu spotrebitelskych cien pri nasledovnych predmetoch poistenia: zariadenie domacnosti.

3.6.3.Indexacia sa vykonava len ku dru zaciatku poistného obdobia. Indexacia sa nevztahuje na predmety poistenia,

pre ktoré je v poistnej zmluve uvedeny limit plnenia v absolutnej hodnote, t.j. v pefiaznom vyjadreni v prisludne;j
mene.

3.6.4.V sulade s ustanoveniami ODDIELU Il Clanok 2, bodu 8. a 9. tychto poistnych podmienok sa poskodenému

uhradza skuto¢na skoda (€asova cena).

Clanok 4
Rozsah poistného plnenia

1.
11.

1.2.

1.3.
14.

1.5.

1.6.

1.7.

Nehnutelnost — DOM

V ramci poistnej zmluvy je hradena Skoda az do vysky poistnej sumy/limitu pinenia uvedenych v poistnej zmluve,

poistnych podmienkach a zmluvnych dojednaniach.

Po poistnej udalosti poistitel ru¢i opat do plnej vySky dojednanej poistnej sumy, pokial nedoslo ku Skode na

veciach poistenych na prvé riziko. Pri poisteni na prvé riziko plati, ze poistna suma veci, za ktoré poistitel poskytol

poistné plnenie sa znizi pre zvySok poistného obdobia o vySku poskytnutého poistného pinenia.

Pri subeznych poisteniach u viacerych poistitelov pInime v ramci dojednanej poistnej sumy Ciastoéne v pomere,

v ktorom je zmluvné plnenie k zmluvnému plneniu ostatnych poistitelov.

V pripade poistnej udalosti sa poistné plnenie krati o spoluti¢ast uvedenu v poistnej zmluve.

Nehradia sa:

a) Skody na jednotlivych veciach, resp. astiach veci, ktoré zostali neposkodené a su znehodnotené v dosledku
poskodenia alebo zni¢enia veci, ku ktorej patrili;

b) osobna/subjektivna hodnota.

Poistenému vznikne narok na vyplatenie ¢asti odSkodnenia, ktoré presahuje ¢asovu hodnotu iba v tom pripade,

ak je zabezpecené pouzitie odSkodnenia na znovunadobudnutie poistenych veci v ramci troch rokov po

Skodovej udalosti. V pripade pochybnosti o povinnosti poistitela poskytnut poistné pinenie, zacina plynut lehota

znovunadobudnutia v trvani 3 rokov, az jednoznaénym uréenim povinnosti poistitela plnit.

Ak je poistenym vzneseny narok na nahradu Skody vo&i najomcovi, jeho domacemu personalu alebo voci jeho

rodinnym prislusnikom, ktori s nim Zziju v spolo€nej domacnosti, zrieka sa poistitel svojho regresného naroku.

Predpokladom je, Zze Skoda nebola spésobena umyselne ani z hrubej nedbanlivosti.

V pripade vzniku $kody hradime:

a) Skodu, ktora vznikne bezprostrednym u¢inkom poistenych nebezpedi alebo ich nevyhnutnym nasledkom, to
znamena naklady na opravu, maximalne vSak naklady na znovunadobudnutie v den Skody (odSkodnenie na
novu hodnotu).

Vypocet vySky poistného plnenia sa dalej riadi nasledovnymi ustanoveniami:

* hodnota zvyskov bude z poistného plnenia odpocitana,

* Uradné obmedzenia vystavby nemaju vplyv na ohodnotenie zvyskov budovy,

* ak je vystavba na doterajSom mieste Uradne zakazana, je mozné realizovat vystavbu na inom mieste v ramci
Slovenska,

* ak je Casova hodnota poistenej budovy nizSia ako 50 % novej hodnoty budovy, poskytne sa poistné plnenie
maximalne do vysky ¢asovej hodnoty budovy;
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1.8.

2.2.

2.3.
24

2.5.

2.6.

b) pri katastrofickych Skodach je poistné plnenie ohrani¢ené 50 % dojednanej poistnej sumy za kazdu poistnu
udalost, vratane vSetkych vedlajSich nakladov, pokial nie je v poistnej zmluve uvedené inak. Uvedené
od8kodnenie je najvy3Sie mozné odSkodnenie za kazdu poistnu udalost a je pre vietky poistné udalosti
v ramci jedného poistného obdobia k dispozicii maximalne dva krat. Ci sa jedna o jednu alebo viaceré poistné
udalosti, rozhoduje v pripade pochybnosti vyjadrenie Slovenského hydrometeorologického ustavu;

c) pocas doby vystavby, resp. prestavby nehnutelnosti $kody spésobené vodou z vodovodu do vysky 2 000 €;

d) vedlajSie naklady do vysky 10 % z poistnej sumy rodinného domu, pokial nie je v poistnej zmluve uvedené
inak;

e) hodnotu, prip. zniZzenie hodnoty poistenych veci, ktoré boli znic¢ené, poSkodené alebo sa stratili v dosledku
hasenia, burania alebo odpratavania;

f) naklady na opravu motorovych vozidiel, privesov k vozidlam, ¢Inov, pofnohospodarskych pracovnych strojov
a zariadeni, ktoré su vo vlastnictve poisteného a su odstavené v poistenej garazi, resp. vedlajSich budovach.
Tieto naklady su ohrani¢ené ¢asovou hodnotou poistenej veci po odpog€itani pouZzitefnych zvySkov.

g) v poisteni vody z vodovodu naklady:

* na odstranenie $kod spdsobenych poskodenim potrubia, vratane potrebnych vedlajsich prac (stavebné
prace) na pritokovych a odtokovych potrubiach zasobovania vody alebo v pripojnych zariadeniach,

* na odstranenie $kod spdsobenych mrazom a tlakom, vratane potrebnych vedlajSich prac (stavebné prace) na
vodovodnych potrubnych systémoch a/alebo pripojnych zariadeniach, ako aj

* naklady na rozmrazenie (roztopenie) na vodovodnych zariadeniach a/alebo pripojnych zariadeniach,

* naklady na vyhladavanie poSkodeného miesta vratane uvedenia miesta do pévodného stavu, ak dos$lo
k posSkodeniu potrubia, na tesneni alebo v dosledku upchatia, t.j. v désledku Skody, ktora podlieha povinnosti
poskytnutia nahrady. Nahrada ndkladov za vodovodné potrubie je pri kaZdej 8kode ohrani¢ena 10 metrami.

V pripade Skody, podliehajucej plneniu, sa v ramci poistnej sumy veci hradia:

a) naklady, ktoré sa musia vynaloZit, aby sa zabranilo zva¢Sovaniu rozsahu Skody.

Z toho su vynaté:

* naklady, ktoré boli zapri¢inené podkodenim zdravia pri plneni zachrannej povinnosti;
* naklady za vykony vo verejnom zaujme alebo povinnosti hasi¢ov z uradného nariadenia;

b) naklady na nahradné ubytovanie a s tym suvisiace naklady na stahovanie za predpokladu, Ze nehnutelnost
je poistend ako obyvana a bola po8kodend jednym z poistenych nebezpedi. Nahradné ubytovanie nesmie
poskytovat vy3&i Standard ako pévodné ubytovanie a naklady naf nesmu prekrodit naklady za bytové
priestory rovnakého druhu, velkosti a v rovnakej lokalite ako je poistena nehnutelnost. Podmienky poskytnutia
nahradného ubytovania musia byt dopredu odsuhlasené poistitefom. Poistné plnenie sa poskytne do vysky
maximalne 1 800 € a na dobu maximalne 6 mesiacov, pokial nie je moZné uZivanie ostatnych ¢asti domu.
Odskodnenie sa poskytuje po dobu trvania skuto€nej nepouzitelnosti domu a iba v tom pripade, pokial
poisteny jeho znovu sprevadzkovanie zamerne nezdrziava;

c) naklady naviac pre stavebné vylepSenia su naklady, ktoré z dévodu znovuzhotovenia po poistnej udalosti
podla ODDIELU Il, Clanku 2 vyplyvaiju z toho, Ze na zaklade zmenenych zékonnych, uradnych, stavebno-
technickych, poZiarnych a bezpecnostnych predpisov museli byt asti nehnutelnosti iplne alebo s¢asti
obnovené alebo dodato€ne vyrobené. Poistné plnenie za takéto ndklady naviac sa vSak obmedzuje vyluéne
na Casti nehnutelnosti, ktoré boli poSkodené alebo zni¢ené poistnou udalostou a predstavuje maximalne 5 %
z poistnej sumy nehnutelnosti;

d) naklady, ktoré sa musia vynaloZit po zosuve pody pre zabezpecenie svahu a na znovu naplnenie zeminou, a to
do vysky 1 700 € za kazdu poistnu udalost, vratane v3etkych vedlajSich ndkladov;

e) naklady na zaistenie, odstranenie prip. odpratanie stromov nachadzajucich sa na poistenom pozemku, ktoré
boli v désledku vichrice (ODDIEL Il, Clanok 2, bod 2.) poskodené alebo vyvratené, a to do vysky 0,5 %

z poistnej sumy rodinného domu.

Garaz na inom mieste poistenia

V ramci poistnej zmluvy je hradena $koda az do vysky poistnej sumy/limitu plnenia uvedenych v poistnej zmluve,

poistnych podmienkach a zmluvnych dojednaniach.

Po poistnej udalosti poistitel ru€i opat’ do plnej vysky dojednanej poistnej sumy, pokial nedo3lo ku 8kode na

veciach poistenych na prvé riziko. Pri poisteni na prvé riziko plati, Ze poistnd suma veci, za ktoré poistitel poskytol

poistné plnenie sa zniZi pre zvy3ok poistného obdobia o vysku poskytnutého poistného plnenia.

Pri subeZnych poisteniach u viacerych poistitelov plnime v rdmci dojednanej poistnej sumy &iastoCne v pomere,

v ktorom je zmluvné plnenie k zmluvnému plneniu ostatnych poistitefov.

V pripade poistnej udalosti sa poistné plnenie krati o spoluti¢ast’ uvedenu v poistnej zmluve.

Nehradia sa:

a) Skody na jednotlivych veciach, resp. ¢astiach veci, ktoré zostali neposkodené a su znehodnotené v dosledku
poskodenia alebo zni€enia veci, ku ktorej patrili;

b) osobna/subjektivna hodnota.

Poistenému vznikne narok na vyplatenie Casti odSkodnenia, ktoré presahuje ¢asovl hodnotu iba v tom pripade,

ak je zabezpec&ené pouzitie odSkodnenia na znovunadobudnutie poistenych veci v ramci troch rokov po

Skodovej udalosti. V pripade pochybnosti o povinnosti poistitela poskytnut' poistné pinenie, za€ina plynut lehota

znovunadobudnutia v trvani 3 rokov, az jednozna&nym ur&enim povinnosti poistitela pinit.

V pripade vzniku 8kody hradime:
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3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

4.2.

4.3.

a) Skodu, ktora vznikne bezprostrednym G€inkom poistenych nebezpeci alebo ich nevyhnutnym nasledkom, to
znamena naklady na opravu, maximalne vSak naklady na znovunadobudnutie v den Skody (odSkodnenie na
novyu hodnotu).

Vypocet vySky poistného plnenia sa dalej riadi nasledovnymi ustanoveniami:

* hodnota zvyskov bude z poistného plnenia odpoéitana,

e Uradné obmedzenia vystavby nemaju vplyv na ohodnotenie zvy$kov budovy,

* ak je vystavba na doterajSom mieste Uradne zakazang, je mozné realizovat vystavbu na inom mieste v ramci
Slovenska,

* ak je Casova hodnota poistenej budovy nizSia ako 50 % novej hodnoty budovy, poskytne sa poistné plnenie
maximalne do vysky ¢asovej hodnoty budovy;

b) katastrofické Skody su poistenim kryté az do 100 % dojednanej poistnej sumy nehnutelnosti;.

c) v poisteni vody z vodovodu naklady:

* na odstranenie $kdd spésobenych poSkodenim potrubia, vratane potrebnych vedlajSich prac na pritokovych
a odtokovych potrubiach zasobovania vody alebo v pripojnych zariadeniach,

* na odstranenie $kdd spésobenych mrazom a tlakom, vratane potrebnych vedlajsich prac na vodovodnych
potrubnych systémoch a/alebo pripojnych zariadeniach, ako aj

* naklady na rozmrazenie (roztopenie) na vodovodnych zariadeniach a/alebo pripojnych zariadeniach,

* naklady na vyhladavanie poSkodeného miesta vratane uvedenia miesta do pévodného stavu, ak doslo
k posSkodeniu potrubia, na tesneni alebo v dosledku upchatia, t.j. v désledku Skody, ktora podlieha povinnosti
poskytnutia nahrady. Nahrada ndkladov za vodovodné potrubie je pri kaZdej 8kode ohrani¢ena 10 metrami.

Nehnutelnost — BYT

V rdmci zmluvy nahradime Skodu az do vySky poistnej sumy/limitu plnenia uvedenej/uvedeného v poistnej zmluve

a v predmetnych podmienkach. Po poistnej udalosti poistitel ru€i opat’ do plnej vySky dojednanej poistnej sumy.

Pri subeZnych poisteniach u viacerych poistitelov pIlnime v rdmci dojednanej poistnej sumy &iastoCne v pomere,

v ktorom je zmluvné plnenie k zmluvnému plneniu ostatnych poistitefov.

V pripade poistnej udalosti sa poistné plnenie krati o spoluti¢ast’ uvedenu v poistnej zmluve.

Nehradia sa:

a) Skody na jednotlivych veciach, resp. ¢astiach veci, ktoré zostali neposkodené a su znehodnotené v dosledku
poskodenia alebo zni¢enia veci, ku ktorej patrili;

b) osobna/subjektivna hodnota.

Poistenému vznikne narok na vyplatenie €asti odSkodnenia, ktoré presahuje ¢asovu hodnotu iba v tom pripade, ak

je zabezpecené pouzitie odSkodnenia na znovunadobudnutie/znovuobstaranie poistenych veci v ramci troch rokov

po Skodovej udalosti.

Ak je poistenym vzneseny narok na nahradu Skody vo&i najomcovi, jeho domacemu personalu alebo vodi jeho

rodinnym prisludnikom, ktori s nim Ziju v spolo&nej domacnosti, zrieka sa poistitel svojho regresného naroku.

Predpokladom je, Ze Skoda nebola spésobena umyselne ani z hrubej nedbanlivosti.

V pripade vzniku 8kody hradime:

a) Skodu, ktora vznikne bezprostrednym t€inkom poistenych nebezpeci alebo ich nevyhnutnym nasledkom, to
znamena naklady na opravu, maximalne vSak naklady na znovunadobudnutie v den Skody (odSkodnenie na
novu hodnotu).

b) v poisteni vody z vodovodu naklady:

* na odstranenie $kod spdsobenych poskodenim potrubia, vratane potrebnych vedlajsich prac (stavebné
prace) na pritokovych a odtokovych potrubiach zasobovania vody alebo v pripojnych zariadeniach,

* na odstranenie $kod spdsobenych mrazom a tlakom, vratane potrebnych vedlajSich prac (stavebné prace) na
vodovodnych potrubnych systémoch a/alebo pripojnych zariadeniach, ako aj

* naklady na rozmrazenie (roztopenie) na vodovodnych zariadeniach a/alebo pripojnych zariadeniach,

* naklady na vyhladavanie poSkodeného miesta vratane uvedenia miesta do pévodného stavu, ak doslo
k posSkodeniu potrubia, na tesneni alebo v dosledku upchatia, t.j. v désledku Skody, ktora podlieha povinnosti
poskytnutia nahrady. Nahrada ndkladov za vodovodné potrubie je pri kaZdej 8kode ohrani¢ena 10 metrami.

c) vedlajSie naklady do vysky 10 % z poistnej sumy nehnutelnosti, pokial nie je v poistnej zmluve uvedené inak;

V poisteni nehnutelnosti bytu sa hradia S$kody na spolo&nych &astiach budovy alebo spoloénych zariadeniach

budovy, ktoré su v podielovom spoluvlastnictve s ostatnymi vlastnikmi priestorov, a to pomerom podielového

spoluvlastnictva poisteného k celkovym spoluvlastnickym podielom.

Katastrofické Skody su poistenim kryté az do 100 % dojednanej poistnej sumy vratane vSetkych vedlajSich

nakladov.

Zariadenie domacnosti

V rdmci zmluvy sa hradi Skoda az do vySky poistnej sumy/limitu plnenia uvedenej/uvedeného v poistnej zmluve

a v predmetnych podmienkach. Po poistnej udalosti poistitel ru€i opat do plnej vySky dojednanej poistnej sumy,

pokial hedos$lo ku Skode na veciach poistenych na prvé riziko. Pri poisteni na prvé riziko plati, Ze poistnd suma

veci, za ktoré poistitel poskytol poistné plnenie sa zniZi pre zvySok poistného obdobia o vySku poskytnutého
plnenia.

Pri subeZnych poisteniach u viacerych poistitelov plnime v rdmci dojednanej poistnej sumy &iastocne v pomere,

v ktorom je zmluvné plnenie k zmluvnému plneniu ostatnych poistitefov.

V pripade poistnej udalosti sa poistné plnenie krati o spolutcast’ uvedenu v poistnej zmluve.
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Nehradia sa:

a) Skody na jednotlivych veciach, resp. ¢astiach veci, ktoré zostali neposkodené a su znehodnotené v dosledku
poskodenia alebo zni¢enia veci, ku ktorej patrili;

b) osobna/subjektivna hodnota.

Poistenému vznikne narok na vyplatenie Casti odSkodnenia, ktoré presahuje ¢asovu hodnotu iba v tom pripade,

ak je zabezpec&ené pouzitie odS8kodnenia na znovunadobudnutie poistenych veci v ramci troch rokov po Skodovej

udalosti.

V pripade vzniku 8kody hradime:

a) Skodu, ktora vznikne bezprostrednym ucinkom poistenych nebezpeci alebo ich nevyhnutnym nasledkom,
to znamena naklady na obnovu (naklady na opravu) nanajvys naklady na znovunadobudnutie v defi $kody
(odSkodnenie na novu hodnotu),

* hodnota zvyskov bude z poistného plnenia odpoéitana;
* pri Skodach na cudzich veciach a na zariadeni izieb cudzich oséb je poistné pinenie obmedzené 10 %
z poistnej sumy zariadenia domacnosti; z toho poistné plnenie za cenné veci je obmedzené &iastkou 200 €;

b) pri Skodach v ddsledku lomu skla naklady na znovuvyrobenie zodpovedajuce miestnym pomerom ako aj
néklady pripadajuce na nudzoveé zasklenie alebo debnenie;

c) pri predmetoch s historickou alebo umeleckou hodnotou, pri ktorych starnutie vo vSeobecnosti nemozno
povazovat za znehodnotenie, ich trhovi hodnotu, maximalne do vySky 20 % z poistnej sumy zariadenia
domacnosti;

d) u cennych papierov s iradnym kurzom konecny kurz posledného zapisu kurzov pred skodovou udalostou —
méze byt dodany aj kurz cennych papierov podobného druhu a rovnakej hodnoty;

e) u valut kurz podfa kurzového listku Narodnej banky Slovenska platny v den vzniku poistnej udalosti;

f) u sukromne pouzivaného pocitacového softwaru naklady na znovunadobudnutie do 700 €;

g) u 8kod v dosledku poziaru, zivelnych udalosti, $k6d spésobenych vodou z vodovodu, kradeze vlamanim
a lupeZe uradné poplatky za znovunadobudnutie ob&ianskych preukazov, cestovnych pasov, dokladov od
vozidiel a inych uradnych dokladov;

h) pri katastrofickych Skodach je poistné plnenie ohrani¢ené 50 % dojednanej poistnej sumy za kazdu poistnu
udalost vratane vSetkych vedlajSich nakladov, pokial nie je v poistnej zmluve uvedené inak. Uvedené
od8kodnenie je najvy3Sie mozné odSkodnenie za kazdu poistnu udalost a je pre vietky poistné udalosti
v ramci jedného poistného obdobia k dispozicii maximéalne dva krat. Ci sa jedna o jednu alebo viaceré poistné
udalosti, rozhoduje v pripade pochybnosti vyjadrenie Slovenského hydrometeorologického Ustavu;

i) vedlajSie naklady do vysky 10 % z poistnej sumy zariadenia domacnosti, pokial nie je v poistnej zmluve
uvedené inak.

V pripade Skody podliehajucej plneniu sa v ramci poistnej sumy pre zariadenie domacnosti hradia:

a) naklady, ktoré sa musia vynaloZzit, aby bolo mozno $kodu udrzat' v €o najmenSom rozsahu.

Z toho su vynaté:

* naklady, ktoré boli zapri¢inené poskodenim zdravia pri plneni zachrannej povinnosti,
* naklady za vykony vo verejnom zaujme alebo povinnosti poZiarnikov z uradného nariadenia;

b) naklady spojené so zruSenim/pozastavenim moznosti disponovat s vkladnou knizkou, cennymi papiermi
a pod. ako aj uroky z uveru, ktory bol poistenému poskytnuty bankovou institaciou na preklenutie do¢asného
finanéného nedostatku spdsobeného poistnou udalostou, pfi ktorej doSlo k odcudzeniu, zni€eniu alebo strate
hotovosti alebo vkladnej knizky;

c) naklady na nahradné ubytovanie a s tym suvisiace naklady na stahovanie za predpokladu, Zze domacnost
je poistend ako obyvana a bola podkodend jednym z poistenych nebezpedi. Nahradné ubytovanie nesmie
poskytovat vy3&i Standard ako pévodné ubytovanie a naklady naf nesmu prekrodit naklady za bytové priestory
rovnakého druhu, velkosti a v rovnakej lokalite ako je poistena domacnost. Podmienky poskytnutia nahradného
ubytovania musia byt dopredu odsuhlasené poistitelom. Poistné plnenie sa poskytne do vySky maximaine 1
800 € a na dobu maximalne 6 mesiacov. OdSkodnenie sa poskytuje po dobu trvania skuto€nej nepouzitelnosti
domacnosti a iba v tom pripade, pokial poisteny jej znovu sprevadzkovanie zamerne nezdrZiava;

d) naklady na nevyhnutnu vymenu zamku do hodnoty 100 €, pokial sa originalne alebo duplikatne kfuce od
poistenych priestorov stratili pri kradezZi viAmanim alebo pri lUpeZi;

e) naklady za znovuzhotovenie alebo opravu plotu do vysky 100 €, ak je plot zni¢eny alebo poSkodeny v dosledku
Skody spbsobenej kradeZou vlamanim;

f) naklady, ktoré vznikni neopravnenym pouzitim telefénu pachatefom kradeze do vysky 340 €. Ako dékaz
sluzZi ucet za telefon a zoznam telefénnych hovorov v Ease kradeZe vydany telefénnou spolo€nostou ako aj
priemerné naklady za telefén za poslednych dvanast mesiacov.

V pripade, Ze sa stratené alebo odcudzené veci nasli, je poistnik/poisteny povinny tuto skutoénost okamzite

oznamit poistitelovi. Ak sa stratené alebo odcudzené veci nasli po poskytnuti poistného plnenia, je poisteny

povinny poistné pinenie vratit’ alebo najdenu vec odovzdat poistitelovi. V pripade vratenia poistného plnenia

sa z poskytnutého poistného plnenia odpoditaju primerané naklady na opravu tejto veci, ak boli potrebné na

odstranenie zavad, ktoré vznikli v €ase, ked bol poisteny zbaveny moZnosti s vecou nakladat.

Zodpovednost za budovu a pozemok, zodpovednost prislusnikov domacnosti

Za jednu poistnu udalost je poistné plnenie poistitefa ohrani¢ené dojednanou poistnou sumou. Za vSetky poistné

udalosti jedného poistného obdobia spolu je dojednana poistna suma k dispozicii maximalne trikrat. Limit plnenia
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predstavuje maximalne plnenie poistitela za $kody, na ktoré je tento limit dojednany. Dohodnuté limity plnenia pre
poistenie uvedené v poistnej zmluve, jej prilohach alebo dojednaniach nezvysuje poistnd sumu. V pripade Skody
sa plnenie poistovne krati o spoluti¢ast’ uvedenu v poistnej zmluve.

Clanok 5
VSseobecné ustanovenia, zmluvné podklady
51. Vymena nehnutelnosti

Ak sa v ramci Slovenska poisteny stahuje do inej nehnutelnosti, vztahuje sa poistenie domacnosti na obdobie

dvoch mesiacov od zaciatku stahovania na miesto poistenia uvedené v poistnej zmluve a tiez na miesto poistenia,

do ktorého sa stahuje. Poistenie sa vztahuje aj na Skody, ktoré vzniknu pocas transportu, s vynimkou nebezpedi
jednoduchej kradeze a lomu skla. Vymenu nehnutelnosti je potrebné nahlasit poistitelovi najneskér do dvoch
mesiacov od zaciatku stahovania. Do jedného mesiaca po skonceni stahovania, méze poistnik ako aj poistitel
zmluvu vypovedat.

5.2. Podklady pre ur€enie poistnej sumy nehnutelnosti a zariadenia domacnosti.

5.2.1. Nehnutelnost — poistna suma a vypocet poistného sa stanovuje na zaklade Stvorcovych metrov podlahovej plochy
nehnutelnosti pri zohladneni prevedenia stavby.

5.2.2. Zariadenie domacnosti — poistna suma a vypocet poistného sa stanovuje na zaklade Stvorcovych metrov
podlahovej plochy obyvanych ¢asti nehnutelnosti.

5.2.3. Poistna suma:

a) poistné sumy moézu byt podla potreby navySené,

b) zmeny podlahovej plochy je potrebné okamzite oznamit’ poistitelovi,

c) pri nespravnom urceni podlahovej plochy alebo prevedenia stavby sa poistné pinenie znizi v rovnakom
pomere, v akom je pomer poistnej sumy k poistnej hodnote, uréenej na zaklade skuto¢nej podlahovej plochy,
resp. prevedenia stavby,

d) odchylky z poistnej hodnoty do 5 % sa nezohladriuju.

Clanok 6

Definicie pojmov

6.1. Poziar je oheri v podobe plameria, ktory sprevadza horenie a vznikol mimo uréeného ohniska alebo také ohnisko
opustil a &iri sa vlastnou silou. PoZiarom nie je Zeravenie a tlenie s obmedzenym pristupom kyslika, ako aj
pdsobenie Uzitkového ohfia a jeho tepla. Poziarom dalej nie je pbdsobenie tepla pri skrate v elektrickom vedeni
(zariadeni), ak sa plamefi vzniknuty skratom dalej nerozsiril.

6.2. Priamy zasah blesku je bezprostredny prechod bleskového pridu danou poistenou vecou. Skody vzniknuté
horenim a tlakom vzduchu (zni€ené strechy a kominy, vyrazené okenné tabule, atd.) su poistenim kryté, pokial
boli poistené zariadenia zasiahnuté bleskovym pradom. Skody na elektrickych zariadeniach st zahrnuté do
poistenia len v tom pripade, ked blesk prejde priamo poSkodenym za riadenim, priCom nie su kryté Skody na
elektrickych zariadenia spésobené priamym zasahom blesku do budovy, v ktorej sa dané zariadenia nachadzali.
Skody, ktoré vzniknl na poistenych veciach priamym pdsobenim elektrického pridu, bez toho, aby bleskovy prud
presSiel poistenou vecou (napr. prudovym narazom, prepatim, Skody spésobené chybami v izolacii, nedostatonym
kontaktom, zlyhanim meracieho, regulacného alebo istiaceho zariadenia) nie su zahrnuté do poistenia pre pripad
poskodenia alebo zni€enia veci Zivelnou udalostou. Poistenim nie su kryté Skody spdsobené na poistenych
veciach nepriamym zasahom blesku, najma zasahom blesku do vonkajSich vedeni, vybojom typu mrak — mrak,
alebo zasahom blesku do okolitych stavieb a predmetov, alebo volnych priestranstiev.

6.3. Prepatie je poSkodenie alebo zni¢enie predmetov poistenia prepatim spdsobenym napatovou Spickou v elektrickej
sieti alebo atmosférickym prepatim.

6.4. Vybuch je nahly ni€ivy prejav tlakovej sily spocivajucej v rozpinavosti plynov alebo par (vefmi rychla chemicka
reakcia nestabilnej sustavy). Za vybuch tlakovej nadoby (kotla, potrubia a pod.) so stlatenym plynom alebo
parou sa povazuje roztrhnutie jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajSkom
a vnutrom nadoby. Vybuchom vSak nie je prudké vyrovnanie podtlaku (implézia) ani aerodynamicky tresk
spbsobeny prevadzkou lietadla. Pre ucely tychto podmienok nie je vybuchom reakcia v spafovacom priestore
motorov, hlavniach strelnych zbrani a inych zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu ciefavedome vyuziva. Za
vybuch je povazovany aj vybuch sopky.

6.5. Skoda pésobena dymom je bezprostredné znicenie alebo poskodenie veci dymom, ktory vystupuje nahle
a nahodne v ddsledku poruchy zo spalovacich, kirenarskych, varnych alebo su$iacich zariadeni nachadzajucich
sa na poistenom mieste.

6.6. Burlivy vietor je dynamické pésobenie hmoty vzduchu, ktora sa pohybuje rychlostou viac ako 60 km/h. Ak nie
je tato rychlost pre miesto Skody zistena, musi poisteny preukazat, Ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli miesta
poistenia Skody na riadne udrzZiavanych budovach alebo rovnako odolnych inych veciach, alebo, Ze Skoda pri
bezchybnom stave poistenej budovy alebo budovy, v ktorej sa nachadzaju poistené veci, mohla vzniknuit iba
v dosledku barlivého vetra.

6.7. Tarcha snehu a namrazy je destruktivne pdsobenie snehu a namrazy na stre$né krytiny, nosné konétrukcie budov
alebo na odkvapové rury sliziace na odvod vody zo strechy, ktora sa na nich nazhromazdila z atmosférickych
zrazok.
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6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.

6.20.
6.21.

6.22.

6.23.

6.24.

6.25.
6.26.
6.27.

6.28

6.29.

6.30.
6.31.

6.32.

Zosuv pbdy, zrutenie skal alebo zemin je jav, ktory vznikol pdsobenim gravitacie a ktory mé za nasledok porusenie
dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvom pddy v8ak nie je klesanie
zemského povrchu do centra Zeme v dosledku pdsobenia prirodnych sil alebo fudskej innosti.
Nadzvukova vina je priame zni€enie alebo podkodenie poistenej veci u€inkom nadzvukovej viny, sposobenej
preletom lietadla.
Pad stromov, stoziarov a inych predmetov je pohyb telesa majuci znaky padu s destruktivnymi udinkami.
Atmosférické zraZzky — pod atmosférickymi zraZkami sa rozumie poSkodenie alebo zni€enie poistenej veci
vniknutim alebo presakovanim atmosférickych zrazok. Ku vzniku Skodovej udalosti musi déjst do 72 hodin od
Zivelnej udalosti
Poistenie sa nevztahuje na:
* 8kody spdsobené pdsobenim vlhkosti, hub a plesni,
* opakované Skody z rovnakej pri€iny.
Krupobitie je jav, pri ktorom kusky fadu rézneho tvaru, velkosti, vahy a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju na
poistenu vec a tym dochadza k jej poSkodeniu alebo zni¢eniu. Nepoistené su Skody na strechach, ktoré nemaju
vplyv na ich funkénost alebo dalSie pouzivanie.
Zosuv alebo zrutenie lavin je jav, ked masa snehu alebo ladu sa nahle na prirodnych svahoch uvedie do pohybu
a ruti sa do udolia.
Povodriou sa rozumie zaplavenie vaésich ¢i mensich izemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z brehov
vodnych tokov alebo nadrzi alebo tieto brehy a hradze pretrhla alebo bola spésobena nahlym a neoakavanym
zmendenim prietokového profilu koryta. Za povoder sa nepovaZuje také zaplavenie Uzemia, ktoré bolo spésobené
regulovanym vypustanim voéd z vodnych tokov.
Zaplavou sa rozumie vytvorenie suvislej vodnej plochy na Uzemi v mieste poistenia, ktora bola spdsobené
vystupenim povrchovych véd (stojatych alebo te€ucich) zo svojho koryta alebo atmosferickymi zrazkami.
Naplavou sutin rozumieme povrchové pohyby mas spustené u€inkami vody.
Spéatné prudenie vody je spatné prudenie vody v désledku atmosferickych zrazok.
Spodna voda — pod spodnou vodou sa rozumie voda vniknutd do budovy zvySenim hladiny podzemnej vody, ktoré
nebolo spbsobené povodiiou, zaplavou alebo atmosférickymi zraZzkami.
Unik vody — pod tinikom vody sa rozumie skuto&ne uniknuté mnozstvo vody v m3 z vodovodnych potrubi vo
vlastnictve poisteného spdsobené ich poSkodenim.
Zemetrasenie je jav, ktory vznikol otrasmi povrchu zeme pri pohybe pevnej zemskej kory.
Volne Zijuce Zivocichy — za Skodu spdsobenu volne Zijucimi Zivo&ichmi sa povaZuje taka Skoda, pri ktorej volne
Zijuce Zivo€ichy svojou destruktivnou €innostou spbsobia Skody na elektrointalacii alebo na vonkajej zateplenej
faséade stavieb, ak na izolacii bola koneé&na povrchové Uprava. Za volne Zijuce ZivoCichy povaZzujeme hmyz, divo
Zijuce hlodavce a vtaky a lesnu zver.
Domace zvierata su pes, macka, terariové zvieratd, akvariové ryby, spevavé a okrasné vtactvo, zajace a kraliky,
vodna a hrabava hydina a iné domestifikované zvierata, ktoré su vo vlastnictve poisteného a spolupoistenych oséb
a sluzia pre vlastné potreby, nie na zarobkovu a podnikatel'sku €innost.
Hnutelné veci na pozemku a terase — patri sem zahradny nabytok (lavice, stoly a stoliky, stolicky a kresla, sedacie
supravy, lehatka, detsky nabytok), sine¢niky, hojdacky, trampoliny, zahradné grily, jakuzzi, altanky a zahradné
domdceky, bazény, ktoré nemusia mat’ ohladku, resp. stavebné povolenie.
Rodinny dom, vedlajSie budovy a garaz su budovy spojené so zemou pevnym zakladom, nachadzajlce sa vo
vlastnictve fyzickej osoby/ob&ana, ktoré:
a) boli pravoplatnym uradnym rozhodnutim dané do uzivania podla platnych predpisov a v ¢ase uzavretia
poistnej zmluvy ako aj v €ase vzniku poistnej udalosti su v technicky bezchybnom stave alebo
b) sa nachadzaju v §tadiu vystavby alebo prestavby, pri spineni pravnymi predpismi predpisanych noriem a za

predpokladu, Ze dana skuto€nost’ bola oznamena poistitefovi v navrhu poistnej zmluvy.

Rodinny dom v uzivani méze byt obyvany alebo neobyvany.
Obyvany byt/dom je byt/dom obyvany minimalne 180 dni v roku.
Neobyvany byt/dom je byt/dom obyvany menej ako 180 dni v roku.
Nehnutelnost v obci — ak je v liste vlastnictva uvedené, Ze sa nachadza v zastavanom uzemi obce. Za
nehnutelnosti v obci sa povaZzuju aj tie, ktoré su uvedené v liste vlastnictva ako mimo obce, ide vSak o novu
vystavbu patriacu k obci a v okoli poistovanej nehnutelhosti sa nachadzaju dalSie nehnutelnosti.
Nehnutelnost mimo obce — ak je v liste vlastnictva uvedené, Ze sa nachadza mimo zastaveného tUzemia obce.
Bytovy dom je budova, v ktorej sa nachadzaju aspon tri byty, ktoré nie si navzajom prepojené. Kazdy byt ma
samostatné vchodové dvere, ktory mi nie je mozZné vojst’ do iného bytu.
Nehnutelnost bytu je €ast bytového domu uréena na byvanie, ktora je v osobnom vlastnictve poisteného.
Oporny mur — je to konstrukcia, ktora slizi najma na oddelenie vySkovych rozdielov v teréne, medzi budovami
alebo medzi jednotlivymi pozemkami. Jej funkcia spociva tieZ v zabrafiovani zosuvu pédy zo svahu, vyrovnava
terén a Castokrat architektonicky dotvara okolie rodinnych domov. Oporny mdr méze sluzit aj ako oplotenie
medzi pozemkami. Oporné mury sa vyhotovuju najma z materialov ako kamen, drevo, tehla, betdn, Zelezobeton
a v kombinaciach.
Byt v uZivani je miestnost alebo subor miestnosti trvalo ur€enych na byvanie, ktoré boli pravoplatnym tradnym
rozhodnutim dané do uzZivania podla platnych predpisov.
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6.52

Byt vo vystavbe je rozostavany byt, t.j. miestnost alebo subor miestnosti ur€enych v sulade so stavebnym
povolenim na byvanie, ak sa nachadza v dome, ktory je aspof v takom stupni rozostavanosti, Ze navonok je
uzavrety obvodovymi stenami a streSnou konstrukciou. Poistnt sumu bytu vo vystavbe predstavuje nova cena
dokon&eného bytu, t.j. poistna suma zahrtiuje aj hodnotu rozpo&tovych nakladov vystavby.

Garaz na inom mieste poistenia je nehnutefnost vo vlastnictve fyzickej osoby, ktora sa nachadza mimo

zastavanej plochy bytového domu, alebo mimo pozemku prinaleziacom k rodinnému domu a nie je vyuzivana na

podnikatelské u€ely. Garaz musi mat samostatné supisné &islo. Poistenie sa nevztahuje na hnutelné veci uloZzené

v garaZi, pokial nie je v poistnej zmluve dojednané ich pripoistenie.

Solarno — technické zariadenia su zariadenia na:

* vyrobu elektrickej energie; sem patria fotovoltické moduly, nosné konstrukcie modulov, striedace, pocitadlo
napajania, akumulatory, usmerfiovace nabijania, istiCe proti prepatiu, kabelaz pre jednosmerny a striedavy
prud,

* ohrev teplej uZitkovej vody a vykurovanie priestorov; sem patria kolektory, regulaéné jednotky, solarne
okruhové Cerpadld, tepelné gidla, zasobniky, potrubia.

Pojem po8kodenie zdravia zahrfiuje: Uraz; chorobu, ktora vznikla po¢as trvania poistenia; umrtie, ku ktorému

doslo v ktorejkolvek dobe a ktoré bolo nasledkom urazu alebo choroby, ktoré nastali po€as trvania poistenia.

Materialna Skoda znamena poskodenie, zni€enie hmotného majetku.

Nasledna finanéna Skoda je Skoda vyjadrena v peniazoch, ktori mozno odvodit od poistenej Skody na Zivote

a zdravi alebo poistenej materialnej Skody. USly zisk je povaZovany za naslednu finanénu Skodu.

Cisto finanéna $koda je $koda vyjadrena v peniazoch, ktorej nepredchadzala materialna $koda alebo $koda na

Zivote a zdravi.

USly zisk je zisk, ktory by bola poSkodena strana dosiahla, keby nenastala Skodova udalost’ na Zivote, zdravi alebo

materialna Skoda.

Eurdpa a krajiny Stredozemného mora su eurdpske krajiny po Ural, Maroko, AlZirsko, Tunisko, Libya, Egypt, Izrael,

Libanon, Syria, ostrovy v Stredozemnom mori a Kanarske ostrovy.

Bezpeénostny zdmok sa sklada z bezpe&nostnej cylindrickej vloZzky odolnej proti vyhmataniu planZetou

a odvftaniu a bezpe¢nostného §titu (kovania) zabrarfujucemu rozlomeniu a vylomeniu vlozky. Bezpe¢nostny §tit

(kovanie) musi byt chraneny proti demontazi, t.z. nesmie byt z vonkajSej strany priskrutkovany. Bezpe¢nostny

visiaci zamok ma prekryty profil kli¢a odolny proti vyhmataniu planzetou a trmen (obluk) vyrobeny

z vysokopevnostnej ocele. Vetky konstrukéné prvky funk&ne priamo suvisiace s uzamknutim prostrednictvom

bezpecnostného visiaceho zamku (petlice, oka a zavory) musia vykazovat rovnaku alebo vy$Siu Uroven

mechanickej odolnosti ako bezpeénostny visiaci zamok.

. Mreze musia byt vyrobené z vysokopevnostnej ocele, zabezpecené proti vytiahnutiu (pevne ukotvené, zavarené)
a nemo6Zzu byt uvolnitelné zvonku bez Specialneho naradia a ich mechanického poskodenia alebo zni€enia.

. Elektronicka zabezpecovacia signalizacia (EZS) je systém aktivnej ochrany objektu, miestnosti, veci pred
vlamanim a kraddeZou, ktory pri vzniku a zisteni prvych priznakov rizika vlamania a kradeze okamZite o tom
informuje poverené osoby. EZS méa vyvod informaéného signalu minimalne na dve osoby, ktoré spifiaju kritéria
opravnenej osoby, a ktoré su povinné okamzite po prijati signalu informovat’ policiu alebo na pult centrélnej
ochrany, ktory sa nachadza priamo v riadiacom stredisku zadsahovej jednotky.

. Poistenie na prvé riziko sa dojednava v pripade, ak bez ohfadu na moznu poistnd hodnotu predmetu poistenia
v Case poistnej udalosti, ktoru nie je mozné stanovit v Ease uzavretia poistnej zmluvy, je zmluvne stanovena
poistna suma. Pri poisteni na prvé riziko sa skuto¢na hodnota v €ase poistnej udalosti neskima (neuplatfuje sa
podpoistenie).

. K podpoisteniu dochadza, ak je v Ease poistnej udalosti poistnd suma predmetu poistenia niZSia ako jeho poistna
hodnota. Poistitel poskytne v tomto pripade poistné plnenie, ktoré je v rovnakom pomere ku Skode, v akom je
poistna suma k poistnej hodnote. Toto ustanovenie neplati, ak je dojednané poistenie na prvé riziko.

Nova cena je suma, ktora sa musi vynaloZit ha znovunadobudnutie veci rovhakého druhu a kvality v danom

mieste a v danom €ase. Nova cena pre jednotlivé poloZzky predmetov poistenia/predmety poistenia je definovana

v ODDIELI II, Clanku 3 tychto poistnych podmienok.

. Casova cena je hodnota predmetov poistenia v &ase vzniku poistnej udalosti. Poistitel ju urgi tak, Ze od novej ceny
(nova cena predmetu poistenia v ¢ase vzniku poistnej udalosti) odpocita hodnotu zodpovedajicu opotrebeniu
veci z doby pred poistnou udalostou. Pojem &asovej ceny sa primerane uplatiuje aj v zodpovednosti za Skodu
(ODDIEL Il Clanok 2, bod 8. a 9. tychto poistnych podmienok).

. Cenné veci (cennosti) su peniaze v hotovosti, vkladné knizky, Sperky, drahé kovy, zbierky znamok a minci, klenoty,
starozitnosti (historické predmety), umelecké predmety, pravé koberce, kozuSiny. Peniaze v hotovosti, vkladné
knizky, Sperky, drahé kovy, zbierky znamok a minci, klenoty (za klenoty sa okrem Sperkov a vyrobkov z drahych
kovov povazuiju aj hodinky v hodnote nad 1 000 € jednotlivo), musia byt zabezpecené osobitnym spdsobom
uvedenym v poistnej zmluve.

. Starozitnosti (historické predmety) su veci, ktoré maju vztah k historickym udalostiam alebo osobnostiam a su
starSie ako 100 rokov.

. Vonkaj8i vandalizmus je umyselné poSkodenie alebo zni¢enie poistenych veci nachadzajucich sa na vonkajsej
strane nehnutelnosti, resp. na pozemku, ktory predstavuje miesto poistenia.

. Umelecké predmety su unikatne predmety zhotovené vSeobecne uznavanymi umelcami.
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Spoluuast je Ciastka dohodnuta v poistnej zmluve medzi poistnikom a poistitelom, ktora sa odpodita z plnenia
poistitela pri kazdej poistnej udalosti.

Sucasti stavby su v8etky veci, ktoré k stavbe neoddelitelne patria a tvoria s fiou jeden celok a nie je mozné ich
od predmetu poistenia oddelit’ bez toho, aby sa tento neznehodnotil, napr. vstavané skrine, omietky, malovky,
néatery, tapety, obklady stien, podlahové krytiny, okna vratane vonkajSich Zaluzii, dvere, elektroin&talacie, plynové
a sanitarne instalacie, zariadenia na privod a odvod vody vratane k tomu prisluchajucich meracich zariadeni,
plynomery a elektromery, vykurovacie a sanitarne zariadenia, rozvody televiznej antény a kablovej televizie,
markizy, pergoly, anténne, satelitné a klimatizacné zariadenia umiestnené na vonkajSej strane nehnutelnosti,
solarno — technické zariadenia. Za sucasti stavby sa nepovaZuju kuchynské linky, vstavané spotrebice, prenosné
vykurovacie a klimatiza&né teles4, svietidla.

Spolo¢né ¢asti budovy su Casti bytového domu nevyhnutné na jeho podstatu a bezpecnost, ktoré su ur¢ené na
spoloéné uZivanie; su to najma: zaklady domu, strechy, chodby, obvodové mury, priecelia, vchody, schodistia,
spoloéné terasy, podkrovia, povaly, vodorovné nosné a izolaéné konstrukcie a zvislé nosné konstrukcie.
Spolo¢né zariadenia budovy su zariadenia, ktoré su uréené na spolo¢né uzivanie a slizia vylucne tejto budove.
Takymito zariadeniami su najma: vytahy, kotolne vratane technologického zariadenia, bleskozvody, kominy,
vodovodné, teplonosné, kanalizacné, elektrické, telefonne a plynové pripojky.

Tieto poistné podmienky nadobudaju uginnost 1. 1. 2019.
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