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Znenie Uc¢inné od 1. 5. 2023

Cl. 1. VSeobecné ustanovenia

1. Banka poskytuje v sulade so zako-
nom ¢. poskytuje v sulade so zako-
nom ¢. 310/1992 Zb. o stavebnom
sporeni (dalej len zakon o stavebnom
sporeni) a zakonom ¢. 90/2016 Z. z
o Uveroch na byvanie a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej
len zakon o Uveroch na byvanie) Uve-
ry na byvanie zo zdrojov mimo fon-
du stavebného sporenia pre fyzické
osoby (dalej len Gver na byvanie).

2. Tieto VSeobecné obchodné pod-
mienky pre poskytovanie Uverov na
byvanie zo zdrojov mimo fondu sta-
vebného sporenia pre fyzické osoby
(dalej len VOP) bliZSie upravuju prava
a povinnosti zmluvnych stran pri po-
skytovani Uverov na byvanie zo zdro-
jov mimo fondu stavebného sporenia
pre fyzické osoby v sulade so zdko-
nom o uveroch na byvanie.

3. Uvery na byvanie banka poskytuje
na zaklade Zmluvy o Uvere na by-
vanie (dalej len zmluva o Uvere) ako
ucelové Uvery na byvanie v sulade so
zakonom o uveroch na byvanie a za-
konom o stavebnom sporeni.

4. VOP su sucastou zmluvy o Uvere uza-
tvorenej medzi bankou a dlznikom
a tvoria jej neoddelitelnd sucast. Od-
chylné dojednania zmluvy o Uvere
uzatvorenej medzi bankou a dlznikom
maju prednost pred znenim VOP.

5. Jednotlivé ustanovenia tychto VOP su
zavazné pre obe zmluvné strany, po-
kial nie je niektord zmluvna podmienka
v zmluve o Uvere vyslovne dohodnuta
inak.

6. VOP platia aj po skonceni pravneho
vztahu banky a dlznika, a to az do
uplného vysporiadania ich vzajom-
nych zmluvnych vztahov.

7. Pojmy pouzité v tychto VOP maju
rovnaky vyznam ako pojmy pouzité

v zmluve o Uvere. Na Ucely tychto VOP,
resp. zmluvy o Uvere, sa pouzivaju
nizSie uvedené pojmy s nasledovnym
vyznamom, resp. vysvetlenim:

Amortizacna tabulka

tabulka obsahujuca splatky, ktoré sa za-
platili a ktoré sa maju zaplatit a lehoty
a podmienky ich Uhrady vratane rozpisu
kazdej splatky s uvedenim amortizacie
istiny, urokov vypocitanych na zaklade
urokovej sadzby Uveru na byvanie a pri-
padne aj dodatocné naklady;

Anuitna splatka tiveru
pravidelna mesacna splatka, ktora zahrna
splatku istiny a Urokov uveru na byvanie;

DiZnik

osoba alebo osoby, s ktorymi banka uza-
tvorila zmluvu o Uvere, a ktora je ako dlz-
nik, resp. spoludiznik, (dalej len diznik)
oznacend v zmluve o Uvere, a/alebo oso-
ba, ktora vstupi do postavenia tejto oso-
by, ktorej banka poskytla Uver na byvanie,
a ktoré sa zaviazali vo¢i banke zaplatit po-
hladavku banky a/alebo jej prislusnu ¢ast
na zaklade prevzatia dlhu alebo pristu-
penia k zavazku, a/alebo osoby, na ktoré
presiel alebo bol prevedeny zavazok za-
platit pohladavku banky alebo jej prislus-
nu ¢ast. Ak st zo zmluvy o Uvere na strane
diznika zaviazané viaceré osoby, zodpo-
vedaju za splnenie zavazkov zo zmluvy
0 Uvere spolocne a nerozdielne.

Doba fixacie urokovej sadzby
Casové obdobie, pocas ktorého sa fixna
urokova sadzba nemeni;

Fixna trokova sadzba

urokova sadzba uUveru na byvanie do-
hodnutd medzi bankou a dlznikom
v zmluve o Uvere na celd dobu trva-
nia zmluvy o uvere alebo viac uroko-

vych sadzieb Uveru na byvanie dohodnu-
tych medzi bankou a dIznikom v zmluve
0 Uvere na Ciastkové obdobia s vyhradnym
pouzitim fixného konkrétneho percenta;

Klient

fyzickd osoba, ktord poziadala banku
o Uver na byvanie podanim pisomnej Zia-
dosti, resp. fyzicka osoba, s ktorou banka
uzatvorila obchod (DIznik);

Prostriedok dialkovej komunikacie
prostriedok, ktory bez sucasného fy-
zického kontaktu banky a dlznika moz-
no pouzit pri elektronickej komunikacii
s dlznikom, najma elektronicka posta
(e-mail, portal Moja PSS), telefén, SMS,
adresny list a pod., v zavislosti od tech-
nickych podmienok banky;

Pohladavka banky

pohladavka banky voci dlznikovi na za-
platenie Uveru na byvanie alebo na vra-
tenie plnenia poskytnutého na zaklade
zmluvy o Uvere, pozostavajuca z istiny
a prislusenstva pohladavky banky;

Predcasné splatenie

uplné alebo ciasto¢né splatenie Uveru
na byvanie pred dohodnutou lehotou
splatnosti;

Prislusenstvo pohladavky banky

uroky z Uveru na byvanie, Uroky z omes-
kania, poplatky podla Sadzobnika po-
platkov pre fyzické osoby pre Uvery na
byvanie zo zdrojov mimo fondu sta-
vebného sporenia (dalej len sadzobnik
poplatkov) a naklady a trovy spojené
s uplatnenim a vymahanim pohladavky;

Trvanlivé médium

kazdy prostriedok, ktory umoznuje ulo-
Zenie informacii spbésobom pristupnym
na pouzivanie v buducnosti na ¢asové
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obdobie zodpovedajuce ucelom infor-
macii, a ktory umoznuje verné reprodu-
kovanie ulozenych informacii;

Uver

penazné prostriedky, ktoré banka po-
skytne diznikovi ako Uver na byvanie na
zaklade zmluvy o Uvere, a ktoré je diznik
povinny vratit banke spolu s prislusen-
stvom podla podmienok zmluvy o Gvere;

Urokové obdobie
Casové obdobie, pocas ktorého banka
pocita uroky z Uveru na byvanie;

Urokova sadzba

vySka Uroku uvedend v percentach,
ktorou banka urodi istinu pocas trvania
Uverového vztahu;

Zabezpecenie

prostriedok na zabezpecenie navrat-
nosti pohladavky banky, ak nie je
splacana riadne a vcas;

ZaloZca

0s0ba, ktora poskytla zabezpecenie, t. j.
zriaduje v prospech banky zalozné pra-
vo na predmete zabezpecenia, alebo
0soba nadobudajuca pri prevode alebo
prechode predmet zabezpeclenia;

Zmluva o tivere na byvanie

zmluva o Uvere, ktorou sa banka zavazu-
je poskytnut diznikovi Gver na byvanie a
diznik sa zavazuje poskytnuté penazné
prostriedky vratit spolu s prislusenstvom;

Zverejnenie

je spristupnenie dokumentu alebo infor-
macie v prevadzkovych priestoroch (vra-
tane obchodnych zastipeni) banky a/
alebo na webovom sidle banky www.pss.
sk, a/alebo inou vhodnou formou, ktord
diznikovi umozni oboznamit sa s nim.

CI. 11. Identifikacia a konanie
1. Zaklienta, ktory nie je sposobily vlast-
nymi pravnymi Ukonmi nadobudat
prava a brat na seba povinnosti, kona
zastupca ako osoba opravnend ko-
nat. Banka je opravnend pozadovat
od zastupcu doklady preukazujice
opravnenie konat za klienta. Klient sa
mdze dat pri pravnom Ukone v sulade
s platnou prdvnou Upravou zastupit
splnomocnencom. V takom pripa-
de musi byt podpis klienta na plnej
moci Uradne osvedceny. V pripade, ak
bude mat banka pochybnosti o tom,
¢i sa predlozena plnd moc vztahuje na
dany pravny ukon, ktory sa ma vyko-
nat v zastUpeni klienta, alebo ak bude

mat banka pochybnosti o platnosti,
urcitosti alebo trvani predlozenej pl-
nej moci, nie je povinna ju akceptovat
a mdze pozadovat predlozenie novej
plnej moci, alebo mdze pozadovat,
aby klient banke pisomne potvrdil,
ze udelil predlozenu pIind moc splno-
mocnencovi na dany pravny ukon,
a ze pInd moc je stdle platna. Pre plné
moci vystavované v zahrani¢i musi
vykonat osvedcenie podpisu na plnej
moci osoba na to opravnena v krajine,
kde sa pInd moc osvedcuje. Banka ma
pravo kedykolvek Ziadat k osvedceniu
v inom S$tate tzv. Apostille a zaroven
Uradny preklad tychto listin do slo-
venského jazyka. Klient sa zavazuje
oznamit banke akukolvek zmenu ale-
bo ukoncenie platnosti udelengj plnej
moci. Banka je opravnend pozadovat
pri uzatvarani zmluvy o Uvere, resp.
pri nakladani so zmluvou o Uvere, od
zastupcu klienta uréeného zdkonom
alebo sudnym rozhodnutim, ktory nie
je spdsobily vlastnymi pravnymi ukon-
mi nadobudat prava a brat na seba
povinnosti, pravoplatné rozhodnutie
sudu o schvaleni daného ukonu.

Klient berie na vedomie, ze banka
vyhotovuje a uchovava fotokdpie zo
vSetkych dokladoy, listin a rozhodnuti
sudov, ktoré klient banke predlozi.

. Klient alebo osoba opravnena za neho

konat, je povinny bezodkladne banku
informovat o vSetkych zmenach, kto-
ré nastali v pravnych skutocnostiach
a Udajoch, najméa zmena mena a/alebo
priezviska, oprdvnenia konat a pod.,
na zaklade predlozenych dokladov
osvedcujucich vykonanie takejto zme-
ny. Za oznamenie novych udajov, a to
aj pri zmenach udajov, zodpoveda v pl-
nom rozsahu klient.

. Banka je povinnd pozadovat preuka-

zanie totoznosti klienta pri kazdom
bankovom obchode. Vykonanie ob-
chodu so zachovanim anonymity
klienta je banka povinna odmietnut.

. Klient je povinny poskytnut banke in-

formacie a doklady , ktoré su potreb-
né na vykonanie starostlivosti vo vzta-
hu ku klientovi, vykonanie a overenie
identifikacie v sulade so zakonom ¢.
297/2008 Z. z. o ochrane pred legali-
zaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o
ochrane pred financovanim terorizmu
a 0 zmene a doplneni niektorych zako-
nov (dalej len AML zdkon). V pripade,
ze klient neposkytne banke informa-
cie pre vykonanie starostlivosti a ban-
ka nemodze vykonat starostlivost voci
klientovi, je banka povinna (v zmysle
§ 15 AML zdkona) odmietnut uzatvo-

5.

1.

rit obchodny vztah, ukoncit obchod-
ny vztah alebo odmietnut vykonanie
konkrétneho obchodu.

Klient je povinny poskytnut banke
pozadované informacie a doklady
pre ucely plnenia zavazkov banke
vyplyvajucich zo zédkona ¢. 359/2015
Z.z.0automatickej vymene informacii
o finan¢nych uctoch na ucely spravy
a ozmene a doplneni niektorych zako-
nov (dalej len zakon AVI).

. Klient je povinny poskytnut banke su-

¢innost vyplyvajucu zo zakona Spoje-
nych Statov americkych o dodrziavani
danovych predpisov v pripade zahra-
ni¢nych uctov (The Foreign Account
Tax Compliance Act, tzv. FATCA).

Cl. 1. Ziadost o uver na byvanie
Banka poskytuje Uver na byvanie na
zaklade pisomnej, riadne vyplnengj
a podpisanej ziadosti o Uver na byva-
nie zo zdrojov mimo fondu stavebné-
ho sporenia (dalej len Ziadost o uver)
prostrednictvom predpisaného tlaciva,
ktoré obsahuje najma tieto nalezitosti:
- Udaje o klientovi, pripadne dalSich

Ucastnikoch Uverového vztahu,

- Udaje o0 pozadovanom uvere na by-
vanie,

- Udaje tykajuce sa posudenia schop-
nosti klienta splacat Gver na byvanie,

- Ucet, na ktory ziada klient finan¢né
prostriedky z Uveru na byvanie pou-
kazat,

- Udaje o Ucele, na ktory ma byt Gver
na byvanie poskytnuty,

- Udaje o financovanej nehnutelnosti,

- Udaje o zabezpecleni Uveru na by-
vanie,

- suhlas s poskytovanim osobnych
udajov a informacii o zmluve o Uve-
re a s nou suvisiacich dokumentov
v zmysle tychto VOP,
vyhlasenia v zmysle platnych prav-
nych predpisov,

- miesto, datum a podpis klienta a ostat-
nych Gcastnikov Uverového vztahu.

. Spolu so Ziadostou o Uver predlozi

klient aj doklady preukazujuce sku-
to¢nosti v nej uvedené a identifikuje
sa spbdsobom podla zdkona o ban-
kach. Banka je oprdvnend vyziadat
od klienta aj dalSie podklady potreb-
né na posudenie Ziadosti o Uver.

Cl. IV. Postup pri predkladani
Ziadosti o Uver na byvanie
Ak ma klient zdujem o Uver na byva-
nie, kontaktuje za ucelom poskytnutia
Uveru na byvanie obchodného za-
stupcu - finan¢ného agenta (dalej len
FA) konajuceho v sulade so zakonom



¢.186/2009Z.z.ofinan¢nomsprostred-
kovani a o financhom poradenstve
aozmeneadoplneniniektorychzakonov.
FA poskytne pred uzatvorenim zmluvy
o Uvere klientovi informacie o postupe
poskytovania Uverov na byvanie, po-
stupe spravy Uveru na byvanie na ucely
kontroly schopnosti klienta splacat Uver
na byvanie a informdcie o prislusnych
orgdnoch vykonavajucich dohlad nad
bankou poskytujucou Uvery na byvanie
a informacie o pbsobnosti spotrebi-
telskych zdruzeni. Zaroven FA poskyt-
ne klientovi vSeobecné informacie
0 Uvere na byvanie aj prostrednictvom
Eurdpskeho Standardizovaného infor-
macného formulara pre Uvery na byva-
nie (ESIS).

.V spolupraci s klientom - Ziadatelom
o Uver na byvanie, FA kompletne vyplni
tlacivo ziadosti o Uver, ktoré je k dispo-
zicii v prevadzkovych priestoroch (vra-
tane obchodnych zastupeni) banky.

. Vyplnenu Ziadost o Uver a vSetky po-
zadované dokumenty suvisiace so
Ziadostou o Uver predlozi klient FA.
Ak sa niektoré z dokladov predkladaju
len ako kopie, FA skontroluje predlo-
zené kopie podla originalov a Uradné
overenie Vvsetkych stran predklada-
nych kopii a overi ich svojou peciatkou
a podpisom na znak toho, ze suhlasia
s originalmi.

. 'V pripade, ak predlozené podklady
nie su Uplné alebo dostato¢né, pozia-
da FA klienta o ich doplnenie. V pri-
pade, ak su predlozené doklady uplné
adostatoc¢né, FAich spolu so Ziadostou
0 uver postupi na ustredie banky.

.V Ustredi banky kompetentny zamest-
nanec posudi ziadost o Uver, vSetky
predlozené podklady a dostupné infor-
macie z internych a externych zdrojov.

. Ak podklady alebo informacie nie su
uplné alebo dostatocné, banka resp.
FA, vyzve klienta na ich doplnenie.
Klient je pri posudeni Ziadosti o Uver
povinny poskytnut banke potrebnu
sucinnost.

.V pripade, ze klient splni vSetky pod-
mienky poskytnutia Uveru na byvanie
a banka suhlasi s poskytnutim tveru na
byvanie, zasle klientovi ndvrh na uzav-
retie zmluvy o Uvere a prislusné doku-
menty upravujuce zabezpecenie Uveru.
Klient je povinny dorucit banke podpi-
sanu zmluvu o Uvere do 1 mesiaca od
datumu podpisania bankou.

€l. V. Podmienky poskytnutia
Uveru na byvanie

. VSeobecnymi podmienkami poskyt-

nutia Uveru na byvanie je preukazanie:

a) schopnosti splatit Uver na byvanie
vratane jeho prisluSenstva a po-
platkov v dohodnutej lehote,

b) zabezpecenia poskytnutého Uveru
na byvanie v zmysle tychto VOP
a zmluvy o Uvere,

©) Ucelového pouzitia poskytnutého
Uveru na byvanie .

Predpokladom poskytnutia Uveru na by-

vanie je okrem splnenia vSeobecnych pod-

mienok aj splnenie dalsich podmienok uve-
denych v tychto VOP a v zmluve o Uvere.

2. Pri posudeni schopnosti klienta spla-
cat Uver na byvanie banka preveru-
je najma jeho schopnost dodrziavat
povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy
0 Uvere a potrebné a primerané skutoc¢-
nosti, ktoré by mohli ovplyvnit schop-
nost klienta splacat Uver na byvanie po-
Cas celej doby trvania zmluvy o Uvere.
Banka pri posudeni schopnosti klienta
splacat Uver na byvanie berie do Uvahy
najma Cas, na ktory sa poskytuje Uver
na byvanie, vysku poskytnutého uve-
ru na byvanie, prijem klienta, vydavky
klienta, ucel pouzitia Uveru na byvanie a
dalSie finan¢né a ekonomické okolnos-
ti, ktoré mdzu mat vplyv na schopnost
klienta dodrzat povinnosti vyplyvajlce
z0 zmluvy o Uvere.

3. Na ucely poskytovania Uverov na by-
vanie a posudenia schopnosti klienta
splacat Uver na byvanie banka poskyt-
ne Udaje o Uveroch najmenej do jed-
ného elektronického registra Udajov
v zmysle osobitného predpisu.

4. Banka upozorni klienta, ze ak poskyt-
ne informacie, na zaklade ktorych nie
je banka schopna posudit schopnost
splacat Uver na byvanie, alebo odmiet-
ne poskytnut informacie alebo potvr-
denia potrebné na posudenie schop-
nosti splacat Uver na byvanie, nemdze
mu byt Uver na byvanie poskytnuty.

5. Dlznik je povinny pouzit finanéné pro-
striedky Uveru na byvanie vylu¢ne na
ucel dohodnuty v zmluve o Uvere. DIz-
nik je povinny ucel Uveru na byvanie
preukdzat a predlozZit banke doklady
Ucelového pouzitia spdsobom a v leho-
te dohodnutej v zmluve o Uvere.

Cl. VI. Zabezpecenie tiveru na byvanie

1. Pohladavku z Gveru na byvanie a jej
prislusenstvo je dlznik povinny za-
bezpedit zriadenim zalozného prava
k nehnutelnosti.

2. Zabezpecenie pohladdvky z Uveru
na byvanie je dohodnuté v zmluve
o Uvere a v samostatnej zmluve, kto-
rd upravuje spbdsob zabezpecenia.

3. Ak bude zabezpecenie podla zmluvy
o Uvere poskytovat osoba odlisna od

diznika, zavazuje sa dlznik tuto oso-
bu obozndmit so zmluvou o Uvere
vratane tychto VOP.

. Zabezpectenie sa vztahuje na cely

aktudlny i buduci rozsah pohladavok
banky voci dlznikovi suvisiacich s Uve-
rovym vztahom, vratane zuc¢tovanych
urokov, poplatkov, pokut, skod a pod.,
bez ohladu na to, kedy su tieto poh-
[adavky splatné. Ak diznik neplinisvo-
je zavazky v dohodnutych lehotach
a v dohodnutej vyske, je banka oprav-
nend zdbezpeku uplatnit a realizovat
za Ucelom uspokojenia svojej pohla-
davky s prislusenstvom.

Banka ma pravo od diznika alebo od
zalozcu kedykolvek Ziadat doplnenie
alebo zvySenie hodnoty poskytnutého
zabezpeclenia, v pripade, Ze poklesla
hodnota poskytnutého zabezpecenia
alebo doslo k poskodeniu alebo zani-
ku poskytnutého zabezpeclenia.

. DIznik, resp. zalozca, je povinny po-

istit nehnutelnost, ktora je predme-
tom zalozného prava proti vSetkym
Skodam, ktoré by na majetku mohli
vzniknut a poistné plnenie z poistnej
zmluvy vinkulovat v prospech banky.
Nasledne je diznik povinny zabezpe-
¢it dorucenie potvrdenia o zrealizo-
vani vinkulacie banke.

Zalozca je povinny starat sa o ochra-
nu alebo zachovanie predmetu za-
bezpecenia, sucasne je povinny ban-
ku bezodkladne informovat o zmene
hodnoty, pripadne podstaty zabez-
pecenia, ako aj o jej zamyslanom scu-
dzeni alebo poskytnuti tretej osobe.
Vydavky, ktoré vzniknu banke pri ob-
stardavani, spravovani a zhodnocovani
zabezpeky (najma vydavky na prav-
ne sluzby a realizaciu zabezpeky),
hradi diznik. Banka ma pravo si tieto
vydavky zapocitat s vytazkom reali-
zovanej zabezpeky.

Zabezpecenie pohladavky banky trva
v pdévodnom rozsahu, ¢o do jeho dru-
hu a vysky, az do Uplného splatenia za-
bezpecovanej pohladavky s prislusen-
stvom. Banka méZze na Ziadost dlznika
alebo zalozZcu uvolnit zabezpecenie ale-
bo jeho Cast aj pred Uplnym splatenim
pohladdavky, ak povazuje toto zabezpe-
Cenie alebo jeho ¢ast za nadbytocné.

10. Ak pohladavka banky nie je riadne

1.

a v€as splacand, ma banka pravo re-
alizovat vykon zdlozného prava.

Zalozné pravo na pohladdvku z Gveru
na byvanie a jgj prislusenstvo sa zria-
duje pisomnou zmluvou o zriadeni
zalozného prava na nehnutelny maje-
tok a vznika zapisom v katastri nehnu-
telnosti v prospech banky, v prvom



1.

1.

poradi rozhodujucom na uspokojenie
zaloznych veritelov, ak sa dIznik a ban-
ka nedohodnu inak. Zalozné pravo sa
zriaduje k tuzemskej nehnutelnosti,
do vysky hodnoty akceptovatelnej
bankou, pricom hodnota nehnutel-
nosti je uréend ocenovatelom podla
osobitného predpisu. Zabezpeclenie
Uveru na byvanie mozno zmenit len
dohodou dlznika a banky, pricom bez
suhlasu banky dliznik, resp. zalozca,
nie je opravneny previest nehnutel-
nost na ind osobu. Pri prevode alebo
prechode nehnutelnosti pdsobi za-
loZzné pravo aj voc¢i nadobudatelovi
nehnutelnosti a U¢innostou prevodu
alebo prechodu na neho prechadza-
ju vSetky prava a povinnosti zalozcu
vyplyvajuce zo zmluvy o zriadeni
zaloZzného prava na nehnutelny ma-
jetok. Pokial déjde k znehodnoteniu
nehnutelnosti, je diznik, resp. zaloz-
ca, povinny Skodu odstranit bez zby-
to¢ného odkladu.

€l. VII. Celkové naklady spojené

s lverom na byvanie a s uzavretim

zmluvy o tvere na byvanie

Celkovymi ndkladmi diznika spojenymi
s Uverom na byvanie su vsetky naklady
vratane urokov, penaznych plneni, dani
a poplatkov akéhokolvek druhu, ktoré
musi dIZznik zaplatit v suvislosti so zmlu-
vou o Uvere a ktoré su diznikovi zname,
okrem notarskych poplatkov.
Do celkovych nakladov patria aj nakla-
dy na doplnkové sluzby suvisiace so
zmluvou o uUvere, a to najma poistné,
ak dIZznik musi navyse uzavriet zmlu-
vu o poskytnuti takejto doplnkovej
sluzby, aby ziskal Uver na byvanie za
ponukanych podmienok a vratane na-
kladov na ocenenie nehnutelnosti, ak je
takéto ocenenie potrebné na ziskanie
Uveru na byvanie, okrem poplatkov za
zapis prevodu vlastnictva nehnutelnos-
ti do katastra nehnutelhosti, pricom
z celkovych nakladov diznika su vylu-
¢ené poplatky, ktoré ma zaplatit za
nedodrziavanie zavazkov urcenych
v zmluve o Uvere.

Cl. VIIL. Cerpanie uveru na byvanie
Cerpanie Uveru na byvanie je mozné
az po splneni vsetkych podmienok
dohodnutych v zmluve o uvere.

Za den Cerpania sa povazuje den
odoslania finan¢nych prostriedkov
Z Uverového uctu dlznika.

DlIznik je povinny cely uver na byva-
nie vyCerpat a predlozit banke dokla-
dy ucelového pouzitia v stanovenej
lehote. Presné podmienky Cerpania

1.

2.

3.

4.

a predlozenia dokladov ucelového
pouzitia upravuje zmluva o Uvere.

. Banka je oprdvnena pozastavit ale-

bo Uplne odmietnut dalSie ¢erpanie
Uveru na byvanie, ak nastane nie-
ktory z dévodov uvedenych v tychto
VOP a zmluve o Uvere.

Cl. IX. Uroéenie tiveru na byvanie
Banka urodi istinu urokovou sadzbou
dohodnutou v zmluve o Gvere. Uroky
sa pocitaju z vySky zostatku uveru (is-
tiny) a zuctuju sa k ultimu prislusného
kalenddrneho mesiaca podla uhrade-
nych splatok Uveru na byvanie. Pre vy-
pocet Urokov sa pocita mesiac 30 dni
arok 360 dni. Urocenie Uveru na byvanie
(alebo jeho Casti) sa zacCina dnom cer-
pania Uveru na byvanie alebo jeho ¢asti.
Urokova sadzba Uveru na byvanie je
fixna pre jednotlivé dohodnuté doby
fixacie, pricom urokovu sadzbu uve-
ru na byvanie tvori zakladna urokova
sadzba platnd ku dnu uzatvorenia
zmluvy o Uvere a hrubd marza ban-
ky. Zakladnu urokovu sadzbu banka
zverejiiuje na svojom webovom sidle
a vo svojich prevadzkovych priesto-
roch (vratane obchodnych zastupeni).
Ak je urokova sadzba fixna pre jed-
notlivé doby fixacie, je pre prvé ob-
dobie fixacie urokova sadzba dohod-
nuta priamo v zmluve o Uvere. Banka
nie je opravnena pocas doby fixacie
jednostranne zmenit vysku Urokovej
sadzby Uveru na byvanie. V suvislos-
ti s uplynutim doby fixacie urokovej
sadzby Uveru na byvanie ma banka
v sulade s platnou pravnou Upravou
pravo jednostranne urcit dalSiu dobu,
resp. doby fixacie urokovej sadzby
a vySku urokovej sadzby Uveru na
byvanie platnu pocas takto urcenej
doby fixacie urokovej sadzby.
V suvislosti s uplynutim doby fixacie
banka bezodplatne pisomne oznami
diznikovi, a to najneskdr 2 mesiace
pred uplynutim doby fixacie, resp.
pred vykonanim a zacatim uplatno-
vania zmeny Urokovej sadzby:

* termin uplynutia doby fixacie uro-
kovej sadzby Uveru na byvanie,

e termin vykonania zmeny urokovej
sadzby uveru na byvanie, urokovu
sadzbu na nasledujuce Urokové
obdobie, aktualnu vysku zakladnej
urokovej sadzby zverejnenu podla
zakona o bankach ku dnu vyhoto-
venia oznamenia a vySku hrubej
marze na nasledujuce urokové ob-
dobie, ak to ustanovuje zakon.

. Oznamenie o0 zmene Urokovej sadzby

taktiez obsahuje:

avysku splatok, ktoré sa maju zaplatit
po tom, ako nadobudne Uc¢innost nova
Urokova sadzba Uveru na byvanie,

binformdcie o zmene poctu alebo
frekvencie splatok, ak prislo k ich
zmene,

9dbévody zmeny urokovej sadzby
Uveru na byvanie.

. Banka v oznameni pouci diznika o pod-

mienkach pred¢asného splatenia Uve-
ru na byvanie alebo jeho Casti, pri spl-
neni ktorych nie je mozné od diznika
pozadovat Uhradu urokov, poplatkov
alebo inych nakladov.

. DIznik po doruceni pisomného ozna-

menia ma moznost v lehote uvede-

nej v oznameni:

a) Uplne alebo ¢iastocne splatit Uver
na byvanie pred dohodnutou le-
hotou splatnosti. DIznik je povinny
splatit pohladavku alebo jej ¢ast
najneskor k poslednému dnu v me-
siaci, v ktorom uplynula doba fixa-
cie, ak sa dIznik a banka nedohodnu
inak. V pripade, ak banka nedosta-
ne od dlznika pisomné oznamenie
o splateni Uveru na byvanie pred
dohodnutou lehotou splatnosti a po-
hladavka nebude splatend riadne
a vcas, Uverovy vztah medzi bankou
adiznikom bude pokracovat v zmys-
le podmienok uvedenych v ozname-
ni, t. j. s novou Urokovou sadzbou
urcenou bankou a novou mesacnou
splatkou Uveru na byvanie.

b) rozhodnut sa pre zmenu doby fi-
xacie a vysku urokovej sadzby, ak
banka v oznameni ponukne alter-
nativne doby fixacie.

. DIZnik je v pripade podla bodu 7 pism.

a) tohto ¢lanku povinny zaslat pi-
somnu ziadost o predcasné splate-
nie Uveru na byvanie najneskor 1 me-
siac pred uplynutim doby fixacie.

. Ak sa diznik nerozhodne pre niektoru

Z moznosti v zmysle tohto ¢lanku, je
povinny odo dia ucinnosti zmeny uro-
kovej sadzby spldcat Gver na byvanie
v zmysle podmienok uvedenych v oz-
nameni podla tohto ¢lanku, t. j. s novou
dobou fixacie, novou vyskou urokovej
sadzby urcenou bankou a novou me-
sacnou splatkou Uveru na byvanie.

€l. X. Splacanie tiveru na byvanie

. Dlznik splaca uver na byvanie spbso-

bom dohodnutym v zmluve o Uvere.

. Splatka Uveru na byvanie zahfna splat-

ku istiny a urokov Uveru na byvanie.

. Splacanie Uveru na byvanie zacina

vV mesiaci nasledujucom po jeho pr-
vom cCerpani, formou anuitnych me-
sacnych splatok, ak nie je v zmluve



o Uvere dohodnuté inak. Splatnost
splatok je dohodnuta v zmluve o Uvere.

. Splacanie Uveru na byvanie konci

jeho uplnym splatenim vratane pris-
luSenstva pohladavky.

Vo vynimocnych pripadoch, ak je
dlznik vomeskani's platenim splatok
a nie je schopny dodrziavat splatkovy
kalendar dohodnuty v zmluve o Uvere,
mdze pisomne poziadat banku o zme-
nu splatkového kalendara.

Ak diznik ku dnu podania zZiadosti
o Uver na byvanie dovrsi 18 rokov a ne-
prekroCi vek 35 rokov, banka sa zava-
zuje umoznit mu odlozit splatky istiny
Uveru na byvanie alebo znizit mesac¢nu
splatku Uveru na byvanie, az na polo-
vicu jej vySky na dobu 36 mesiacov, ak
sa dIznikovi narodi dieta alebo si dlz-
nik osvoji maloleté dieta a tento o to
banku pisomne poziada v lehote do
6 mesiacov od narodenia dietata ale-
bo osvojenia dietata a k Ziadosti prilozi
aj rodny list dietata. Odlozenie splatok
istiny Uveru na byvanie alebo znizenie
mesacnej splatky Uveru na byvanie,
a to na zaklade vyberu z tychto moz-
nosti dlznikom, za¢ne plynut dhom
ucinnosti zmeny zmluvy o Uvere, ktorej
predmetom je odloZenie splatok istiny
Uveru na byvanie alebo znizenie me-
sacnej splatky uveru na byvanie.

€l. XI. Splatenie tveru pred
dohodnutou lehotou splatnosti -

predcasné splatenie tiveru na byvanie

1.

DIznik je opravneny kedykolvek spla-
tit Gver na byvanie vratane prislusen-
stva Uplne alebo Ciasto¢ne pred do-
hodnutou lehotou splatnosti.

. Pri Ciasto¢nom splateni Uveru na

byvanie pred dohodnutou lehotou
splatnosti ma dlznik pravo pozia-
dat banku a urcit, ¢i sa zostdvajuca
nesplatend suma uveru na byvanie
rozpocita na rovhomerné mesacné
splatky pri zachovani dohodnutej
lehoty splatnosti Uveru na byvanie,
alebo ¢&i pdvodne urend vyska jed-
notlivych splatok zostane zachovana
a zmeni sa dohodnuta lehota splat-
nosti Uveru na byvanie, pripadne
ma moznost poziadat o kombinaciu
oboch uvedenych moznosti. V pri-
pade, ak dIznik neoznami banke svo-
ju volu, skrati sa dohodnuta lehota
splatnosti Uveru na byvanie pri za-
chovani vysky mesacnych splatok.

. DIznik je povinny uhradit urok len za

Casové obdobie od poskytnutia Uveru
na byvanie do jeho splatenia a skutoc-
né naklady priamo suvisiace so zia-
dostou o predcasné splatenie. Vyska

4.

1.

2.

poplatku za predcasné splatenie Uve-
ru na byvanie je upravena v sadzobni-
ku poplatkov a zmluve o Uvere.
Pred¢asné splatenie uUveru na by-
vanie v suvislosti s uplynutim doby
fixacie je bezplatné. Banka neuctuje
diznikovi ziadny poplatok ani v pri-
pade, ak predcasné splatenie Uveru
na byvanie nepresiahne vysku 20 %
istiny tohto uveru na byvanie v leho-
te jedného mesiaca pred dnom vyro-
Cia uzatvorenia zmluvy o uvere.

CI. XII. Postup banky pri omeskani
Ak dIznik nesplaca uver na byvanie
riadne a vcas, banka bude informo-
vat diznika, Ze nedoslo k splateniu
splatky z Uveru na byvanie v lehote
jej splatnosti, a to pisomne alebo for-
mou kratkej textovej spravy (SMS),
ato najneskdr do 15 dni odo dna splat-
nosti tejto splatky z Uveru na byvanie.
Ak je dlznik v omeskani so splacanim
dlhu alebo ingj povinnosti voci banke
aj napriek pisomnej vyzve banky dlh-
Sie ako 90 kalendarnych dni, je ban-
ka opravnena po predchadzajucom
upozorneni diznika aj bez jeho su-
hlasu informovat ostatnych veritelov
v zmysle zakona o Uveroch na byva-
nie prostrednictvom elektronického
registra udajov v zmysle osobitného
predpisu o tom, ze dIznik porusil svoje
povinnosti dohodnuté v zmluve o Uve-
re. V pripade omeskania so splacanim
dlhu alebo inej povinnosti voci banke,
je banka opravnena po splneni pod-
mienok stanovenych v zakone o Uve-
roch na byvanie prostrednictvom pris-
luSného registra informovat ostatnych
veritelov v zmysle zdkona o Uveroch
na byvanie o tom, Ze diznik porusil
svoje povinnosti dohodnuté v zmluve
o Uvere, a to aj v pripade, ze je dlznik
v omeskani menej ako 90 kalendar-
nych dni.

Ak dIznik uhradil omeskany dlh v ce-
lom rozsahu vratane jeho prislusen-
stva, banka bezodkladne informuje
ostatnych veritelov v zmysle zdkona
0 uveroch na byvanie o splneni jeho
povinnosti prostrednictvom elektro-
nického registra udajov.

Ak je dIznik aj napriek pisomnej vyzve
banky nepretrzite dlihsie ako 90 kalen-
darnych dni v omeskani so splnenim ¢o
len Casti svojho dlhu voci banke, mbze
banka svoju pohladavku zodpovedaju-
cu tomuto penaznému zavazku alebo
tejto Casti penazného zavazku postupit
pisomnou zmluvou ingj osobe, a to g
osobe, ktord nie je veritelom v zmysle
zakona o Uveroch na byvanie (dalej len

Lpostupnik™), aj bez suhlasu dlznika.
Toto pravo banka nemdze uplatnit, ak
diZnik este pred posttpenim pohladav-
ky uhradil omeskany penazny zavazok
v celom rozsahu vratane jeho prislu-
Senstva. Banka je povinna pri postupeni
pohladavky odovzdat postupnikovi aj
dokumentdciu o zadvazkovom vztahu,
na ktorého zdklade vznikla postupend
pohladavka.

.V pripade, ak je diznik v omeskani so

splacanim uveru na byvanie, zava-
Zuje sa zaplatit banke okrem Urokov
Z Uveru stanovenych v zmluve o Uvere
aj Uroky z omeskania. Banka ma pravo
si Uctovat zo zameskanych splatok tro-
ky z omeSkania maximalne vo vyske
ustanovenej podla predpisov obcian-
skeho prava, (Obciansky zakonnik, na-
riadenie vlady ¢. 87/1995 Z. z. v zneni
zmien), aktudlne vo vyske zdkladnej
Urokovej sadzby Eurdpskej centrdlnej
banky platnej k prvému dniu omeska-
nia s plnenim finan¢ného dihu zvysenej
0 5 percentualnych bodov. Takto vypo-
¢itané Uroky su sucastou pohladavky.

. DIZnu sumu je banka opravnena uro-

it urokom z omeskania denne od
prvého dna omeskania az do dna
splatenia diznej sumy (vratane). Uro-
ky z omeskania sa pripocitavaju k zo-
statku dlhu ku koncu mesiaca.

. Naklady, Uhrady a poplatky vynaloze-

né bankou sa pripocitavaju k zostatku
dlhu a tieto je banka opravnend urodit
rovnakou urokovou sadzbou uroku
z omeskania ako dlznd sumu zo za-
meskanych splatok, pokial ich diznik
neuhradi osobitne.

€l. XIIl. Mimoriadna splatnost,
odsttipenie od zmluvy o tvere
na byvanie alebo jej vypoved

. Ak zo strany dlznika d6jde k poruse-

niu akejkolvek zmluvnej povinnosti

alebo zmluvnej dohody, najma ak:

a) je dlznik v omeskani s uhradou ¢o
i len jednej splatky uveru na byva-
nie po dobu dlhsiu ako 3 mesiace,
a bol na ich Uhradu pisomne vyzva-
ny spolu s upozornenim na pravo
banky vyhlasit mimoriadnu splat-
nost Uveru na byvanie,

b) diznik nezdokladuje v dohodnutej
lehote ucelové pouzitie prostried-
kov Uveru na byvanie, resp. diznik
pouzije Uver na byvanie na iné ucely
ako na ucely dohodnuté v zmluve
o Uvere,

©) hodnota objektu zalozného prava
sa natolko znizila, Ze pre banku nie
je postacujuca zabezpeka Uveru na
byvanie, a diznik napriek vyzvaniu



neposkytne dalSie zaruky v priebe-
hu primerangj lehoty, ktoru stanovi
banka,

d)cely predmet zdlozného prava ale-
bo jeho ¢ast sa odpreda alebo pre-
vedie bez pisomného suhlasu ban-
ky, alebo sa bez pisomného suhlasu
banky zriadi vecné bremeno alebo
najomné pravo alebo iné pravo
obmedzujuce alebo znemozniujlce
vykon zalozného prava alebo sa na
predmete zdlozného prava zmeni
jeho ucel uzivania,

€)sa zactne exekuc¢né konanie alebo
obdobné vykondvacie konanie,
konkurzné konanie alebo drazba
na akykolvek majetok ktoréhokol-
vek Ucastnika Uverového vztahu,
resp. ak sa za¢ne exekucné kona-
nie alebo obdobné vykondvacie
konanie, konkurzné konanie alebo
drazba na nehnutelnost zabezpelu-
jucu pohladdvku z Gveru na byvanie,

f) diznikovi bez suhlasu banky budu
poskytnuté dalSie Gvery, ktoré by
ohrozili splatenie tohto Uveru na by-
vanie,

g) ak banka zisti, Ze nedoslo k zmene
vlastnika podla predlozeného titulu
nadobudnutia nehnutelnosti,

h) diznik nesplnil alebo porusil povin-
nosti vymedzené zmluvou o Uvere
alebo zabezpetovacimi zmluvami,
vratane nesplnenia podmienok Cer-
pania stanovenych zmluvou o Uvere,

i) niektory z ucastnikov uverového
vztahu, vradtane osoby poskytujuce;
zabezpeclenie, predlozil k schvaleniu
alebo vyplateniu Uveru na byvanie
nepravdivé Udaje alebo podklady,

j) zomrie jedna z 0sOb Uverového
vztahu a splacanie Uveru na byva-
nie ostatnymi osobami Uverového
vztahu alebo dedi¢mi diznika nie je
zabezpeclené,

k) diznik neposkytne banke informa-
cie potrebné na vykonanie starost-
livosti v rozsahu podla & 10 ods.
1, pism. a) az ) AML zakona,

[) ind skutocnost, ktord nastala alebo
sa banke stala znamou po uzatvo-
reni zmluvy o Uvere, z ktorej je zrej-
mé, ze dIznik nezdokladuje v lehote
dohodnutej v zmluve o Uvere Uce-
lové pouzitie prostriedkov, je ban-
ka opravnena postupovat v zmysle
bodu 2 tohto ¢lanku.

. Ak nastanu skutoCnosti uvedené

v bode 1 tohto ¢lanku, je banka op-

rdvnend najma:

a) zastavit poskytnutie a/alebo cer-
panie Uveru na byvanie, a to az do
¢asu, kym nepominu skutocnosti,

ktoré mali za nasledok pozastave-
nie poskytnutia a/alebo cerpania
Uveru na byvanie,

b) jednostranne vyhlasit mimoriadnu
splatnost Uveru na byvanie, t. j. po-
Zadovat splatenie pohladavky ban-
ky zo zmluvy o Uvere pred dohod-
nutou lehotou konecnej splatnosti
Uveru na byvanie, a diznik je povin-
ny splatit pohladavku banky v le-
hote, ktoru banka urci v oznameni
0 mimoriadnej splatnosti Uveru na
byvanie. Vyhlasenim mimoriadnej
splatnosti Uveru na byvanie nezani-
ka pradvo banky pozadovat zmluvne
dohodnuté uroky az do zaplatenia
celej pohladavky;,

©) zapocitat pohladdvku banky voci
akejkolvek pohladavke diznika.

. Banka ma tiez pravo odstupit od zmlu-

vy 0 Uvere v pripadoch, v ktorych méze
vyhlasit mimoriadnu splatnost Uveru
na byvanie. Odstupenim od zmluvy
0 Uvere nezanika zavazok dlznika za-
platit pohladdvku banke vratane jej
prislusenstva, ani iné suvisiace zmluvy,
resp. vyplyvajuce zo zmluvy o Uvere,
uzatvorené medzi bankou a dIznikom,
resp. tretou osobou.

. Banka ma v tychto pripadoch pravo uc-

tovat popri Urokoch za Uver na byvanie
aj urok z omeskania z celého zostatku
dlhu dohodnuty v zmluve o Uvere.

. Pred zacatim Cerpania Uveru na by-

vanie moéze dlznik zmluvu vypovedat
bez uvedenia dévodu, vypovedna le-
hota je jeden mesiac a zacina plynut
drniom dorucenia vypovede banke.

. DIznik ma pravo si v lehote 14 kalen-

darnych dni od dorucenia navrhu
zmluvy o Uvere premysliet, ¢i uzavrie
zmluvu o uvere, alebo vyuzije pravo
na odstupenie od zmluvy o Uvere bez
uvedenia doévodu. Ak dlznik vyuzije
lehotu na premyslenie pred uzavretim
zmluvy o Uvere, straca pravo na od-
stupenie od zmluvy o Uvere. Ponuka
zmluvy je pre banku zavazna a diznik
modze ponuku zmluvy kedykolvek po-
¢as 14 kalenddrnych dni prijat.

. Ak dIznik nevyuzije lehotu na premys-

lenie pred uzavretim zmluvy o Uvere,
ma pravo od zmluvy o Uvere odstupit
do 14 dni odo dna uzavretia zmluvy

o Uvere na byvanie alebo odo dna, ked

je diznikovi doru¢ena zmluva o Uvere
vratane suvisiacich dokumentov, ak
tento den nasleduje po dni uzavretia
zmluvy o Uvere. Oznamenie o odstu-
peni od zmluvy o uvere zasle dlznik
banke pisomne. Lehota na odstupe-
nie od zmluvy o Uvere sa povazuje za
dodrzanu, ak oznamenie o odstupeni

bolo odovzdané na postovu prepravu
najneskor v posledny den lehoty. Ak
diznik uplatni pravo na odstupenie
podla tohto bodu, je povinny zaplatit
banke istinu a Urok z tejto istiny odo
dna, ked sa Uver na byvanie zacal
Cerpat, az do dna splatenia istiny, a to
bezodkladne najneskér do 30 kalen-
darnych dni po odoslani oznamenia
0 odstupeni od zmluvy o Uvere banke.

€l. XIV. Podmienky vykonu
zalozného prava

. Po oznameni jednostranného vyhla-

senia mimoriadnej splatnosti Uveru na
byvanie alebo odstupenia od zmluvy
o Uvere je banka opravnena pristupit
k vykonu zdlozného prava predajom
nehnutelnosti, ku ktorej je zriadené za-
loZzné pravo na zabezpecenie splatnej
pohladavky banky, a to:
a) predajom nehnutelhosti na drazbe
podla zdkona ¢. 527/2002 Z. z
o dobrovolnych drazbach a o do-
plneni zakona Slovenskej narodnej
rady ¢. 323/1992 Zb. o notdroch
a notarskej ¢innosti (Notarsky poria-
dok) v zneni neskorsich predpisov,
b) predajom nehnutelnosti podla
osobitnychpredpisov(napr.zakon
¢. 233/1995 Z. z. o sudnych exe-
kutoroch (Exekuény poriadok)
a0 zmene a doplneni dalSich zakonov.

. Vykon zalozného prava banka pi-

somne oznami diznikovi, zalozcovi (ak
osoba dlIznika nie je totozna s osobou
zalozcu) a prislusnému spravnemu or-
ganu. V ozndmeni banka uvedie sp6-
sob vykonu zalozného prava.

. Spdsob vykonu zalozného prava podla

bodu 1tohto ¢lanku je opravneny zvo-
lit banka. Banka je oprdvnena sposob
vykonu zaloZného prava podla bodu 1
tohto ¢lanku kedykolvek zmenit.

. Naklady spojené s vykonom zalozné-

ho prava (ndklady na drazbu vratane
odmeny drazobnika, sudne poplatky,
spravne poplatky a iné) su prislusen-
stvom zabezpecenej pohladavky a bu-
du uspokojené z vytazku z predaja
zalozenej nehnutelnosti spolu so za-
bezpecenou pohladdvkou.

Cl. XV. Oznamovanie,
dorucovanie a komunikacia

. Banka si vyhradzuje prdvo oznamovat

pravne relevantné skuto¢nosti v zmys-
le vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov ich zverejnenim vo svojich
prevadzkovych priestoroch (vratane
obchodnych zastupeni), na webovom
sidle www.pss.sk alebo inym spbso-
bom, ktory umozni diznikovi sa s nimi



obozndmit. Ak nie je uvedené inak, pre
diznika su oznamované skuto¢nosti za-
vazné dfiom zverejnenia oznamenia.

. Ak nie je dohodnuté inak, diznik pou-
ziva pri komunikacii s bankou osobné
konanie, internet, telefon, pripadne
iné prostriedky dialkovej komunikacie
v zavislosti od technickych podmienok
banky alebo doporucenu ¢i obycajnu
listovu zasielku. Banka si mdze vyzia-
dat konkrétny sposob komunikacie.

. DIZznik méze komunikovat s bankou
prostrednictvom teleféonu z pevnej
alebo mobilnej siete na telefénne Cisla
urcené bankou pre Call centrum. Ko-
munikacia cez Call centrum sa usku-
to¢huje prostrednictvom operatora
banky alebo prostrednictvom hlaso-
vého samoobsluzného systému. Pro-
strednictvom Call centra méze diznik
vykonavat vybrané operacie alebo
ziskavat iné informdcie v rozsahu uve-
denom v marketingovom materiali
Call centra. DIznik, resp. potencidlny
klient, sa bude pri vyuzivani sluzieb
Call centra riadit inStrukciami banky
uvedenymi v marketingovom mate-
riali Call centra. Banka je opravnend
neumoznit komunikdciu prostrednic-
tvom Call centra v pripade podozrenia
Z0 zneuzivania tejto sluzby a tiez po 3
opakovanych neuspesnych pokusoch
identifikacie.

. Za Ucelom komunikacie prostred-
nictvom Call centra banka pozaduje
od dlIznika identifikaciu pouzivanim
kombinacie cisla zmluvy o Uvere
a osobného identifikacného Ccisla
(PIN) alebo kombinacie ¢isla zmluvy
o Uvere a rodného &isla. DIznik je zod-
povedny za udrziavanie ¢&isla zmluvy
0 Uvere a osobného identifikacného
Cisla (PIN) v tajnosti. Banka nezod-
poveda za straty a Skody spdsobené
zneuzitim (Udajov), okrem pripadov,
ked dlznik preukaze, ze k zneuzitiu
(Udajov) doslo na strane banky.

. Pisomné ozndmenia a pisomnosti
banka dorucuje najma v listinnej po-
dobe postou na dohodnutu adresu
trvalého pobytu oznamenu dlznikom
alebo banke poslednu znamu adre-
su dIznika alebo inymi prostriedkami
dialkovej komunikacie (teleféon, SMS,
e-mail alebo iné elektronické mé-
dium, vratane portdlu Moja PSS, ale-
bo do elektronickej schranky sprav).

. Pri dorucovani postou sa pisomnosti
povazuju za dorucené piaty den po ich
odoslani, ak nie je preukazany skorsi
termin dorucenia.

.V pripade, ze je dohodnuté doruco-
vanie e-mailom, cez portdl Moja PSS

10.

1.

12.

alebo inymi prostriedkami dialkovej
komunikacie, sa pisomnosti zaslané
takymto spdsobom povazuju za do-
ru¢ené nasledujuci den po ich odo-
slani, ak nie je preukazany skorsi ter-
min dorucenia.

. Pisomné oznamenia dlznika sa po-

vazuju za dorucené dnom ich pre-
vzatia v Ustredi banky, ak nie je do-
hodnuté inak.

. DIznik je povinny bez zbyto¢ného

odkladu pisomne informovat banku
VvV pripade zmeny svojej adresy trva-
lého pobytu alebo inych dblezitych
udajov, alebo nedorucenia oCakava-
nych pisomnosti akéhokolvek druhu.
Zmenu adresy je diznik opravneny
ozndmit banke priamo alebo nepria-
mo cez IOM (integrované obsluzné
miesto), ak je takato sluzba pristupna
pre klientov banky.

Banka nezodpoveda za pripadné
Skody, ktorévzniknunesplnenimpo-
vinnosti podla bodu 9 tohto ¢lanku
a tieto znasa dlznik.

Banka md prdvo pouzit na ponuku
svojho finan¢ného produktu a s nim
suvisiacich sluzieb automaticky tele-
fonny volaci systém, postu, resp. pos-
tovu sluzbu, e-mail, portal Moja PSS,
SMS alebo iné prostriedky dialkovej
komunikacie umoznujuce jej individu-
alnu komunikaciu s diznikom. V pripa-
de, ak sa banka rozhodne realizovat
svoje pravo v zmysle predchddzajucej
vety, bude banka postupovat v silade
s aktudlne platnymi pravnymi pred-
pismi (napr. zdkon o elektronickych
komunikaciach). Pravo vyplyvajuce
z tohto bodu sa povazuje za opravne-
ny zaujem banky.

Banka moze poskytnut k Gveru na by-
vanie elektronicku sluzbu Moja PSS,
ktora umozni diznikovi elektronicku
komunikaciu s bankou prostrednic-
tvom verejnej datovej siete Internet.
Tuto sluzbu poskytne banka vylu¢ne
na zaklade zmluvy o aktivacii a po-
skytovani sluzby Moja PSS uzatvore-
nej medzi bankou a diznikom. Rozsah
sluzieb poskytovanych konkrétnemu
diznikovi je predmetom dohody medzi
bankou a dlznikom.

€l. XVI. Zodpovednost banky
Banka je zodpovednd iba za Skodu
spbdsobenu diznikovi bankou umysel-
ne alebo hrubou nedbanlivostou. Aké-
kolvek Skody, ktoré vznikli v dosledku
pouzitia e-mailu, postovych sluzieb
alebo inych prostriedkov komunikacie
alebo prepravy, predovsetkym v do-
sledku straty, oneskorenia, nedorozu-

menia, poskodenia alebo duplicitného
zaslania, znasa diznik.

.V pripade vzniku povinnosti banky na-

hradit dIZznikovi Skodu, nie je banka po-
vinnd uhradit usly zisk ani nemajetkovu
ujmu, vzhladom na to, Ze banka nema
moznost predvidat jeho rozsah ani pri
vynalozeni primeranej starostlivosti.

. Banka nezodpoveda:

a) za Skody, ktoré vznikli dlznikovi
v suvislosti s porusenim povinnos-
ti ustanovenych v tychto VOP,

b)za pripadné Skody vzniknuté dlz-
nikovi v dbsledku zneuzitia sluzieb
Call centra alebo sluzby Moja PSS
neopravnenymi osobami, ak banka
konala na zaklade riadnej dispozicie
a zneuzitie nemohlo byt pri vynalo-
zeni primeranej starostlivosti banky
odhalené,

©) za Skodu a iné ddsledky spbdsobené
falSovanim alebo nespravnym vy-
plnenim formularov, pokynov, resp.
listin a inych dokladov,

d)za zmenu hodnoty platobného pro-
striedku,

) za akceptovanie ukonov tych oséb,
ktoré povazuje na zaklade predlo-
zenych dokladov a listin za oprav-
nené konat,

f) za Skody spdsobené okolnosta-
mi vylu¢ujucimi zodpovednost,
okolnostami nezavislymi od vole
banky, napr. odmietnutim alebo ne-
spravnym vykonanim autorizacie
z dévodu poruchy spracovatelského
systému, telekomunikacnych liniek,
elektronického prostriedku pouzité-
ho na elektronicku komunikaciu ale-
bo prerusenim dodavky elektrickej
energie.

. Banka ma pravo, v rozsahu umozne-

nom pravnymi predpismi, zverit plne-
nie niektorych svojich povinnosti (Cin-
nosti) tretej strane, ktoru banka zvolila
na zaklade svojho usudku, alebo ktoru
svojim pokynom stanovil diznik, pricom
zodpoveda iba za dékladny vyber nou
zvolenej tretej strany, za poskytnutie
prislusnych pokynov tretej strane a za
overenie vykonania tychto pokynov.
Banka nezodpoveda za konanie, opo-
menutie ani oneskorené splnenie
pridelenych povinnosti takouto zvo-
lenou tretou stranou. Banka nezod-
povedad za konanie tretich osob a za
Skodu nimi spdsobend, pokial su vy-
brané podla pokynov dlznika. Banka
nezodpoveda za konanie tretich oséb
a za Skodu nimi spdsobenu, pokial su
vybrané podla pokynov diznika. Ban-
ka v uvedenych pripadoch poskytne
potrebnu sucinnost a pomoc za Ucelom



odvratenia i zmiernenia skody, ktora by
v tejto suvislosti diznikovi mohla vznik-
nut. Tymto ustanovenim nie je dotknu-
td zodpovednost banky vyplyvajica
Z pravnych predpisov upravujucich pra-
vidla spractivania a ochrany osobnych
udajov .

. Ak diznik porusi svoju povinnost zo
zavazkového vztahu s bankou, je po-
vinny banke nahradit Skodu tym spo-
sobenu

Cl. XVII. Sadzobnik,

naklady a poplatky

. DIznik je povinny platit banke poplat-
ky za sluzby poskytované bankou
v sulade so sadzobnikom poplatkov
platnym v den uskuto¢nenia spoplat-
novaného ukonu alebo poplatky do-
hodnuté v zmluve o uvere. Sadzob-
nik poplatkov je veregjne pristupny
v prevadzkovych priestoroch (vra-
tane obchodnych zastupeni) banky
a na webovom sidle www.pss.sk.

. Ak nie je medzi dlznikom a bankou
dohodnuté inak, poplatky su splat-
né ku dnu uvedenému v sadzobniku
poplatkov, a pokial taky Udaj neobsa-
huje, tak su splatné v den, ked je spo-
plathovany ukon bankou vykonany.

. Banka je opravnend poplatky uve-
dené v zmluve o Uvere jednostranne
menit formou zmeny Sadzobnika po-
platkov z dévodov a spdsobom uve-
denych v ¢&l. XVIII. tychto VOP.

. Okrem poplatkov podla sadzobni-
ka poplatkov je diznik povinny bez
zbyto¢ného odkladu uhradit banke
vSetky ndklady a vydavky, ktoré ban-
ke vzniknu v suvislosti s uzatvorenim,
zmenami a ukonc¢enim zavazkového
vztahu s dlznikom, ako napr. notar-
ske a sudne trovy, ndklady na posud-
ky, odhady a stavebné kontroly, ako
aj dalSie poplatky a ndklady spojené
s vyhlasenim mimoriadnej splatnosti
- odstupenim od zmluvy o Uvere a na-
slednym vymahanim splatnych pohla-
davok banky vodi dlznikovi, pripadne
inému ucastnikovi zmluvného vztahu.

Cl. XVIIl. Zmena
zmluvnych podmienok
. Zmluvné podmienky, ktoré su ako
podstatné nalezitosti zmluvy o Uvere
definované platnymi pravnymi pred-
pismi, je mozné menit len formou pi-
somného dodatku k zmluve o Uvere;
to neplati, ak ide o zmenu Urokovej
sadzby od okamihu uplynutia doby
fixacie urokovej sadzby, pre ktoru pla-
ti osobitna pravna Uprava.

2.

5.

Banka je opravnena jednostranne me-
nit iné zmluvné podmienky ako podla
bodu 1 tohto ¢lanku, vratane tychto
VOP a Sadzobnika poplatkov z vaz-
nych objektivnych dévodov. Za vazne
objektivne dbvody sa povazuju vecné
a nezavislé dévody spocivajuce najma:
a)Vv zmene pravnych predpisov, roz-
hodnuti Statnych orgdnov alebo
sudov, vydani zavaznych pravidiel,
usmerneni, ¢i odporucani organu
dohladu, s dopadom na poskyto-
vanie Uverov na byvanie zo strany
banky,

b) v zmene na finan¢énom alebo ban-
kovom trhu objektivne spbsobilej
ovplyvnit poskytovanie Uverov na
byvanie zo strany banky,

o v zmene technickych, informac-
nych alebo bezpecnostnych moz-
nostiach objektivne ovplyviuju-
cich moznost poskytovania Uverov
na byvanie zo strany banky,

d) v medziro¢nej zmene miery infla-
cie potvrdenej Statistickym ura-
dom Slovenskej republiky ovplyv-
nujucej poskytovanie Uverov na
byvanie zo strany banky.

O zmene zmluvnych podmienok bude
banka diznika informovat pisomnym
oznamenim, v ktorom zaroven uvedie
samotny dévod zmeny, a to minimal-
ne 30 dni pred nadobudnutim ucin-
nosti tejto zmeny.

. 'V pripade, ak je diznik zmenou zmluv-

nych podmienok dotknuty a nebude
so zmenou, ktord sa ho tyka, suhlasit,
je opravneny vyjadrit svoj nesuhlas
a zmluvu o Uvere, ktorej sa zmena
tyka, bezplatne a s okamzitou ucin-
nostou vypovedat, a to najneskédr do
nadobudnutia uc¢innosti zmeny, pri-
¢om prava a povinnosti zmluvnych
stran sa riadia stavom spred ucinnosti
zmeny. Ak diznik vo vysSie uvedenej
lehote zmluvu nevypovie, plati, ze so
zmenou suhlasi a vzdjomné vztahy
banky a dlznika sa odo dia ucinnosti
zmeny riadia zmenenymi zmluvnymi
podmienkami. Za vyjadrenie suhlasu
so zmenou zmluvnych podmienok sa
povazuje aj konkludentny prejav vole
diznika spocivajuci vo vykonani fak-
tickych alebo pravnych ukonov, kto-
rymi po ucinnosti zmeny zmluvnych
podmienok pokracuje v obchodnom
vztahu s bankou. Od tohto okamihu
sa obchodny vztah medzi bankou
a dlznikom riadi zmenenymi zmluv-
nymi podmienkami.

Na zmeny v prospech diznika sa nevy-
Zaduje Ziadny dévod na zmenu a banka

9.

diznika informuje 0 zmene najneskdr
bez zbyto¢ného odkladu po uskutoc-
neni zmeny, pricom takato zmena dizni-
kovi nezaklada pravo vypovedat zmlu-
vu o Uvere s okamZitou Ucinnostou.

Cl. XIX. U¢et a platobny styk
Banka zriaduje a vedie diZnikovi pre
kazdu zmluvu o uvere individualny
Uverovy ucet v mene euro.

. Banka zasiela spdsobom uvedenym
v Cl. XV tychto VOP diznikovi spravu
o zUctovani (dalej vypis z uctu) mini-
malne jedenkrat ro¢ne k datumu 31.12,,
a to v priebehu prvych 3 kalendarnych
mesiacov nasledujuceho roka, ¢im su-
Casne odsuhlasuje s dlznikom stav na
jeho ucte k dadtumu zuctovania, pokial
sa s dlznikom nedohodne inak.

. DIznik je povinny oznamit banke ne-
dostatky v zuctovani, pripadne ne-
zUuctovani platne vykonanych prikazov
a uplatnit poziadavky na ich odstra-
nenie najneskor do 2 mesiacov od do-
rucenia vypisu z uctu. Uplynutim tejto
lehoty zanikd jeho narok na pripadnu
nahradu Skody, ktory by mu v€éasnym
uplatnenim vznikol.

. Platobné operacie z uverového uctu

su vykonavané bezhotovostne, len

v mene euro, prednostne ako SEPA

Uhrady.

Vo vynimocnych pripadoch, ked ban-

ka prijemcu nie je ucastnikom SEPA,

je platobna operacia realizovana cez
platobny systém TARGET2.

Banka nezodpoveda za kurzové rozdie-

ly vzniknuté konverziou z meny euro na

menu, v ktorej je vedeny Ucet prijemcul.

SEPA platobné operacie su pripisané

na ucet prijemcu najneskor nasledu-

juci bankovy den po dni odpisania

Z Uverového uctu.

Platobné operacie v ramci banky, tzv.

vnutrobankové prevody, su pripisané

na Uverovy ucet valutou dna odpisa-
nia z uctu.

Platobné operacie su pripisané na

Uveroveé Ucty v den prijatia v banke.

10. Banka nepovoluje vykonanie SEPA

1.

1.

inkasa z Uverového uctu. Kazdé SEPA
inkaso z uverového Uctu bude od-
mietnuté.

Splatky Uveru na byvanie sa realizu-
ju len bezhotovostnym spdsobom,
v prospech uctu uvedenom v zmluve
o Uvere.

€l. XX. Bankové tajomstvo a ochrana
osobnych tdajov
V suvislosti s poskytovanim sluzieb
v zmysle tychto VOP je banka



opravnena ziskavat a dalej spracuvat
o klientoch informacie, ktoré maju po-
vahu osobnych udajov, resp. su pred-
metom bankového tajomstva podia
zakona o bankach.
. DIZnik berie na vedomie, Ze Udaje
podla bodu 1 tohto ¢lanku je po-
vinny banke v rozsahu stanovenom
pravnymi predpismi, najma na ucely
suvisiace s vykonavanim bankovych
obchodov a sluzieb a na ucely spra-
vy zmluvného vztahu medzi nim
a bankou, poskytnut, resp. spristupnit.
. So vSetkymi ziskanymi informaciami
o diznikovi, ktoré maju povahu osob-
nych udajov, alebo tvoria predmet ban-
kového tajomstva, zaobchadza banka
ako s dévernymi informaciami. V su-
lade s najprisnejsimi Standardmi pre
ochranu takychto udajov vynaklada
banka maximalne Usilie na ich ochranu,
pricom micanlivost o tychto informa-
ciach banka zachovava aj po skonceni
zmluvného vztahu s diznikom.
. Banka prehlasuje, Ze pri vyuzivani
externych subjektov, ktorych sluzby
banka vyuZiva pri vykondvani nie-
ktorych svojich ¢innosti, resp. ktoré
banke poskytuju podporné sluzby,
vyzaduje od tychto subjektov ban-
kou stanoveny Standard ochrany dé-
vernych informadcii.

. DIznik berie na vedomie, Ze banka

overuje Udaje ziskané o jeho osobe

U organov verejnej spravy, ak bude

pri ich ziskavani zachovany doverny

charakter tychto informacii.

. DIZnik berie rovnako na vedomie, Ze

udaje, ktoré su predmetom bankové-

ho tajomstva, mézu byt poskytnuté
nasledujicemu okruhu prijemcov,
pri¢om v pripade, ak pre poskytnu-
tie udajov tymto prijemcom zakon

0 bankdch vyzaduje suhlas dlzni-

ka, uzatvorenim zmluvného vztahu

s bankou diznik takyto suhlas udeluje:

- osobam, ktoré vykonavaju sprostred-
kovatelsku alebo inu ¢innost obdob-
nu sprostredkovatelskej, a dalsim
spolupracujucim subjektom, napr.
subjektu zabe pecujucemu centralne
vedenie zmluy,

- osobdm, s ktorymi banka spolu-
pracuje pri vymahani alebo oso-
bam, s ktorymi tieto osoby spo-
lupracuju pri vymahani abanka
udelila suhlas na takuto spolupra-
cu alebo osobdm, ktorym udelila
plnd moc na vymahanie svojich
pohladavok alebo ich casti voci
diznikovi, vtomto pripade dlznik
suhlasi s poskytnutim udajov tym-
to osobdm za predpokladu, Ze sa
takyto suhlas vyZaduije,

osobdm, ktorym banka postupi
alebo ma v umysle postupit svoju
pohladavku voci diznikovi, pripad-
ne zverit Uverovu pohladavku do
mandatnej sprdvy na mimosudne
a sudne vymahanie,

osobdm, ktoré prevezmu alebo ma-
juv umysle prevziat dih diznika voci
banke alebo jeho ¢ast, alebo ktoré
pristUpia alebo maju v umysle pri-
stupit k zavazku diznika voci ban-
ke alebo jeho Casti,

osobdm, ktoré poskytli, poskytuju
alebo poskytnu zabezpeclenie po-
hladavok banke voci diznikovi,
osobam, ktorych veci, prava alebo
majetkové hodnoty z ¢asti a/alebo
Uplne sluZia na zabezpecenie po-
hladavok banky voci diznikovi,
osobe, ktord vedie register zaloz-
nych prév a jej ¢lenom a/alebo
orgdnu Statnej spravy, ktory vedie
osobitny register a/alebo orgédnu
Statnej sprdvy na Useku katastra
nehnutelnosti,

osobdm, s ktorymi banka spolupra-
cuje pri poskytovani a vykone svo-
jich Cinnosti, alebo ktoré poverila
plnenim svojich zakonnych a zmluv-
nych povinnosti (napr. kartové spo-
lo¢nosti a spoloc¢nosti, s ktorymi
spolupracuje v oblasti platobnych
kariet, spolo¢nosti vykonavajuce
alebo zabezpecujlce pre banku ad-
ministrativnu, technicku, podpornu
alebo doplnkovu ¢Cinnost a pod.),
ako aj dalSim spolo¢nostiam, s kto-
rymi spolupracuje v oblasti poiste-
nia, poskytovania uverov, ponuky
a informovania diZnika o bankovych
produktoch a sluzbach, marketingu
a reklamnej ¢innosti, informacnych
technoldgii a pod.,

osobdm, s ktorymi banka konzul-
tuje obchodny pripad, resp. si vy-
Ziada k nemu ich stanovisko (napr.
svojim auditorom, externym prav-
nym poradcom, timo¢nikom), po-
kial to povaZuje za potrebné,
drazobnikovi, ktorému podala na-
vrh na vykonanie drazby,
ostatnym bankam a pobockdm za-
hrani¢nych bank a stavebnym spori-
telniam na Uzemi Slovenskej repub-
liky, s ktorymi ma banka uzatvorenu
osobitnu zmluvu,

registru bankovych Uverov a zaruk
a spolocnému registru bankovych
informacii vytvorenému bankami
a pobockami zahrani¢nych bank
v pripade, ak diznik poskytol suhlas,
osobdm, ktoré banka poveri prav-
nym zastupovanim.

DIznik zaroven berie na vedomie, ze

banka je oprdvnena spristupnit nim po-
skytnuté osobné udaje prijemcovi plat-
by, ako aj tretej osobe, ak su tieto osob-
né Udaje sucastou v banke ulozenych
informdcii a dokladov tykajucich sa tejto
tretej osoby.

7.

4.

Kompletné informdacie ohladom
spracuvania osobnych Udajov ban-
kou su uvedené v dokumente Infor-
macia o spracuvani osobnych uda-
jov pre klientov, ktory je dostupny
v kazdom prevadzkovom priestore
(vratane obchodného zastupenia)
banky a zaroven na jej webovom
sidle www.pss.sk v Casti Ochrana
osobnych udajov.

Cl. XXI. Zavereéné ustanovenia

Prava a povinnosti zmluvnych stran,
ktoré nie su vyslovene upravené
zmluvou o Uvere, resp. v tychto VOP,
sa riadia vSeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi.
DIZnik, pripadne ktorykolvek ucastnik
Uverového vztahu, alebo osoba po-
skytujuca zabezpecenie, je opravne-
ny/a uplatnit reklaméciu alebo staz-
nost na adrese banky. Reklamacny
poriadok je zverejneny v prevadzko-
vych priestoroch (vratane obchod-
nych zastupeni) banky a webovom
sidle banky. DIZnik, pripadne ktory-
kolvek ucastnik Uverového vztahu,
alebo osoba poskytujuca zabezpe-
Cenie, suU zaroven opravneni v pri-
pade nespokojnosti s vybavenim
reklamacie alebo staznosti obratit
sa za Ucelom alternativneho riesSenia
sporov Slovenskej bankovej asocia-
cie so sidlom Mytna 48, 811 07 Bra-
tislava, alebo na ktorykolvek subjekt
alternativneho rieSenia sporov, pod-
[a vlastnej volby a vyberu zapisany
v zoznhame vedenom Ministerstvom
hospodarstva Slovenskej republiky
zverejnenom na webovom sidle:
Www.economy.gov.sk.

. Pripadné vzniknuté spory je moz-

né rieSit aj mimosudne v sulade
s pravnymi predpismi upravujuci-
mi mimosudne vyrovnanie sporov,
ako je napr. zékon ¢. 420/2004 Z. z.
o mediacii a o doplneni niektorych
zakonov, resp. zmierovacim kona-
nim v zmysle zdkona ¢. 160/2015
Z. z. Civilny sporovy poriadok.
Kontrolu dodrziavania povinnosti
vyplyvajucich z platnych pravnych
predpisov bankou vykonava Narodnd
banka Slovenska, Imricha Karvasa 1,
813 25 Bratislava.

. Tieto VOP nadobudaju ucinnost

driom 1. 5. 2023
V Bratislave dna 31.1. 2023



