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CHCE POZNAT SVOJICH KLIENTOV

Prva stavebna sporitelia, a. s., (dalej PSS), dba na dbésledné dodrziavanie platnych zakonov.
Medzi zdkladné pravne normy, ktoré st zavazné pre vsetky banky, patri aj zadkon ¢. 297/2008
Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (AML zakon).

Cielom dodrziavania AML zakona je zabezpe¢it ochranu pred zneuzitim finanéného systému
na legalizaciu prijmov z trestnej ¢innosti. Chceme chranit svojich klientov, samotnu PSS, ale
aj cell spoloc¢nost tak, aby sme zabranili legalizacii finanénych prostriedkov, ktoré pochadzaju
Z trestnej ¢innosti alebo maju sluzit na financovanie terorizmu.

NajucinnejSou cestou ako zabezpedit tuto ochranu je poznat svojho klienta (Know your
customer), t.j. vediet, €¢o je pre nasho klienta typické, bezné, ocakavatelné, obvyklé. Chceme
vediet, kto je nasim klientom, aké dévody ma pre obchod s nami, aké vysky vkladov su pre
nasho klienta bezné, ako ¢asto realizuje vklady, ako ¢asto uzatvara s nami nové obchody, aky
je poévod financnych prostriedkov, ktoré pouziva pri obchode.

PSS sa usiluje, aby poznala svojich klientov a preto v sulade so zakonom:

- overuje platnost a Uplnost identifikacnych tdajov, aby viedla spravne a aktudlne udaje
o svojich klientoch

- ak je to potrebné, Ziada dodatocné informacie a dokumentaciu k niektorym obchodom,
aby mala istotu, Ze pracuje s finanénymi prostriedkami, ktoré nepochadzaju z trestnej cinnosti

- zistuje ucel konkrétnej obchodnej operacie, aby poznala charakter vykonavaného obchodu
a mohla posudit jeho primeranost a ekonomicky ucel.

S ohladom na vysSie uvedené informacie vas preto prosime, ak budete vyzvani, ¢i uz zo strany
PSS alebo prostrednictvom nasich obchodnych zastupcov, aby ste predlozili konkrétne doklady
alebo odpovedali na dalSie otazky, budte k nasim kolegom tolerantni. Plnia si svoje povinnosti
a pomahaju vam, aby ste si aj vy splnili svoje povinnosti v zmysle AML zakona. Ubezpecujeme
vas, ze so vSetkymi podkladmi, ktoré ndm poskytnete, zaobchddzame ddverne a v sulade
s predpismi o ochrane bankového tajomstva a o ochrane osobnych Udajov.

Ak sa PSS nepodari splnit uvedené zakonné poziadavky, je v zmysle AML zdkona povinna
odmietnut uzavretie obchodného vztahu, ukoncit obchodny vztah alebo odmietnut vykonanie
konkrétneho obchodu. Ak PSS nadobudne podozrenie, Ze sa pri konkrétnom obchode jedna
o neobvykll obchodnu operaciu, md povinnost ohlasit toto podozrenie na Financénu
spravodajsku jednotku Prezidia Policajného zboru.

Komunikacia s klientmi je pre nds v PSS, velmi dolezita. Nielen preto, aby sme si splnili svoje
zakonné povinnosti, ale aj preto, aby sme véam mthi ponuknut prave taky produkt, ktory vam
pomoze naplnit vase potreby v oblasti byvania. Dakujeme, Ze ndm pomahate poznat nasich
klientov.
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