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PRVA STAVEBNA SPORITELNA
CHCE POZNAT SVOJICH KLIENTOV

Poznat’ svoijich klientov je pre nas dbélezité. Aj preto sa vas niekedy pytame na osobné udaje.
Kazda banka, vratane Prvej stavebnej sporitelne, a. s., (dalej PSS), je povinna dodrziavat zakon
€. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (AML z&kon).

Cielom dodrziavania AML zékona je zabranit’, aby sa finanény systém zneuzival na
legalizaciu prijmov z trestnej ¢innosti alebo na financovanie terorizmu — a tym
chranit’ klientov, banku aj spolo¢nost'.

NajucinnejSim spdsobom, ako tuto ochranu zabezpedit, je poznat svojho klienta (tzv. ,Know
your customer®). Znamena to vediet, kto je nasim klientom, aké dévody ma pre spolupracu
s nami, aké vklady su prenho bezné, ako Casto ich realizuje, ako ¢asto s nami uzatvara
nové obchody a odkial pochadzaju finan¢éné prostriedky, ktoré vklada. Vdaka tymto
informaciam vieme posudit, ¢o je pre klienta bezné a oCakavatelné, a tym lepsie chranit
jeho financie.

PSS sa usiluje, aby poznala svojich klientov, a preto v sulade so zakonom:

e overuje platnost’ a uplnost’ identifikaénych udajov, aby mala vzdy spravne
a aktualne informacie o svojich klientoch. Ak je to potrebné, vyziada si
dodatoéné informacie a dokumentaciu k niektorym obchodom, aby mala istotu,
Ze pracuje s finanénymi prostriedkami, ktoré nepochadzaju z trestnej Cinnosti,

¢ zist'uje ucel konkrétnej obchodnej operacie, aby poznala jej charakter a mohla
posudit’ jej primeranost’ a ekonomicky ucel.

Ak vas nasi pracovnici alebo obchodni zastupcovia poziadaju o predloZenie dokladov Ci
doplnenie informécii, prosime vas o sucinnost. Plnia si svoje povinnosti a pomahaju vam,
aby ste si aj vy splnili svoje povinnosti v zmysle AML zakona. Uistujeme vas, Ze so
v8etkymi podkladmi, ktoré nam poskytnete, zaobchadzame déverne a v sulade s predpismi
o ochrane bankového tajomstva a o ochrane osobnych udajov.

Ak sa PSS nepodari spinit uvedené zakonné poziadavky, je v zmysle AML zakona povinna
odmietnut’ uzavretie obchodného vztahu, ukon it obchodny vztah, alebo odmietnut
vykonanie konkrétneho obchodu. V pripade, ze PSS nadobudne podozrenie, ze pri
konkrétnom obchode ide o neobvyklu obchodnu operaciu, ma povinnost ohlasit’ toto
podozrenie Financnej spravodajskej jednotke Prezidia Policajného zboru.

Komunikacia s klientmi je pre nas v PSS velmi dblezita. Nielen preto, aby sme si spinili
svoje zakonneé povinnosti, ale aj preto, aby sme vam mohli ponuknut’ prave taky produkt,
ktory vdm pomézZe naplnit vade potreby v oblasti byvania. Dakujeme, Ze ndm pomahate
poznat nasich klientov.
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