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INFORMÁCIA PRE KLIENTA, KTORÝ NIE JE 

SPOTREBITEĽOM, O MOŽNOSTI ROZHODCOVSKÉHO 

RIEŠENIA SPOROV ALEBO INÉHO MIMOSÚDNEHO  

RIEŠENIA SPOROV 
v súlade s § 93b zákona č. 483/2001 z. Z. O bankách a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov prvá stavebná sporiteľňa, a. S., (ďalej len „PSS, a. s.“) týmto informuje 

o možnostiach rozhodcovského riešenia sporov alebo iného mimosúdneho riešenia sporov 

súvisiacich s bankovými obchodmi. 

Spory, súvisiace s bankovými obchodmi, predovšetkým spory vzniknuté zo zmlúv o stavebnom 

sporení, zo zmlúv o úvere, prípadne zo zmluvných vzťahov, ktoré s nimi súvisia môžu byť riešené 

v rozhodcovskom konaní podľa zákona č. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konaní v  znení 

neskorších predpisov, ak stavebný sporiteľ, resp. dlžník a PSS, a. s., uzatvoria rozhodcovskú 

zmluvu.  

Spory je možné riešiť mimosúdne aj v súlade s inými právnymi predpismi upravujúcimi 

mimosúdne riešenie sporov, ako je napr. zák. č. 420/2004 Z. z. o mediácii a o doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov, resp. zmierovacím konaním v zmysle zák. č. 160/2015 

Z. z. Civilný sporový poriadok v znení neskorších predpisov. 

Aktuálny zoznam rozhodcovských súdov a mediátorov je možné nájsť na webovej stránke 

Ministerstva spravodlivosti SR (www.justice.gov.sk).  

V prípade, ak spory nebudú riešené rozhodcovským súdom alebo mimosúdne, v súlade s platnou 

legislatívou, spory bude príslušný prejednávať a rozhodovať všeobecný súd. 

http://www.pss.sk/

