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Ciel manualu

Manual popisuje proces sprostredkovania vybranych produktov Prvej stavebnej
sporitelne, a. s. (d'alej len ,,PSS, a. s.“) sprostredkovatelom zmluvného partnera.
Manual taktiez obsahuje zoznam produktov PSS, a. s., ktoré su predmetom
spoluprace, ako aj podmienky vyplacania provizii sprostredkovatelovi za
sprostredkovanie predaja vybranych produktov PSS, a. s.

1 Napln prace sprostredkovatela

1.1 Financné sprostredkovanie

Cinnost v zmysle zakona &. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom
poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zn. neskorsich predpisov (dalej
len zakon), na ktorom sa podielaju sprostredkovatelia zmluvného partnera aj obchodna siet
PSS, a. s. prostrednictvom svojich obchodnych zastupcov (dalej aj OZ PSS, a. s.).

1.1.1 Cinnosti sprostredkovatela v ramci sprostredkovania vybraného produktu
PSS, a. s.

Sprostredkovatel sa zavazuje:

O

O

svoje Cinnosti bude vykonavat v sulade s podmienkami finanéného
sprostredkovania podfa zakona, so zasadami poctivého obchodného styku s
odbornou starostlivostou:

vyhladavat a ziskavat klientov a aktivne ponukat’ klientom vybrané produkty PSS,
a. S. uvedené v bode 1.1.2;

poskytnut klientovi vSetky pristupné informacie tykajuce sa produktov PSS, a. s.,
informacie musia byt uUplné, presné, pravdivé, zrozumitelné, jednoznacné,
prehfadné a nezavadzajuce;

zabezpecit stretnutie s klientom formou priameho kontaktu s prislusnym obchodnym
zastupcom PSS, a. s., za u€elom vyberu konkrétneho produktu, vratane informacii
o vSetkych vyhodnych a obmedzujucich podmienkach vyuzitia produktov,
skuto€nych nakladoch klienta na pouzivanie produktu;

zucastnit’ sa finanéného sprostredkovania medzi obchodnym zastupcom PSS, a. s.
a klientom, ak o to klient poziada.

Sprostredkovatel dalej:

O

mdze doplnit’ aj vietky podklady k vybranému produktu, podielat sa na odstraneni
nedostatkov ( v pripade tverov dopifat’ potrebné podklady k Ziadosti o Gver ako aj
vyplate Gveru);

moze predloZit aj doklady uUcelového pouzitia (DUP), avéak zodpovednost za
kompletizaciu ma OZ PSS, a. s.;

prebera od klienta iba originalne podklady, pripadne uradne overené képie, z takto
predlozenych dokladov nasledne OZ PSS, a. s. mbze vytvorit’ kopie;

uplathuje zavedené postupy upravujuce evidenciu a v€asné vybavenie staznosti
klientov, vedie zaznamy o kazdej staznosti klienta a opatreniach prijatych na jej
vybavenie.

informuje klienta, Ze vSetky poplatky spojené s uzavretim finanénej sluzby
(stavebné sporenie, uver), ako aj poplatok za spracovanie uveru v plnej vyske k
uzatvorenej zmluve si hradi klient so svojho osobného uétu sam.



1.1.2 Prehlad produktov PSS, a. s. v ramci finanéného sprostredkovania:

o medziuver — uver na byvanie — ( v tarife U1, U2) uver so zaloznym pravom, alebo
uver kde ucelom je nadobudnutie nehnutelnosti ur€enej na byvanie, pripadne
ucelovo uréeny na vyplatenie uvedeného Uveru (zalozné pravo, alebo ucel kupa
nehnutelnosti ur¢enej na byvanie) poskytnuty v zmysle zakona &. 90/2016 Z. z. o
Gveroch na byvanie a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len MU UNB)

o medziuver — spotrebitel'sky uver (v tarife U1, U2) uvedeny medziuver musi byt
spotrebitelsky Uver — Uver s fyzickou osobou, ktory je poskytnuty v zmysle zakona
€. 129/2010 Z. z. o spotrebitel'skych Uveroch a nie je uverom na byvanie (dalej len
MU SPU)

o stavebné sporenie — m6jDOMOV (v tarife U3)

stavebné sporenie (v tarife SE, JE)

o online sporenie LiSiak (v tarife IT)

o

2 Narok, vyska a uhrada provizie
2.1 Provizia pre sprostredkovatela

2.1.1 Provizia za sprostredkovanie produktu MU UNB

Sprostredkovatel ma narok na proviziu po splneni nasledovnych podmienok:

o doSlo k uzatvoreniu zmluvy o Uvere pre fyzicku osobu;

o uvedeny uver mbze byt Uver na byvanie — Uver so zaloznym pravom alebo uver kde
ucelom je nadobudnutie nehnutelnosti, pripadne ucelovo uréeny na vyplatenie
uvedeného uveru (zalozné pravo, alebo uc€el kupa nehnutefnosti uréenej na
byvanie), poskytnuty v zmysle zakona &. 90/2016 o uveroch na byvanie;

o originaly zmlav boli doru¢ené na ustredie PSS, a. s., v pripade elektronického
uzavretia boli elektronické data sparované s doru¢enym originalom;

o k uzatvorenej zmluve bol zaplateny poplatok za spracovanie Uveru v plnej vyske,
ktory si klient hradi sam zo svojho uc¢tu;

o doslo k vyplate uverovych prostriedkov klientovi;

2.1.2 Provizia za sprostredkovanie produktu m6jDOMOV

Sprostredkovatel ma narok na proviziu po splneni nasledovnych podmienok:
o doslo k uzatvoreniu zmluvy o stavebnom sporeni v tarife U3 méDOMQOV;
o originaly zmlav boli doru€ené na ustredie PSS, a. s., v pripade elektronického
uzavretia boli elektronické data sparované s doruCenym originalom;
o na zmluve bol zaplateny poplatok za jej uzatvorenie v plnej vySke a tento poplatok
bol nauctovany na zmluvu, ktory si klient hradi sam zo svojho uctu;

2.1.3 Provizia za sprostredkovanie produktu MU SPU

Sprostredkovatel ma narok na proviziu po splneni nasledovnych podmienok:
o doSlo k uzatvoreniu zmluvy o medziuvere pre fyzicku osobu;
o uvedeny medziuver musi byt spotrebitelsky uver — Uver s fyzickou osobou, ktory
je poskytnuty v zmysle zakona &. 129/2010 o spotrebitelskych Gveroch a nie je
uverom na byvanie;



o originaly zmlav boli doru¢ené na ustredie PSS, a. s., v pripade elektronického
uzavretia boli elektronické data sparované s doru¢enym originalom;

o k uzatvorenej zmluve bol zaplateny poplatok za spracovanie medziluveru v plnej
vySke, ktory si klient hradi sam zo svojho uctu;

o doslo k vyplate uverovych prostriedkov klientovi;

2.1.4 Provizia za sprostredkovanie produktu stavebné sporenie (v tarife SE a JE)

o za sprostredkovanie sprostredkovatelovi vznika narok na proviziu ak doslo k
uzatvoreniu zmluvy o stavebnom sporeni pre fyzicku osobu v tarife SE, alebo JE.
o bol zrealizovany vklad/vklady v predpisanej minimalnej vySke

2.1.5 Provizia za sprostredkovanie produktu online sporenie LiSiak (v tarife IT)

o za sprostredkovanie sprostredkovatelovi vznika narok na proviziu ak doslo k
uzatvoreniu zmluvy o stavebnom sporeni pre fyzicku osobu v tarife IT
o bol zrealizovany vklad/vklady

3 Postup evidovania maklérov v PSS, a. s.

V pripade ak sa maklér nenachadza v zozname evidovanych PFA, je potrebné:

o spifat v registri NBS (https://regfap.nbs.sk/search.php) registraciu v podregistroch
prijimania vkladov a poskytovania uverov, uverov na byvanie a spotrebitelskych
uverov,

¢ ak je vySSie uvedena podmienka splnena, je potrebné sa obratit' s poZiadavkou na
evidovanie v PSS, a. s. na svoju centralu maklérskej spolo¢nosti,

¢ nasledne maklérska spolo¢nost zasiela do PSS, a. s. poziadavku na
zaevidovanie do zoznamu PSS, a. s., ktora je zrealizovana do max 2 dni od
dorucenia poZiadavky

¢ nasledne po splneni vy$Sie uvedenych krokov je mozné zadat produkciu v PSS,
a.s.

TESIME SA NA SPOLUPRACU S VAMI !
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