#® PSS

PRVA STAVEBNA
SPORITELNA

PRVA STAVEBNA SPORITELNA, a. s. so sidlom Bajkalska 30, 829 48 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel. Sa, vlozka ¢. 479/B,
ICO 31335 004 (dalej len stavebna sporitelha alebo veritel) vydava tieto

OBCHODNE PODMIENKY PRE SLUZBU MOJA PSS

(znenie marec 2016)

1. Uvodné ustanovenia

Tieto Obchodné podmienky pre sluzbu Moja
PSS o poskytovani online pripojenia pre zmlu-
vu o stavebnom sporeni, zmluvu o Uvere, pri-
padne ind zmluvu uzatvorenu so stavebnou
sporitelfiou (dalej OP) upravuju pravne vzta-
hy medzi Prvou stavebnou sporitelfiou, a. s.,
so sidlom Bajkalska 30, 829 48 Bratislava,
ICO: 31 335 004, zapisanou v obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka ¢. 479/B (dalej stavebna sporitel-
na) a klientom.

Tieto OP su v zmysle § 273 ods. 1 Obchod-
ného zakonnika neoddelitelnou sucastou
Zmluvy o aktivacii a poskytovani sluzby Moja
PSS (dalej Zmluva). Pojmy, ktoré nie su defi-
nované v tychto OP, maju vyznam uvedeny
v Zmluve, pokial z kontextu zjavne nevyplyva
nieCo iné.

2. Vyklad a definicia pojmov

AUTENTIFIKACIA

- overenie totoznosti klienta, t. j. opravnenia
klienta vyuZivat sluzbu Moja PSS prostred-
nictvom autentifikacnych tdajov.

AUTENTIFIKACNY UDAJ

- Udaj dohodnuty medzi stavebnou spori-
telfiou a klientom na zaklade Zmluvy (napr.
heslo, SMS kod na prihlasenie, PIN, kme-
Aové &islo zmluvy o stavebnom sporeni),
ktorym stavebna sporitelfia overuje oprav-
nenie klienta vyuzivat sluzbu Moja PSS.

AUTORIZACIA

- sihlas klienta s vykonanim platobnej, resp.
inej operacie pouZzitim identifikacnych a au-
tentifikacnych Udajov operacie. Klient svojim
suhlasom zaroven potvrdzuje, Ze sa pred au-
torizaciou realizovanej operacie oboznamil
s prislusnymi informaciami k tejto operacii.

Za suhlas s vykonanim operacie vyZaduju-
Cej autorizaciu, realizovanej prostrednictvom
sluzby Moja PSS, sa chape Uspesné prihlase-
nie sa klienta do sluzby Moja PSS prostred-
nictvom pridelenych a dohodnutych identifi-
kacnych a autentifikacnych dajov a zadanie
autoriza¢ného Udaju potvrdzujuceho tuto
operaciu.

AUTORIZACNY UDAJ

- Udaj, ktorym klient odsthlasi vykonanie
operacie, v pripade sluzby Moja PSS je to
SMS kéd zaslany stavebnou sporitelfiou
na Cislo mobilného telefénu klienta, dohod-
nutého so stavebnou sporitelfiou v Zmluve.

BANKOVY PRACOVNY DEN
- je taky den, v ktorom stavebna sporitelfia

......

konavani platobnej operacie vykonava svoju
¢innost a tento den nie je diiom pracovného
pokoja alebo pracovného volna.

BEZPECNOSTNY PRVOK

- identifikacny, autentifikacny alebo autoriza¢-
ny Udaj sluziaci na bezpecny pristup k sluzbe
Moja PSS a vykonavanie operacii v nej.

CENTRUM TELEFONICKYCH SLUZIEB,
PSS, a. s., (dalej CTS)

- Utvar stavebnej sporitelne, prostrednictvom
ktorého moze klient komunikovat so staveb-
nou sporitelfiou telefonicky na telefénnych
Cislach 02/58 55 58 55 alebo prostrednic-
tvom webového sidla www.pss.sk, ktory za-
bezpeCuje podporu k sluzbe Moja PSS v rozsa-
hu, v akom to umoznuije stavebna sporitelfia.

DATUM REGISTRACIE

- datum, kedy klient poskytol stavebnej spo-
ritelni vetky Udaje potrebné na uzatvorenie
Zmluvy a/alebo, v zavislosti od technickych
podmienok stavebnej sporitelne, aj zmluvy
0 stavebnom sporeni, zmluvy o Uvere alebo

inej zmluvy, prostrednictvom internetové-
ho portélu stavebnej sporitelne, CTS alebo
obchodného zastupcu PSS, a. s., resp. inej
osoby poverenej stavebnou sporitelfiou ale-
bo iného technického prostriedku.

IDENTIFIKACIA
- preukdzanie totoznosti klienta prostrednic-
tvom identifika¢ného Udaja.

IDENTIFIKACNY UDAJ

- osobitné identifikacné Ccislo alebo kod
prideleny klientovi stavebnou sporitelfiou
na zaklade Zmluvy (napr. PID), ktorym klient
preukazuje svoju totoznost.

SLUZBA MOJA PSS

- je doplnkova sluzba poskytovana staveb-
nou sporitelfiou k zmluve o stavebnom spo-
reni, k zmluve o Gvere alebo k inej zmluve
klienta uzatvorenej so stavebnou sporitel-
fou, ktora umoziuje klientovi elektronicku
komunikaciu so stavebnou sporitelfiou pro-
strednictvom portalu Moja PSS, ktory je pri-
stupny cez verejnd datovd siet internet.

POKYN

- tuzemsky platobny prikaz, cezhranicny pla-
tobny prikaz a dal3ie typy prikazov a Ziadosti
stvisiacich s uctom klienta vedenom v sta-
vebnej sporitelni, ktoré umoziuju vyuZzivat
sluzbu Moja PSS.

KLIENT

- 0soba, ktord je so stavebnou sporitelfiou
v zmluvnom vztahu na zaklade zmluvy o sta-
vebnom sporeni, zmluvy o Uvere alebo inej
zmluvy, a sucasne uzatvorila so stavebnou
sporitelfiou Zmluvu.

UCET
- stavebnou sporitelfiou vedeny ucet k zmlu-

ve 0 stavebnom sporeni, k zmluve o Uvere
alebo k inej zmluve uzatvorenej so staveb-



nou sporitelfiou na meno klienta, ku ktoré-
mu je na zaklade Zmluvy zriadeny pristup
prostrednictvom sluzby Moja PSS. Staveb-
na sporitelia moze, v zavislosti od tech-
nickych podmienok stavebnej sporitelne,
zriadit aktivny alebo pasivny pristup sluzby
Moja PSS.

VSEOBECNE PODMIENKY
STAVEBNEHO SPORENIA A UVEROV
(dalej VPSS)

- VPSS v platnom zneni, ktoré su sucastou
zmluvy o stavebnom sporeni a s ktorymi
sa klient oboznamil pri uzatvoreni zmluvy
0 stavebnom sporeni.

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
NA POSKYTOVANIE
SPOTREBITELSKYCH UVEROV

NA VYBAVENIE DOMACNOSTI

(d'alej VOP domacnost)

- VOP domacnost v plathom zneni, ktoré
su sucastou spotrebitelskej zmluvy o Uvere
na vybavenie domacnosti a s ktorymi sa
klient oboznamil pri uzatvoreni spotrebitel-
skej zmluvy o Uvere na vybavenie domac-
nosti.

ZMLUVA O AKTIyACII

A POSKYTOVANi sluzby Moja PSS
(dalej Zmluva)

- zmluva podla § 269 ods. 2 Obchodného
zékonnika medzi stavebnou sporitelfiou
a klientom, predmetom ktorej je poskyto-
vanie jednej alebo viacerych sluzieb v ramci
sluzby Moja PSS a pridelenie bezpec¢nost-
nych prvkov.

3. Zriadenie sluzby Moja PSS

3.1. Stavebna sporitelfia umozni klientovi pri-
stup k vybranym produktom v aktualnej
ponuke stavebnej sporitelne prostrednic-
tvom sluzby Moja PSS podla obchodnych
zvyklost a technickych podmienok sta-
vebnej sporitelne, a to nepretrzite 7 dni
v tyzdni, 24 hodin denne, okrem casu
nevyhnutne potrebného na vykonanie
systémovej Udrzby na strane stavebnej
sporitelne.

Sluzbu Moja PSS méZe klient ziskat
na zaklade uzatvorenia Zmluvy, a to
za predpokladu, Ze splfia podmienky sta-
novené stavebnou sporitelfiou vo VPSS
a osobitnych podmienkach stavebne;
sporitelne, ak existuju, pripadne dalsie
predpoklady, ktoré stavebna sporitelfia
urCuje zverejnenim. Produkty v ponuke
stavebnej sporitelne, ktoré klient vyuzi-
va v dobe uzatvorenia Zmluvy i tie, ktoré
bude v budlcnosti vyuZivat a u ktorych
to stavebna sporitelfia bude umozniovat,
stavebna sporitelia automaticky zahrnie
do sluzby Moja PSS.

3.2.

3.3.Klient predklada stavebnej sporitelni
Udaje potrebné na uzatvorenie Zmluvy
formou Ziadosti (registracia) podanej
prostrednictvom internetového formu-
lara, CTS alebo obchodného zastupcu
PSS, a. s. Ak stavebna sporitelfia navrh
klienta akceptuje, uzatvori s nim Zmlu-
vu. Na uzatvorenie Zmluvy nie je pravny
narok, pricom posudenie splnenia pred-
pokladov podla odseku 3.2. je v plnej
pravomoci stavebnej sporitelne.

3.4. Klient je povinny spravne a Uplne uviest
véetky osobné uUdaje, ktoré su nevy-
hnutné na aktivovanie a poskytovanie
sluzby Moja PSS.
Klient pre pripady, ked podla Zmluvy
maju byt informacie, ktoré su predme-
tom bankového tajomstva, zasielané/
spristupnené inym osobam, podpisom
Zmluvy vyslovuje a udeluje na ucely
zakona o bankach stavebnej sporitel-
ni sthlas s poskytovanim bankového
tajomstva tretim osobam vo forme do-
rucovania informécii dostupnych pros-
trednictvom sluzby Moja PSS na urcené
e-mailové adresy a/alebo telefénne cis-
la, pripadne iné technické prostriedky,
ktoré sluzba Moja PSS pouZiva.

3.6.Ak ma byt klient pri inom Ukone suvi-

siacom so Zmluvou, ako je vznik, zmena

a ukoncenie zmluvného vztahu, zastupe-

ny tretou osobou, vyZaduje stavebna spo-

ritelfia predlozenie osobitného pisomné-
ho splnomocnenia na konkrétny dkon

s Uradne overenym podpisom klienta.

Klient je pri akejkolvek zmene osobnych

Udajov 0zndmenych stavebnej sporitelni

pri uzatvarani Zmluvy povinny takdto

zmenu bez zbytocného odkladu staveb-
nej sporitelni oznamit, resp. zabezpedit
jej oznamenie, a to bud osobne, pros-
trednictvom obchodného miesta alebo

(TS, alebo prostrednictvom sluzby Moja

PSS, ak mu to umozriuje. Nesplnenie tej-

to povinnosti moze mat vplyv na funkc-

nost jednotlivych sluzieb Moja PSS

a stavebna sporitelfia nenesie v takom

pripade zodpovednost za chyby posky-

tovania sluzby Moja PSS a za vzniknuté

Skody s tym spojené.

3.8. Ak stavebna sporitelfia zisti, Ze klient
uviedol v Zmluve nespravne alebo ne-
UpIné osobné Udaje, alebo neoznamil
stavebnej sporitelni zmenu tychto Udajov,
a ak porusenie tychto povinnosti moze
mat za nasledok nefunkénost niektorej
funkcie, resp. nastavenia sluzby Moja PSS
alebo spristupnenie informacii o klientovi
prostrednictvom niektorej z funkcii sluzby
Moja PSS neopravnenej osobe, je staveb-
na sporitelfia opravnena odmietnut po-
kyn. Stavebna sporitelfia nie je povinna
v takom pripade o odmietnuti vykonania
pokynu klienta osobitne informovat.

3.5.

3.7.

4. Pouzivanie sluzby Moja PSS

4.1. Klient komunikuje so stavebnou spo-
ritelfou prostrednictvom jednotlivych
nastaveni a funkcif sluzby Moja PSS a je
opravneny tymto sposobom dorucovat
stavebnej sporitelni elektronické poky-
ny (napr. prikazy, pripadne iné Ziadosti
a navrhy), ak to zvoleny rozsah a nasta-
venie sluzby Moja PSS umoznuije. Na us-
kuto¢nenie takto obdrzanych elektro-
nickych pokynov od klienta nebudu
pouzité listinné dokumenty.

Sluzba Moja PSS umozriuje klientovi,

v zavislosti od technickych podmienok

stavebnej sporitelne a podla nastave-

nia na pasivnu alebo aktivnu formu
sluzby, najma:

a) aktivna forma — aktivny pristup k zmlu-
vam klienta, pri ktorych to stavebna spo-
ritelfla umoZnuje, Ukony tykajuce sa Uctu
stavebného sporenia alebo iného Ucty,
najma nakladanie s pefiaznymi prostried-
kami na Ucte, zadavanie a autorizovanie
pokynov pre bezhotovostny platobny
styk, prikazov, aktivovanie a vyuZivanie
produktov a sluZieb stavebnej sporitelne,
uzatvaranie zmllv prostrednictvom pro-
striedkov dialkovej komunikacie, zmenu
nastaveni Uctu v rozsahu povolenom sta-
vebnou sporitelfiou a pod.;

b) pasivna forma — pasivny pristup
k zmluvam klienta, ziskavanie infor-
macii o stave zmlUv klienta (zmluvy
o stavebnom sporeni, zmluvy o Uve-
re, pripadne inej zmluvy uzatvorenej
so stavebnou sporitelfiou), o zostat-
ku a pohybe pefaznych prostriedkov
na prislusnych uctoch klienta, o zada-
nych pokynoch a nastaveniach sluzby
Moja PSS, sledovanie vyvoja podmie-
nok zmluv klienta, ako je vyska cielovej
sumy, stav hodnotiaceho Cisla, vyska
urokovej sadzby a pod.
Stavebna sporitelfia vykona pokyn za
predpokladu riadnej identifikacie a au-
tentifikacie klienta a autorizacie pros-
trednictvom bezpecnostnych prvkoy,
ako aj splnenia dalSich podmienok
stanovenych vo VPSS a tychto OP. Pre
lehoty a spdsob vykonavania pokynov
klienta sa prislusné ustanovenia VPSS
pouZiju primerane.

4.4. Sluzba Moja PSS je pristupna prostred-

nictvom siete internet. Podporu k sluzbe

Moja PSS zabezpecuje CTS a obchodny

zastupca PSS, a. s., v rozsahu, v akom

to umoznuje stavebna sporitelfa.

Klient opraviuje stavebnu sporitelfiu

na zaklade Zmluvy na vykonanie vset-

kych potrebnych Ukonov k realizdcii
stavebnou sporitelfiou akceptovanych

Ziadosti, pokynov klienta vykonavanych

prostrednictvom sluzby Moja PSS.

4.2.

4.3.

4.5.



4.6.

417.

438.

409.

4.10.

4.11.

Prostrednictvom nastaveni sluzby Moja
PSS si moze klient urcit ucty stavebné-
ho sporenia vedené stavebnou spori-
telfiou a iba jeden Ucet vedeny v inej
banke, v prospech ktorych moze vypl-
Aat udaje v prislusnom poli na portali
pre zadanie pokynu na bezhotovostny
prevod/pretictovanie nasporenej sumy
z U¢tu zmluvy o stavebnom sporeni
v tarife, ktora to umoziuje. Zadanie
a potvrdenie Udajov klientom pros-
trednictvom sluzby Moja PSS na bez-
hotovostny prevod z takéhoto Uctu sa
povazuje za znizenie cielovej sumy
a uskutoriuje sa delenim zmluvy o sta-
vebnom sporeni a naslednou vypovedou
Ciastocne rozdelenej zmluvy o staveb-
nom sporeni vo vyske vyplaty ¢asti na-
sporenej sumy, ktoré vykona stavebna
sporitelfia automaticky.

0 kazdom zadanom a zrealizovanom
pokyne bude klient informovany v pre-
hlade obratov na portali Moja PSS.
Vypisanim udajov do prislusného pola
pokynu a zadanim SMS kédu udelu-
je klient stavebnej sporitelni suhlas
na vykonanie platobnej operacie ale-
bo viacerych platobnych operacii.
Stavebnd sporitelfia je opravnena pri
akychkolvek pochybnostiach odmiet-
nut vykonat pokyn, pripadne Ziadat
klienta o pisomné potvrdenie doruce-
ného pokynu, alebo Ziadat dodatocny
sposob autorizacie.

Identifikdcia a autentifikacia klienta
pri sluzbe Moja PSS je zabezpelena
uvedenim PID a pouZitim dohodnu-
tych autentifikacnych Udajov. Pre prvé
prihlasenie klient uvedie PID a jedno-
razové heslo, ktoré mu bolo zaslané
prostrednictvom SMS spravy vo forme
kodu na telefénne Cislo, ktoré klient
zadal v Zmluve. Platnost tohto hesla
je 60 dni. Po prvom prihlaseni do por-
talu Moja PSS bude klient automaticky
vyzvany prvotné heslo zmenit. Ak hes-
lo nezmeni, stava sa toto neplatnym
a klient musi poZiadat stavebnl spo-
ritelfiu o vygenerovanie nového hes-
la. Pre dalSie prihlasovanie do sluzby
Moja PSS sa klient prihlasuje svojim
PID a heslom. Ak klient zada spravne
PID a heslo, bude mu doruceng SMS
s kddom na prihlasenie, ktory vypise
do prislusného pola na portali Moja
PSS. V pripade spravneho odpisania
kédu na prihlasenie z doru¢enej SMS
bude klient prihlaseny a méZe vyuzi-
vat sluzbu Moja PSS.

Aktivne operacie sluzby Moja PSS klient
autorizuje pouZzitim prislusnych bezpec-
nostnych prvkov dohodnutych v Zmlu-
ve. Z bezpectnostnych dévodov sa od-
poruca pravidelne menit heslo.

4.12.

4.14.

4.15.

4.16.

Klient pouZije autentifikacny idaj PIN
v pripade komunikacie prostrednic-
tvom CTS a potreby autentifikacie.
Klient pouzije PIN pri niektorych ope-
raciach vykondvanych cez CTS, ak to
tak vyZaduje stavebnd sporitelfia. PIN
si klient generuje na portali Moja PSS
a je povinny si ho odpisat a starostlivo
uchovat, nakolko ho v tomto pripade
nedostane posStou. PIN moze klient
generovat aj zadanim Ziadosti o gene-
rovanie PIN prostrednictvom obchod-
ného zastupenia PSS, a. s., alebo pro-
strednictvom CTS. V tychto pripadoch
klient dostane PIN v obalke, ktord
bude stavebnou sporitelfiou osobitne
zaslana postou do vlastnych ruk.

. Stavebna sporitelfia je z technickych

a bezpecnostnych dovodov opravne-
na jednostranne zmenit PID klienta,
takdto zmenu PID oznamuije stavebna
sporitelfa klientovi pisomnym ozna-
menim. Momentom dorucenia 0zna-
menia o zmene PID danému klientovi
je klient povinny pouzivat novy PID.
Klient je povinny zabezpecit utajenie
bezpecnostnych prvkov, chranit ich
a urobit vietky potrebné opatrenia,
aby zabranil ich strate, kradezi alebo
zneuzitiu neopravnenou osobou. Ak
tUto povinnost nesplni, stavebna spo-
ritelfia nezodpoveda za spristupnenie
informacii v portali Moja PSS, za zne-
uzZitie takto spristupnenych informacii,
ako ani za dalSie Skody, ktoré nesplne-
nim tejto povinnosti vzniknd. V takom
pripade plati, Ze zneuzitie bezpecnost-
ného prvku bolo spdsobené zavine-
nym konanim a/alebo opomenutim
klienta, pokial nie je preukazany opak.
Ak dojde k strate alebo kradezi bez-
pecnostnych prvkov, alebo ak sa klient
z akéhokolvek dovodu domnieva, Ze
jeho bezpecnostné prvky mézu byt
alebo boli zneuZité, je povinny bez
zbytocného odkladu tdto skutocnost
oznamit stavebnej sporitelni a poZia-
dat ju o znefunkénenie (blokéciu) pri-
stupu k sluzbe Moja PSS, inak klient
zodpoveda za jeho zneuZitie a za v3et-
ky Skody, ktoré klientovi a/alebo sta-
vebnej sporitelni v stvislosti s takym
zneuZitim vzniknd. Klient méZe poZia-
dat o blokaciu prostrednictvom CTS
alebo ju mdze vykonat sam na portdli
Moja PSS, ak ma k dispozicii bezpec-
nostny prvok, pripadne pisomnou Zia-
dostou s overenim totoznosti klienta
dorucenou stavebnej sporitelni.
Stavebna sporitelfia je opravnena pod-
la vlastného uvazenia, najma v pripa-
de existencie dévodného podozrenia
z0 zneuZzitia sluzby Moja PSS, vykonat
blokéciu pristupu k sluzbe Moja PSS aj

4.17.

4.18.

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

bez Ziadosti klienta, a to az do Casu,
pokym nepomint dévody blokacie.
O tejto skutocnosti stavebna spori-
telfia klienta informuje ktorymkolvek
z dostupnych komunikacnych kanalov.
Zablokovany pristup odblokuje sta-
vebna sporitelfia na zaklade pisomne;
Ziadosti s overenim totoznosti klienta,
dorucenej stavebnej sporitelni.

Stavebna sporitelia moze zablokovat
pristup klientovi k sluzbe Moja PSS
aj v pripade, ak klient opakovane ne-
spravne zada heslo v kombindcii s PID.
V tomto pripade klient kontaktuje CTS.

. Klient zodpoveda za to, Ze v ¢ase uza-

tvorenia Zmluvy a aj po jej uzatvoreni
sa oboznami s tymito OP. Stavebna
sporitelfia nezodpoveda za akékolvek
Skody sposobené neodbornou mani-
pulaciou so sluzbou Moja PSS a/alebo
bezpecnostnymi prvkami.

Klient berie na vedomie, Ze komunika-
cia so stavebnou sporitelfiou prostred-
nictvom sluzby Moja PSS sa uskutocriu-
je sprostredkovane, aj prostrednictvom
tretej osoby, ktora poskytuje prislusné
komunikacné sluzby (internet, mobil-
na siet GSM a pod., dalej len externy
dodavatel). Stavebna sporitelfia nie je
zodpovedna za Skody, ktoré vzniknu
v dosledku technickych portch na stra-
ne externého dodavatela, ani v dosled-
ku zmien ¢i ukoncenia pravnych vztahov
medzi klientom alebo inym prijemcom
informacii a externym dodéavatelom,
prip. porusenia povinnosti vyplyvajucich
z tychto pravnych vztahov.

Minimalne technické predpoklady na
vyuzivanie sluzby Moja PSS su uve-
dené na portali Moja PSS. V pripade
nedodrZania minimalnych technickych
predpokladov stavebna sporitelfia ne-
garantuje spravne fungovanie sluzby
Moja PSS.

Klient je povinny skontrolovat sulad
medzi informaciou, ktori mu staveb-
na sporitelfia doruci prostrednictvom
sluzby Moja PSS, a skutonym stavom.
Ak klient zisti akykolvek nesulad, je
povinny poZiadat stavebnl spori-
telfiu o blokaciu pristupu do sluzby
Moja PSS.

Klient sthlasi s tym, aby ho staveb-
na sporitelfia prostrednictvom sluzby
Moja PSS informovala o novych po-
nukanych produktoch, ako aj o zme-
nach tychto OP a VPSS, prip. o inych
vyznamnych skutocnostiach.

4.24. Stavebna sporitelfia nenesie zodpo-

vednost za Skody, ktoré vznikli klien-
tovi v stvislosti s porusenim povinnosti
ustanovenych v tychto OP, resp. VPSS
alebo v Zmluve, najma za odCerpanie
prostriedkov z U¢tu stavebného spore-



4.25.

nia alebo z iného Uctu klienta, prostred-
nictvom sluzby Moja PSS, v dosledku
zneuzitia sluzby Moja PSS neoprav-
nenou osobou, alebo v dosledku pod-
vodného konania neopravnenej osoby
za predpokladu, Ze takéto zneuzitie ani
podvodné konanie nemohla stavebna
sporitelia rozoznat ani s vynaloZenim
odbornej starostlivosti. Stavebna spo-
ritelia rovnako nenesie zodpovednost
za Skody sposobené okolnostami vy-
luCujucimi zodpovednost, okolnostami
nezavislymi od véle stavebnej sporitel-
ne, napr. odmietnutim alebo nesprav-
nym vykonanim autorizacie z dovodu
poruchy spracovatelského systému, te-
lekomunikacnych liniek, elektronické-
ho prostriedku pouZitého na elektro-
nickd komunikaciu alebo prerusenim
dodavky elektrickej energie.

Klient aj stavebna sporitelfia zhodne
vyhlasuju, Ze pouZitie sluzby Moja PSS
ma povahu pisomného pravneho uko-
nu a je rovnocenné bezne pouzivané-
mu pisomnému styku.

5. Ukoncenie sluzby Moja PSS

a zanik Zmluvy

5.1. Zmluva zanika:

a) vypovedou Zmluvy

Zmluvné strany st opravnené Zmluvu
kedykolvek pisomne vypovedat, a to
aj bez uvedenia dévodu. V pripade
vypovede klientom Zmluva zanika
okamihom dorucenia vypovede sta-
vebnej sporitelni. V pripade vypove-
de stavebnou sporitelfiou Zmluva
zanika uplynutim vypovednej lehoty,
ktora je 2 mesiace a zacina plynut
prvy deri kalendarneho mesiaca na-
sledujuceho po mesiaci, v ktorom
bola vypoved odoslana stavebnou
sporitelfiou. Uvedené vsak neplati,
ak takyto klient konal preukdzatelne
podvodnym spdsobom alebo v pri-
pade porusenia zmluvnych podmie-
nok uvedenych v Zmluve, v tychto
OP alebo vo VPSS. Vtedy nastava
ucinnost pisomnej vypovede ku driu
jej dorucenia klientovi.

V Bratislave dna 12. 1. 2016

Ing. Imrich Béres,
predseda predstavenstva

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

b) po uplynuti dvoch mesiacov od ukon-
Cenia posledného zmluvného vztahu
klienta so stavebnou sporitelfiou
zaloZeného zmluvou o stavebnou
sporeni, zmluvou o Uvere alebo inou
zmluvou klienta uzatvorenou so sta-
vebnou sporitelfiou.

Zanikom Zmluvy zanikaju zaroven aj

véetky opravnenia klienta na nakla-

danie s prostriedkami na ucte klienta
alebo na iné dkony prostrednictvom
sluzby Moja PSS, a stcasne i pristup

k sluzbe Moja PSS.

Poplatky za sluzbu Moja PSS hradi

klient z G¢tu zmluvy o stavebnom spo-

reni, zmluvy o Uvere alebo inej zmluvy
uzatvorenej so stavebnou sporitelfiou,
ureného stavebnou sporitelfiou, ak
nie je s klientom dohodnuté inak, ku
ktorému je tato sluzba zriadena a po-
skytovana. Vyska poplatkov je stano-
vena v platnom sadzobniku poplatkov.

6. Zmeny OP

Stavebna sporitelfia je opravnena vy-
davat OP a vykonavat ich zmeny. Klient
je opravneny kedykolvek pocas trvania
zmluvného vztahu poZiadat staveb-
nu sporitelfiu o poskytnutie tychto OP
v elektronickej podobe, ktora jeho Zia-
dosti vyhovie.

Stavebna sporitelfia je opravnena, v za-
vislosti od zmien prislusnych pravnych
predpisov dotykajucich sa poskytovanych
produktov a sluZieb, pripadne zostladenia
s nimi alebo od vyvoja na bankovom a fi-
nancnom trhu alebo od zmien technickych
a bezpetnostnych mechanizmov ovplyv-
Aujlcich skvalitnenie, dostupnost, resp.
rozsirenie poskytovania produktov a slu-
Zieb alebo z iného vazneho objektivneho
dévodu alebo za tcelom zachovania ban-
kovej stability a obozretného podnikania
stavebnej sporite/ne jednostranne zmenit
alebo Uplne nahradit tieto OP, a rovnako
je opravnena menit tiez nazov a/alebo
funkcionalitu prislusnej sluzby Moja PSS
alebo prislusnt sluzbu Moja PSS nahra-
dit novou sluzbou, a/alebo v prislusnom
rozsahu aj jednotlivé podmienky Zmluvy.
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7.1

7.2

Mag. David Marwan
Clen predstavenstva

. Zmenu tychto OP, zmenu nazvu a/alebo

funkcionality prislusnej sluzby Moja PSS
alebo jej nahradenie novou sluzbou sta-
vebna sporitelfia spolu s uvedenim jej
ucinnosti oznami klientovi prostrednic-
tvom sluzby Moja PSS a/alebo emailom,
a zaroven ju uverejiiuje vo svojich ob-
chodnych priestoroch a na svojom we-
bovom sidle, a to najneskor 15 dni pred
nadobudnutim dcinnosti zmeny OP.

V pripade nesuhlasu klienta so zmenou
OP je klient opravneny Zmluvu bezplat-
ne a s okamzitou Ucinnostou pisomne
vypovedat formou doporucenej listovej
zasielky, najneskor pred nadobudnutim
ucinnosti zmeny OP.

. Ak klient v lehote uvedenej v bode 6.4.

nedoruci stavebnej sporitelni vypoved,
plati, Ze so zmenou OP suhlasi a vzajom-
né vztahy stavebnej sporitelne a klienta
sa odo dia Ucinnosti zmeny OP riadia
zmenenymi OP.

. V3etky zavazkové vztahy medzi klientom

a stavebnou sporitelfiou sa odo dna
ucinnosti zmeny OP riadia zmenenymi
OP, pokial v nich nie je uvedené inak.
Za suhlas klienta s acinnostou OP
povazuje stavebna sporitelfa aj sku-
tocnost, ak klient vykona akykolvek
pravny Ukon voci stavebnej sporitelni
alebo pokracuje v prijimani produktov
tak, Ze z danej situacie je zrejmé, Ze ma
volu v danom zavdzkovom vztahu so
stavebnou sporitelfiou pokraCovat ale-
bo svojim konanim potvrdi, Ze sa s OP
oboznamil.

7. Zaverecné ustanovenia

.Vzéjomné prava a povinnosti stavebnej

sporitelne a klienta, pripadne tretich
0s6b opravnenych konat v mene klien-
ta, neupravené Zmluvou alebo tymito
OP, sa podla vole zmluvnych stran riadia
véeobecne zavaznymi pravnymi pred-
pismi platnymi v Slovenskej republike.

.Tieto OP nadobudaju ucinnost diiom

21. 3. 2016. Nadobudnutim Ucinnosti
tychto OP sa rusia a nahradzaju OP vy-
dané stavebnou sporitelfiou s ucinnos-
tou od 14. aprila 2014.

i

Ing. Erich Feix
Clen predstavenstva



