#® PSS

PRVA STAVEBNA
SPORITELNA
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PRVA STAVEBNA SPORITELNA, a. s., so sidlom Bajkalska 30, 829 48 Bratislava, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel. Sa, vlozka ¢. 479/B, ICO 31335 004 vydava tieto

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE
UVEROV NA BYVANIE ZO ZDROJOV MIMO FONDU
STAVEBNEHO SPORENIA PRE FYZICKE OSOBY

Cl. 1. Vseobecné ustanovenia

1. Prva stavebna sporitelfia, a. s., so sidlom
Bajkalska 30, 829 48 Bratislava, zapisana
v obchodnom registri Okresného stdu Bra-
tislava 1, oddiel Sa, vlozka ¢. 479/B, 1CO:
31 335 004 (dalej len banka) poskytuje
v stlade so zakonom ¢ 310/1992 Zb.
o stavebnom sporeni (dalej len zakon
o stavebnom sporeni) a zakonom ¢.90/2016
Z. 2.0 Gveroch na byvanie a 0 zmene a do-
plneni niektorych zakonov (dalej len zakon
o Uveroch na byvanie) Gvery na byvanie zo
zdrojov mimo fondu stavebného sporenia
pre fyzické osoby (dalej len Gver na byvanie).

2. Tieto Vseobecné obchodné podmienky pre
poskytovanie Uverov na byvanie zo zdrojov
mimo fondu stavebného sporenia pre fyzické
osoby (dalej len VOP) bliZSie upravuju prava
a povinnosti zmluvnych stran pri poskytova-
ni Gverov na byvanie zo zdrojov mimo fondu
stavebného sporenia pre fyzické osoby v stila-
de so zakonom o Uveroch na byvanie.

3. Uvery na byvanie banka poskytuje na za-
klade Zmluvy o Gvere na byvanie (dalej len
zmluva o Uvere) ako Ucelové Gvery na by-
vanie v stlade so zakonom o Uveroch na
byvanie a zakonom o stavebnom sporeni.

4. VOP sU sucastou zmluvy o Gvere uzatvo-
renej medzi bankou a diznikom a tvoria jej
neoddelitelnd sucast. Odchylné dojednania
zmluvy o Uvere uzatvorenej medzi bankou
a dlznikom maju prednost pred znenim VOP.

5. Jednotlivé ustanovenia tychto VOP su za-
vazné pre obe zmluvné strany, pokial nie
je niektora zmluvna podmienka v zmluve
0 Uvere vyslovne dohodnuta inak.

6. VOP platia aj po skonceni pravneho vztahu
banky a dlznika, a to aZ do Uplného vyspo-
riadania ich vzajomnych zmluvnych vztahov.

7. Pojmy pouZité v tychto VOP maju rovnaky
vyznam ako pojmy pouzité v zmluve o Uvere.
Na Ucely tychto VOP, resp. zmluvy o Gvere, sa
pouzivaju nizsie uvedené pojmy s nasledov-
nym vyznamom, resp. vysvetlenim:

Amortizacna tabulka
tabulka obsahujuca splatky, ktoré sa zaplatili
a ktoré sa maju zaplatit a lehoty a podmien-

ky ich dhrady vratane rozpisu kazdej splatky
s uvedenim amortizacie istiny, Urokov vypodi-
tanych na zaklade Urokovej sadzby Gveru na
byvanie a pripadne aj dodato¢né naklady;

Anuitna splatka uveru
pravidelnd mesacna splatka, ktora zahffia
splatku istiny a Urokov Gveru na byvanie;

Dlznik

osoba alebo osoby, s ktorymi banka uzatvorila
zmluvu o Uvere, a ktord je ako diznik, resp. spo-
ludiznik, (dalej len diZznik) oznacena v zmluve
0 Uvere, a/alebo osoba, ktora vstdpi do posta-
venia tejto osoby, ktorej banka poskytla Gver na
byvanie, a ktoré sa zaviazali voci banke zaplatit
pohladavku banky a/alebo jej prislusnu Cast na
zaklade prevzatia dihu alebo pristipenia k za-
vdzku, a/alebo osoby, na ktoré presiel alebo bol
prevedeny zavazok zaplatit pohladavku banky
alebo jej prislusnu Cast. Ak st zo zmluvy o Uve-
re na strane dlznika zaviazané viaceré osoby,
zodpovedaju za splnenie zavazkov zo zmluvy
0 Uvere spolocne a nerozdielne.

Doba fixacie urokovej sadzby
¢asové obdobie, pocas ktorého sa fixna troko-
va sadzba nemeni:

Fixna urokova sadzba

urokova sadzba Uveru na byvanie dohodnuta
medzi bankou a dlznikom v zmluve o Uvere na
celd dobu trvania zmluvy o Gvere alebo viac
urokovych sadzieb Gveru na byvanie dohodnu-
tych medzi bankou a dlZnikom v zmluve o Gve-
re na Ciastkové obdobia s vyhradnym pouZitim
fixného konkrétneho percenta;

Klient

fyzickd osoba, ktora poZiadala banku o Gver
na byvanie podanim pisomnej Ziadosti, resp.
fyzicka osoba, s ktorou banka uzatvorila ob-
chod (DIznik);

Prostriedok dialkovej komunikacie

prostriedok, ktory bez stcasného fyzického
kontaktu banky a diznika mozno pouZit pri
elektronickej komunikacii s dlznikom, najma

elektronicka posta (e-mail, portal Moja PSS),
telefon, SMS, adresny list a pod., v zavislosti
od technickych podmienok banky;

Pohl'adavka banky

pohladavka banky voci diznikovi na zapla-
tenie Uveru na byvanie alebo na vratenie
plnenia poskytnutého na zaklade zmluvy
0 Uvere, pozostavajlca z istiny a prisluSenstva
pohladavky banky;

Predcasné splatenie
Uplné alebo Ciastocné splatenie Gveru na byva-
nie pred dohodnutou lehotou splatnosti;

Prislusenstvo pohladavky banky

uroky z Gveru na byvanie, troky z omeskania,
poplatky podla Sadzobnika poplatkov pre fy-
zické osoby pre Uvery na byvanie zo zdrojov
mimo fondu stavebného sporenia (dalej len
sadzobnik poplatkov) a naklady a trovy spo-
jené s uplatnenim a vymahanim pohladavky;

Trvanlivé médium

kazdy prostriedok, ktory umozfuje uloZenie
informécii spésobom pristupnym na pouZiva-
nie v budlcnosti na ¢asové obdobie zodpo-
vedajuce Ucelom informacii, a ktory umoziuje
verné reprodukovanie uloZenych informacif;

Uver

pefiazné prostriedky, ktoré banka poskytne
diznikovi ako Gver na byvanie na zaklade
zmluvy o Uvere, a ktoré je dIZnik povinny vra-
tit banke spolu s prislusenstvom podla pod-
mienok zmluvy o Uvere;

Urokové obdobie
¢asové obdobie, pocas ktorého banka pocita
aroky z Gveru na byvanie;

Urokova sadzba
vyska Uroku uvedena v percentach, ktorou ban-
ka Urodi istinu pocas trvania Uverového vztahu;

Zabezpecenie
prostriedok na zabezpecenie navratnosti pohla-
davky banky, ak nie je splacana riadne a v¢as;



Zalozca

osoba, ktora poskytla zabezpecenie, t. |. zria-
duje v prospech banky zalozné pravo na pred-
mete zabezpecenia, alebo osoba nadobu-
dajlca pri prevode alebo prechode predmet
zabezpecenia;

Zmluva o uvere na byvanie

zmluva o Uvere, ktorou sa banka zavazuje
poskytnut dlznikovi Uver na byvanie a dlznik
sa zavazuje poskytnuté pefiazné prostriedky
vratit spolu s prislusenstvom;

Zverejnenie

je spristupnenie dokumentu alebo informacie
v prevadzkovych priestoroch (obchodnych za-
stUpeniach) banky a/alebo na webovom sidle
banky www.pss.sk, a/alebo inou vhodnou
formou, ktora dlznikovi umozni oboznamit sa
s nim.

CL. I1. Identifikacia a konanie

1. Zaklienta, ktory nie je sposobily vlastnymi
pravnymi dkonmi nadobudat prava a brat
na seba povinnosti, kond zastupca ako
osoba opravnend konat. Banka je oprav-
nena pozadovat od zastupcu doklady
preukazujuce opravnenie konat za klien-
ta. Klient sa méZe dat pri pravnom Ukone
v stlade s platnou pravnou Upravou za-
stUpit splnomocnencom. V takom pripa-
de musi byt podpis klienta na plnej moci
Uradne osvedceny. V pripade, ak bude mat
banka pochybnosti o tom, i sa predloZena
plnd moc vztahuje na dany pravny tkon,
ktory sa ma vykonat v zastUpeni klienta,
alebo ak bude mat banka pochybnosti
o platnosti, urcitosti alebo trvani predloze-
nej plnej moci nie je povinna ju akcepto-
vat a moze pozadovat predloZenie novej
plnej moci, alebo mdze pozadovat, aby
klient banke pisomne potvrdil, ze udelil
predloZzent plnd moc splnomocnencovi
na dany pravny ukon, a Ze plnd moc je
stale platna. Pre plné moci vystavované
v zahrani¢i musi vykonat osvedcenie pod-
pisu na plnej moci osoba na to opravnena
vkrajine, kde sa plna moc osvedcuje. Banka
ma pravo kedykolvek Ziadat k osvedceniu
v inom $tate tzv. Apostille a zarover Uradny
preklad tychto listin do slovenského jazy-
ka. Klient sa zavazuje oznamit banke aku-
kolvek zmenu alebo ukoncenie platnosti
udelenej plnej moci. Banka je opravnena
pozadovat pri uzatvarani zmluvy o Uvere,
resp. pri nakladani so zmluvou o Uvere, od
zastupcu klienta urceného zakonom alebo
stdnym rozhodnutim, ktory nie je spdsobi-
Iy viastnymi pravnymi Ukonmi nadobudat
prava a brat na seba povinnosti, pravoplat-
né rozhodnutie sudu o schvaleni daného
ukonu.

2. Klient berie na vedomie, Ze banka vyho-
tovuje a uchovava fotokdpie zo vietkych
dokladoy, listin a rozhodnuti stdov, ktoré
klient banke predloZi, najmenej 5 rokov

od skoncenia zmluvného vztahu v stlade
so zakonom ¢. 483/2001 Z. z. o bankach
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len zakon o bankach).

. Klient alebo osoba opravnena za neho ko-

nat, je povinny bezodkladne banku infor-
movat o vsetkych zmenach, ktoré nastali
v pravnych skutocnostiach a udajoch,
najma zmena mena alalebo priezviska,
opravnenia konat a pod., na zaklade pred-
loZenych dokladov osved¢uijlcich vykona-
nie takejto zmeny. Za oznamenie novych
Udajov, a to aj pri zmenach Udajov, zodpo-
veda v plnom rozsahu klient.

. Banka je povinna pozadovat preukazanie

totoznosti klienta pri kazdom bankovom
obchode. Vykonanie obchodu so zacho-
vanim anonymity klienta je banka povinna
odmietnut.

. Klient je povinny poskytndt banke in-

formacie a doklady , ktoré su potrebné
na vykonanie starostlivosti vo vztahu ku
klientovi, vykonanie a overenie identifi-
kacie v stlade so zakonom ¢. 297/2008
Z. z. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej innosti a o ochrane pred finan-
covanim terorizmu a 0 zmene a doplneni

niektorych zakonov (dalej len AML zakon).

. Klient je povinny poskytnit banke poza-

dované informacie a doklady pre Ucely
plnenia zavazkov banke vyplyvajucich zo
zakona ¢. 359/2015 Z. z. o automaticke;]
vymene informdcii o financnych dctoch na
Ucely spravy a o zmene a doplneni niekto-
rych zakonov (dalej len zakon AVI).

. Klient je povinny poskytnut banke stcin-

nost vyplyvajucu zo zékona Spojenych
Statov americkych o dodrZiavani dafovych
predpisov v pripade zahranicnych Uctov
(The Foreign Account Tax Compliance Act,
tzv. FATCA).

Cl. 111 Ziadost o tver na byvanie

. Banka poskytuje Gver na byvanie na zak-

lade pisomnej, riadne vyplnenej a podpi-
sanej Ziadosti o Uver na byvanie zo zdrojov
mimo fondu stavebného sporenia (dalej
len Ziadost o Uver) prostrednictvom pred-
pisaného tlaciva, ktoré obsahuje najma
tieto nalezitosti:

- Udaje o klientovi, pripadne dalsich ucast-
nikoch Gverového vztahu a osobach po-
skytujucich zabezpecenie Uveru,

- Udaje o poZadovanom Uvere na byvanie,

- (daje tykajuce sa postdenia schopnosti
klienta splacat Gver na byvanie,

- Ucet, na ktory Ziada klient financné pros-
triedky z Uveru na byvanie poukazat,

- Udaje o Ucele, na ktory ma byt dver na
byvanie poskytnuty,

- (idaje o financovanej nehnutelnosti,

- Udaje o zabezpeceni Gveru na byvanie,

- sthlas s poskytovanim osobnych Udajov
a informécii o zmluve o Gvere a s fou
suvisiacich dokumentov v zmysle tychto
VOP,

~

- vyhlasenia v zmysle platnych pravnych
predpisoy,

- miesto, datum a podpis klienta a ostat-
nych Ucastnikov Gverového vztahu vra-
tane osoby poskytujlcej zabezpecenie
Uveru na byvanie.

. Spolu so Ziadostou o Uver predlozi klient
aj doklady preukazujuce skutocnosti v nej
uvedené a identifikuje sa sposobom podla
zakona o bankach. Banka je opravnend
vyZiadat od klienta aj dalsie podklady po-
trebné na postdenie Ziadosti o Uver.

Cl. IV. Postup pri predkladani
ziadosti o uver na byvanie

. Ak ma klient zaujem o Gver na byvanie,
kontaktuje za UcCelom poskytnutia Uveru
na byvanie obchodného zastupcu — fi-
nancného agenta (dalej len FA) konajuce-
ho v stlade so zakonom ¢. 186/2009 Z. z.
o finanénom sprostredkovani a o finan¢-
nom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. FA poskytne pred uza-
tvorenim zmluvy o Uvere klientovi infor-
macie o postupe poskytovania Uverov na
byvanie, postupe spravy Gveru na byvanie
na Ucely kontroly schopnosti klienta spla-
cat Uver na byvanie a informdcie o prislus-
nych organoch vykonavajucich dohlad nad
bankou poskytujucou Uvery na byvanie
a informacie o pdsobnosti spotrebitelskych
zdruzeni. Zarover FA poskytne klientovi
vseobecné informécie o Uvere na byvanie
aj prostrednictvom Eurdpskeho Standar-
dizovaného informacného formuldra pre
Gvery na byvanie (ESIS).

.V spolupraci s klientom — Ziadatelom
0 Uver na byvanie, FA kompletne vyplini
tlacivo Ziadosti o Uver, ktoré je k dispozicii
v prevadzkovych priestoroch (obchodnych
zastUpeniach) banky.

. Vyplnent Zziadost o Uver a vietky pozado-
vané dokumenty sdvisiace so Ziadostou
0 Uver predloZi klient FA. Ak sa niektoré
z dokladov predkladaju len ako kopie, FA
skontroluje predloZené képie podfa ori-
gindlov a Uradné overenie vietkych stran
predkladanych kdpii a overi ich svojou
peCiatkou a podpisom na znak toho, Ze
sthlasia s originalmi.

.V pripade, ak predlozené podklady nie
su Uplné alebo dostatocné, poziada FA
klienta o ich doplnenie. V pripade, ak su
predlozené doklady UpIné a dostatocné,
FA ich spolu so ziadostou o Uver postupi
na Ustredie banky.

.V Ustredi banky kompetentny zamestna-
nec posudi Ziadost o Uver, vsetky pred-
loZené podklady a dostupné informéacie
z internych a externych zdrojov.

. Ak podklady alebo informacie nie st Uplné
alebo dostatocné, banka resp. FA, vyzve
klienta na ich doplnenie. Klient je pri po-
sudeni Ziadosti o Gver povinny poskytnut
banke potrebnu sicinnost.

.V pripade, Ze klient spIni vietky pod-



mienky poskytnutia Uveru na byvanie
a banka suhlasi s poskytnutim Gveru na
byvanie, zasle klientovi navrh na uzav-
retie zmluvy o Uvere a prislusné doku-
menty upravujlce zabezpecenie Uveru.
Klient je povinny dorucit banke podpi-
sanl zmluvu o Uvere do 1 mesiaca od
datumu podpisania bankou.

Cl. V. Podmienky poskytnutia

uveru na byvanie

. V8eobecnymi podmienkami poskytnutia

Gveru na byvanie je preukdzanie:

a) schopnosti splatit Uver na byvanie vrata-
ne jeho prisluSenstva a poplatkov v do-
hodnutej lehote,

b) zabezpecenia poskytnutého Uveru na
byvanie v zmysle tychto VOP a zmluvy
0 Uvere,

0) Ucelového pouZitia poskytnutého Gveru
na byvanie .

Predpokladom poskytnutia Uveru na byvanie
je okrem splnenia vieobecnych podmienok
aj splnenie dalSich podmienok uvedenych
v tychto VOP a v zmluve o Gvere.

2. Pri postideni schopnosti klienta splacat Gver

na byvanie banka preveruje najma jeho
schopnost dodrZiavat povinnosti vyplyvaju-
ce zozmluvy o Uvere a potrebné a primerané
skutocnosti, ktoré by mohli ovplyvnit schop-
nost klienta splacat Uver na byvanie pocas
celej doby trvania zmluvy o Uvere. Banka pri
postdeni schopnosti klienta splacat Gver na
byvanie berie do Gvahy najma ¢as, na ktory
sa poskytuje Gver na byvanie, vysku poskyt-
nutého Uveru na byvanie, prijem klienta, vy-
davky klienta, UCel pouZitia Uveru na byvanie
a dalSie financné a ekonomické okolnosti,
ktoré mozu mat vplyv na schopnost klienta
dodrZat povinnosti vyplyvajice zo zmluvy o
Uvere.

. Na Ucely poskytovania Gverov na byvanie
a posudenia schopnosti klienta splacat
Uver na byvanie banka poskytne Udaje
0 Uveroch najmenej do jedného elektro-
nického registra Udajov v zmysle osobitné-
ho predpisu.

. Banka upozomi klienta, Ze ak poskytne in-
formacie, na zaklade ktorych nie je banka
schopna posudit schopnost splacat Gver
na byvanie, alebo odmietne poskytnut
informacie alebo potvrdenia potrebné
na postdenie schopnosti splacat Uver na
byvanie, nemdze mu byt Gver na byvanie
poskytnuty.

. Dlznik je povinny pouzit financné pros-
triedky Uveru na byvanie vylucne na Ucel
dohodnuty v zmluve o Uvere. Dlznik je
povinny Ucel Uveru na byvanie preukézat
a predloZit banke doklady Ucelového po-
uzitia spésobom a v lehote dohodnute;
v zmluve o Gvere.

Cl. VI. Zabezpecenie
uveru na byvanie

1. Pohladavku z Gveru na byvanie a jej prislu-

Senstvo je dlznik povinny zabezpecit zria-
denim zalozného prava k nehnutelnosti.

2. ZabezpeCenie pohladavky z Gveru na
byvanie je dohodnuté v zmluve o Uvere
a v samostatnej zmluve, ktora upravuje
spdsob zabezpedenia.

3. Ak bude zabezpelenie podla zmluvy
0 Uvere poskytovat osoba odlisna od dlz-
nika, zavazuje sa dlznik tuto osobu oboz-
namit so zmluvou o Uvere vratane tychto
VOP.

4. ZabezpeCenie sa vztahuje na cely aktual-
ny i buduci rozsah pohladavok banky voci
diznikovi stvisiacich s Gverovym vztahom,
vratane z(ctovanych drokov, poplatkov,
pokut, $kdd a pod., bez ohladu na to, kedy
su tieto pohladavky splatné. Ak diznik ne-
pIni svoje zavazky v dohodnutych lehotach
a v dohodnutej vyske, je banka opravnena
zabezpeku uplatnit a realizovat za Ucelom
uspokojenia svojej pohladavky s prislusen-
stvom.

5. Banka ma pravo od dlZznika alebo od z&-
loZcu, kedykolvek Ziadat doplnenie alebo
zvySenie hodnoty poskytnutého zabez-
pecenia, v pripade, Ze poklesla hodnota
poskytnutého zabezpecenia alebo doslo
k poskodeniu alebo zaniku poskytnutého
zabezpecenia.

6. Dlznik, resp. zaloZca, je povinny poistit
nehnutelnost, ktora je predmetom zaloz-
ného prava proti vietkym Skodam, ktoré
by na majetku mohli vzniknit a poistné
plnenie z poistnej zmluvy vinkulovat v pros-
pech banky. Nasledne je diznik povinny
zabezpe(it dorucenie potvrdenia o zreali-
zovani vinkulacie banke.

7. ZdloZca je povinny starat sa o ochranu
alebo zachovanie predmetu zabezpecenia,
sucasne je povinny banku bezodkladne
informovat o zmene hodnoty, pripadne
podstaty zabezpecenia, ako aj o jej zamys-
l[anom scudzeni alebo poskytnuti tretej
osobe.

8. Vydavky, ktoré vzniknu banke pri obsta-
ravani, spravovaniazhodnocovani zabez-
peky (najma vydavky na pravne sluzby
a realizaciu zabezpeky), hradi dlznik.
Banka ma pravo si tieto vydavky zapo-
Citat s vytazkom realizovanej zabezpeky.

9. Zabezpecenie pohladavky banky trva
v povodnom rozsahu, ¢o do jeho druhu
a vysky, az do Uplného splatenia zabez-
pecovanej pohladavky s prislusenstvom.
Banka moze na ziadost dlznika alebo
zaloZcu uvolit zabezpecenie alebo jeho
Cast aj pred Uplnym splatenim pohladav-
ky, ak povazuje toto zabezpecenie alebo

jeho Cast za nadbytocné.

10. Ak pohladavka banky nie je riadne a vcas
splacand, ma banka pravo realizovat vy-
kon zalozného prava.

11. Zalozné pravo na pohladavku z Uveru
na byvanie a jej prislusenstvo sa zriaduje
pisomnou zmluvou o zriadeni zalozného
prava na nehnutelny majetok a vznika

1.

1

zapisom v katastri nehnutelnosti v pro-
spech banky, v prvom poradi rozhoduju-
com na uspokojenie zaloznych veritelov,
ak sa dlznik a banka nedohodnu inak.
Zélozné pravo sa zriaduje k tuzemske;
nehnutelnosti, do vysky hodnoty ak-
ceptovatelnej bankou, pricom hodnota
nehnutelnosti je urCend ocenovatelom
podla osobitného predpisu. Zabezpece-
nie Gveru na byvanie mozno zmenit len
dohodou dlznika a banky, pricom bez
sthlasu banky dlznik, resp. zaloZca, nie
je opravneny previest nehnutelnost na
in0 osobu. Pri prevode alebo precho-
de nehnutelnosti posobi zalozné pravo
aj voci nadobudatelovi nehnutelnosti
a Ucinnostou prevodu alebo prechodu
na neho prechadzaju vietky prava a po-
vinnosti zalozcu vyplyvajice zo zmluvy
o zriadeni zaloZzného prava na nehnutel-
ny majetok. Pokial dojde k znehodnote-
niu nehnutelnosti, je diznik, resp. zéloZca,
povinny skodu odstranit bez zbytocného
odkladu.

CL. VII. Celkové naklady spojené

s uverom na byvanie a s uzavretim
zmluvy o uvere na byvanie

Celkovymi nakladmi dlznika spojenymi

s Gverom na byvanie su vietky naklady

vratane Urokov, pefaznych plneni, dani

a poplatkov akéhokolvek druhu, ktoré

musi dlznik zaplatit v suvislosti so zmluvou

0 Uvere a ktoré st dIznikovi zname, okrem

notarskych poplatkov.

. Do celkovych nakladov patria aj naklady
na doplnkové sluzby suvisiace so zmlu-
vou o Uvere, a to najma poistné, ak diznik
musi navyse uzavriet zmluvu o poskytnuti
takejto doplnkovej sluzby, aby ziskal dver
na byvanie za pontkanych podmienok
a vratane nakladov na ocenenie nehnu-
telnosti, ak je takéto ocenenie potrebné
na ziskanie Gveru na byvanie, okrem
poplatkov za zapis prevodu vlastnictva
nehnutelnosti do katastra nehnutelnos-
ti, pricom z celkovych nakladov dlznika
sU vylucené poplatky, ktoré ma zaplatit
za nedodrZiavanie zavdzkov urcenych
v zmluve o Uvere.

Cl. ViIl. Cerpanie diveru na byvanie

. Cerpanie Uveru na byvanie je mozné az po

splneni vietkych podmienok dohodnutych

v zmluve o Uvere.

Za den Cerpania sa povazuje den odosla-

nia financnych prostriedkov z Uverového

Uctu dlznika.

. DlZnik je povinny cely Gver na byvanie vycer-
pat a predloZit banke doklady Ucelového po-
uZitia v stanovenej lehote. Presné podmienky
Cerpania a predloZenia dokladov Ucelového
pouZitia upravuje zmluva o Gvere.

. Banka je opravnena pozastavit alebo Upl-
ne odmietnut dalSie Cerpanie Gveru na
byvanie, ak nastane niektory z dévodov



1.

(uvedenych v tychto VOP a zmluve o Uvere.
Cl. IX. Urocenie uveru na byvanie
Banka drodi istinu Urokovou sadzbou
dohodnutou v zmluve o Uvere. Uroky sa
pocitaju z vysky zostatku Uveru (istiny)
a z0¢tuju sa k ultimu prislusného kalen-
darneho mesiaca podla uhradenych spla-
tok Uveru na byvanie. Pre vypocet drokov
sa pocita mesiac 30 dni a rok 360 dni. Uro-
Cenie Gveru na byvanie (alebo jeho Casti)
sa zacina diiom Cerpania Gveru na byvanie
alebo jeho Casti.

. Urokova sadzba Gveru na byvanie je fix-

na pre jednotlivé dohodnuté doby fixacie,
pricom Urokovl sadzbu Uveru na byvanie
tvori zakladna Urokova sadzba platna ku
diiu uzatvorenia zmluvy o Gvere a hruba
marza banky. Zakladnu Urokovl sadzbu
banka zverejiuje na svojom webovom
sidle a vo svojich prevadzkovych priesto-
roch (obchodnych zastupeniach).

. Ak je Urokova sadzba fixna pre jednotlivé

doby fixacie, je pre prvé obdobie fixa-
cie Urokova sadzba dohodnutd priamo
v zmluve o Gvere. Banka nie je opravnend
pocas doby fixacie jednostranne zmenit
vysku Urokovej sadzby Uveru na byvanie.
V stvislosti s uplynutim doby fixacie tro-
kovej sadzby Uveru na byvanie ma banka
v stlade s platnou pravnou Upravou pra-
vo jednostranne urcit dalSiu dobu, resp.
doby fixacie Urokovej sadzby a vysku
urokovej sadzby Uveru na byvanie platnu
pocas takto urcenej doby fixacie trokovej
sadzby.

.V stvislosti s uplynutim doby fixacie ban-

ka bezodplatne pisomne oznami dlZnikovi,

a to najneskdr 3 mesiace pred uplynutim

doby fixacie, resp. pred vykonanim a zaca-

tim uplatriovania zmeny Urokovej sadzby:

e termin uplynutia doby fixacie drokovej
sadzby Uveru na byvanie,

e termin vykonania zmeny Urokovej sadzby
Uveru na byvanie, Urokovd sadzbu na
nasledujlce Urokové obdobie, aktualnu
vysku zakladnej trokovej sadzby zverej-
nenl podla zakona o bankach ku dfu
vyhotovenia oznamenia a vysku hrubej
marze na nasledujdce Urokové obdobie,
ak to ustanovuje zakon.

5. Oznamenie 0 zmene Urokovej sadzby tak-

tiez obsahuje:

a) vysku splatok, ktoré sa maju zaplatit po

tom, ako nadobudne uUcinnost nova uro-
kova sadzba Gveru na byvanie,

b) informacie o zmene poctu alebo frekven-

cie splatok, ak prislo k ich zmene,

) dovody zmeny Urokovej sadzby Gveru na

byvanie.

6. Banka v ozndmeni pouci dlznika o pod-

mienkach pred¢asného splatenia Uveru
na byvanie alebo jeho casti, pri spineni
ktorych nie je mozné od diznika poZzado-
vat Uhradu Urokov, poplatkov alebo inych
nakladov.

7. Dlznik po doruceni pisomného oznamenia

9.

ma moznost v lehote uvedenej v oznameni:
a) Uplne alebo Ciastocne splatit Gver na
byvanie pred dohodnutou lehotou splat-
nosti. DIZnik je povinny splatit pohladav-
ku alebo jej Cast najneskor k poslednému
driu v mesiacj, v ktorom uplynula doba
fixacie, ak sa diznik a banka nedohod-
nU inak. V pripade, ak banka nedo-
stane od diznika pisomné oznamenie
o splateni tveru na byvanie pred dohod-
nutou lehotou splatnosti a pohladavka
nebude splatena riadne a vcas, Uverovy
vztah medzi bankou a diznikom bude
pokracovat v zmysle podmienok uvede-
nych v oznameni, t. j. s novou Urokovou
sadzbou urcenou bankou a novou me-
sacnou splatkou Uveru na byvanie.
b) rozhodnt sa pre zmenu doby fixacie
a vysku Urokovej sadzby, ak banka
v oznameni ponukne alternativne doby
fixacie.
DIZnik je v pripade podfa bodu 7 pism. a)
tohto clanku povinny zaslat pisomnu Zia-
dost o pred¢asné splatenie Gveru na by-
vanie najneskér 1 mesiac pred uplynutim
doby fixacie.
Ak sa dlznik nerozhodne pre niektor( z moz-
nosti v zmysle tohto ¢lanku, je povinny odo
dna Ucinnosti zmeny Urokovej sadzby splacat
Gver na byvanie v zmysle podmienok uve-
denych v oznameni podla tohto clanky, t. j.
s novou dobou fix4cie, novou vyskou Uroko-
vej sadzby urcenou bankou a novou mesac-
nou splatkou Gveru na byvanie.

Cl. X. Splacanie tveru na byvanie
. Dlznik splaca Gver na byvanie sposobom
dohodnutym v zmluve o Gvere.
. Splatka Gveru na byvanie zahffia splatku
istiny a Urokov Uveru na byvanie.
Splacanie Gveru na byvanie zacina v mesiaci
nasledujucom po jeho prvom cerpani, for-
mou anuitnych mesacnych splatok, ak nie
je v.zmluve o Gvere dohodnuté inak. Splat-
nost splatok je dohodnuta v zmluve o Uvere.
Splacanie Gveru na byvanie kon¢i jeho
Uplnym splatenim vratane prisluenstva
pohladavky.
Vo vynimocnych pripadoch, ak je dlznik
v omeskani s platenim splatok a nie je
schopny dodrziavat splatkovy kalendar
dohodnuty v zmluve o Uvere, m6Ze pisom-
ne poziadat banku o zmenu splatkového
kalendara.
Ak diznik ku diu podania Ziadosti o Uver
na byvanie dovfSi 18 rokov a neprekroci
vek 35 rokov, banka sa zavdzuje umoznit
mu odloZit splatky istiny Gveru na byva-
nie alebo zniZit mesacnd splatku Uveru
na byvanie, aZ na polovicu jej vysky na
dobu 36 mesiacov, ak sa diZnikovi narodi
dieta alebo si dlznik osvoji maloleté dieta
a tento o to banku pisomne poziada v le-
hote do 6 mesiacov od narodenia dietata
alebo osvojenia dietata a k ziadosti prilo-
Zi aj rodny list dietata. Odlozenie splatok

istiny Uveru na byvanie alebo zniZenie
mesacnej splatky Gveru na byvanie, a to
na zaklade vyberu z tychto moznosti dlz-
nikom, zacne plyndt diiom Gcinnosti zme-
ny zmluvy o Uvere, ktorej predmetom je
odlozenie splatok istiny Uveru na byvanie
alebo znizenie mesacnej splatky Gveru na
byvanie.

Cl. XI. Splatenie tuveru pred dohod-

nutou lehotou splatnosti — predcas-

né splatenie Gveru na byvanie

1. DIznik je opravneny kedykolvek splatit

Gver na byvanie vratane prisluSenstva Upl-
ne alebo ciastocne pred dohodnutou leho-
tou splatnosti.
Pri Ciastocnom splateni Gveru na byvanie
pred dohodnutou lehotou splatnosti ma
dlznik pravo poziadat banku a urdit, ¢i sa
zostavajlca nesplatena suma Gveru na by-
vanie rozpoCita na rovnomemé mesacné
splatky pri zachovani dohodnutej lehoty
splatnosti Uveru na byvanie, alebo ¢i po-
vodne urcena vyska jednotlivych splatok
zostane zachovana a zmeni sa dohodnuta
lehota splatnosti Gveru na byvanie, pripad-
ne ma moznost poZiadat o kombinaciu
oboch uvedenych moznosti. V pripade, ak
diznik neoznami banke svoju volu, skrati
sa dohodnuta lehota splatnosti Gveru na
byvanie pri zachovani vysky mesacnych
splatok.

. DIznik je povinny uhradit trok len za Caso-
vé obdobie od poskytnutia Uveru na byva-
nie do jeho splatenia a skutocné naklady
priamo stvisiace so Ziadostou o predcasné
splatenie. ViySka poplatku za predcasné
splatenie Uveru na byvanie je upravend
v sadzobniku poplatkov a zmluve o Uvere.

4, PredCasné splatenie Uveru na byvanie

v stvislosti s uplynutim doby fixcie je bez-
platné. Banka neuctuje dlznikovi Ziadny
poplatok ani v pripade, ak predcasné spla-
tenie Uveru na byvanie nepresiahne vysku
20 % istiny tohto Gveru na byvanie v le-
hote jedného mesiaca pred diiom vyrocia
uzatvorenia zmluvy o Gvere.

Cl. XII. Postup banky pri omeskani

1. Ak diZnik nesplaca Uver na byvanie riad-

ne a vcas, banka bude informovat dlznika,
Ze nedoslo k splateniu splatky z Gveru na
byvanie v lehote jej splatnosti, a to pisom-
ne alebo formou krétkej textovej spravy
(SMS), a to najneskor do 15 dni odo dria
splatnosti tejto splatky z Gveru na byvanie.

2. Ak je diznik v omeskani so splacanim dlhu

alebo inej povinnosti voci banke aj napriek
pisomnej vyzve banky dlhsie ako 90 kalen-
damych dni, je banka opravnena po pred-
chadzajlicom upozomeni diznika aj bez
jeho sthlasu informovat ostatnych veritelov
v zmysle zakona o Uveroch na byvanie pro-
strednictvom elektronického registra tdajov
v zmysle osobitného predpisu o tom, Ze
diznik porusil svoje povinnosti dohodnuté



v zmluve o Uvere.V pripade omeskania so
splacanim dlhu alebo inej povinnosti voci
banke, je banka opravnena po splneni pod-
mienok stanovenych v zakone o Uveroch na
byvanie prostrednictvom prislusného regis-
tra informovat ostatnych veritelov v zmys-
le zkona o Gveroch na byvanie o tom, Ze
diznik porusil svoje povinnosti dohodnuté v
zmluve o Overe, a to aj v pripade, Ze je dlznik
v omeskani menej ako 90 kalendarnych dni.

. Ak diZnik uhradil omeskany dlh v celom
rozsahu vratane jeho prislusenstva, banka
bezodkladne informuje ostatnych verite-
lov v zmysle zakona o Uveroch na byvanie
o splneni jeho povinnosti prostrednictvom
elektronického registra Udajov.

. Ak je diznik aj napriek pisomnej vyzve
banky nepretrZite dlhSie ako 90 kalendar-
nych dni v omeskani so splnenim ¢o len
Casti svojho dlhu voci banke, moZe banka
svoju pohladavku zodpovedajicu tomu-
to penaznému zavazku alebo tejto Casti
pefazného zavazku postlpit pisomnou
zmluvou inej osobe, a to aj osobe, ktora
nie je veritelom v zmysle zakona o Uveroch
na byvanie (dalej len ,postupnik”), aj bez
sthlasu diznika. Toto pravo banka neméze
uplatnit, ak dlznik eSte pred postpenim
pohladavky uhradil omeSkany penazny
zavazok v celom rozsahu vratane jeho
prislusenstva. Banka je povinna pri postu-
peni pohladavky odovzdat postupnikovi aj
dokumentaciu o zavazkovom vztahu, na
ktorého zaklade vznikla postipend pohla-
davka.

.V pripade, ak je dlznik v omeskani so
splacanim Uveru na byvanie, zavazuje
sa zaplatit banke okrem Urokov z Uveru
stanovenych v zmluve o Uvere aj Uroky
z omeskania. Banka ma pravo si Uctovat
zo zameskanych splatok Uroky z omeska-
nia maximalne vo vySke ustanovenej pod-
la predpisov obcianskeho prava, aktudlne
vo vyske zakladnej Urokovej sadzby Eu-
ropskej centralnej banky platnej k prvému
driu omeskania s plnenim financného dlhu
zwysenej 0 5 percentualnych bodov. Takto
vypocitané uroky st stcastou pohladavky.

. DIznd sumu je banka opravnend urodit
irokom z omeskania denne od prvého
dia omeskania az do dia splatenia diz-
nej sumy (vratane). Uroky z omeskania
sa pripocitavaju k zostatku dlhu ku koncu
mesiaca.

. Naklady, uhrady a poplatky vynalozené
bankou sa pripocitavaju k zostatku dlhu
a tieto je banka opravnena urocit rovna-
kou trokovou sadzbou droku z omeskania
ako dlIznd sumu zo zameskanych splatok,
pokial ich dlZnik neuhradi osobitne.

C1. XIll. Mimoriadna splatnost,
odstupenie od zmluvy o uvere na
byvanie alebo jej vypoved'
1. Ak zo strany dlznika dojde k porudeniu
akejkolvek zmluvnej povinnosti alebo

zmluvnej dohody, najma ak:

a) je dlznik v omeskani s Uhradou ¢o i len
jednej splatky Gveru na byvanie po dobu
dihdiu ako 3 mesiace, a bol na ich dhra-
du pisomne vyzvany spolu s upozorne-
nim na pravo banky vyhlasit mimoriadnu
splatnost Uveru na byvanie,

b) dlznik nezdokladuje v dohodnutej leho-
te UCelové pouitie prostriedkov Uveru
na byvanie, resp. diznik pouZije Gver na
byvanie na iné Ucely ako na Ucely dohod-
nuté v zmluve o Uvere,

¢) hodnota objektu zalozného prava sa
natolko znZila, Ze pre banku nie je po-
staCujlica zabezpeka Uveru na byvanie,
a diznik napriek vyzvaniu neposkytne
dalSie zaruky v priebehu primeranej le-
hoty, ktor( stanovi banka,

d) cely predmet zaloZného prava alebo
jeho Cast sa odpreda alebo prevedie bez
pisomného sthlasu banky, alebo sa bez
pisomného sthlasu banky zriadi vecné
bremeno alebo nadjomné pravo alebo
iné pravo obmedzujlce alebo znemoz-
fujuce vykon zaloZzného prava alebo sa
na predmete zalozného prava zmeni
jeho Ucel uZivania,

e) sa zacne exekucné konanie alebo
obdobné vykondvacie konanie, kon-
kurzné konanie alebo drazba na aky-
kolvek majetok ktoréhokolvek Ucast-
nika Gverového vztahu, resp. ak zatne
exekucné konanie alebo obdobné
vykondvacie konanie, konkurzné ko-
nanie alebo drazba na nehnutelnost
zabezpecujucu pohladavku z dveru
na byvanie,

f) diznikovi bez suhlasu banky budl po-
skytnuté dalSie Uvery, ktoré by ohrozili
splatenie tohto Uveru na byvanie,

g) ak banka zsti, Ze nedoslo k zmene vlast-
nika podla predloZzeného titulu nado-
budnutia nehnutelnosti,

h) dlznik nesplnil alebo porusil povinnosti
vymedzené zmluvou o Gvere alebo za-
bezpecovacimi zmluvami, vratane nespl-
nenia podmienok Cerpania stanovenych
zmluvou o Uvere,

i) niektory z Ucastnikov Uverového vztahu,
vratane osoby poskytujucej zabezpece-
nie, predloZil k schvaleniu alebo vypla-
teniu Uveru na byvanie nepravdivé Udaje
alebo podklady,

j) zomrie jedna z os6b Uverového vztahu
a splacanie Uveru na byvanie ostatnymi
osobami Uverového vztahu alebo dedi¢-
mi diZnika nie je zabezpelené,

k) dlznik neposkytne banke informacie po-
trebné na vykonanie starostlivosti v roz-
sahu podla § 10 ods. 1, pism. a) az €)
AML zékona,

) ind skutocnost, ktord nastala alebo
sa banke stala zndmou po uzatvoreni
zmluvy o Uvere, z ktorej je zrejmé, Ze
diznik nezdokladuje v lehote dohod-
nutej v zmluve o Uvere Ucelové pouzi-

tie prostriedkov, je banka opravnena
postupovat v zmysle bodu 2 tohto
¢lanku.

2. Ak nastanu skutocnosti uvedené v bode 1

tohto clanku, je banka opravnend najma:

a) zastavit poskytnutie a/alebo Cerpanie
Uveru na byvanie, a to az do casu, kym
nepominy skutocnosti, ktoré mali za na-
sledok pozastavenie poskytnutia a/alebo
Cerpania Gveru na byvanie,

b) jednostranne vyhlasit mimoriadnu splat-
nost (veru na byvanie, t. j. poZzadovat
splatenie pohladavky banky zo zmluvy
0 Uvere pred dohodnutou lehotou ko-
necnej splatnosti Uveru na byvanie, a diz-
nik je povinny splatit pohladavku banky
v lehote, ktord banka uri v oznameni
0 mimoriadnej splatnosti Gveru na byva-
nie. Vyhlasenim mimoriadne] splatnosti
Uveru na byvanie nezanika pravo banky
pozadovat zmluvne dohodnuté droky az
do zaplatenia celej pohladavky,

¢) zapocitat pohladavku banky voci akej-
kolvek pohladavke dlznika.

. Banka ma tiez pravo odstupit od zmluvy

0 Uvere v pripadoch, v ktorych méze vy-
hlasit mimoriadnu splatnost Gveru na
byvanie. Odstipenim od zmluvy o Uvere
nezanika zavazok dlznika zaplatit pohla-
davku banke vratane jej prislusenstva, ani
iné stvisiace zmluvy, resp. vyplyvajuce zo
zmluvy o Gvere, uzatvorené medzi bankou
a dlznikom, resp. tretou osobou.

. Banka mé v tychto pripadoch pravo ac-

tovat popri Urokoch za Uver na byvanie aj
urok z omeskania z celého zostatku dlhu
dohodnuty v zmluve o Uvere.

. Pred zacatim Cerpania Gveru na byvanie

moZe dlznik zmluvu vypovedat bez uve-
denia dovodu, vypovedna lehota je jeden
mesiac a zacina plynit diiom dorucenia
vypovede banke.

. DIznik ma pravo si v lehote 14 kalendar-

nych dni od dorucenia navrhu zmluvy
0 Uvere premysliet, ¢i uzavrie zmluvu
0 Uvere, alebo vyuZije pravo na odstlpe-
nie od zmluvy o Uvere bez uvedenia dévo-
du. Ak diznik vyuZije lehotu na premysle-
nie pred uzavretim zmluvy o Qvere, straca
pravo na odstUpenie od zmluvy o Gvere.
Ponuka zmluvy je pre banku zavazna
a dlznik m6ze ponuku zmluvy kedykolvek
pocas 14 kalendarnych dni prijat.

. Ak dlznik nevyuzije lehotu na premyslenie

pred uzavretim zmluvy o Gvere, ma pravo
od zmluvy o Uvere odstupit do 14 dni odo
diia uzavretia zmluvy o Uvere na byvanie
alebo odo dnia, ked je dlZnikovi doruce-
nad zmluva o Qvere vratane suvisiacich
dokumentov, ak tento defi nasleduje po
dni uzavretia zmluvy o Uvere. Oznamenie
0 odstUpeni od zmluvy o Gvere zale dIz-
nik banke pisomne. Lehota na odstlpe-
nie od zmluvy o Uvere sa povazuje za do-
drzand, ak oznamenie o odstdpeni bolo
odovzdané na poStovd prepravu naj-



neskor v posledny deri lehoty. Ak dIznik
uplatni pravo na odstdpenie podla tohto
bodu, je povinny zaplatit banke istinu
a Urok z tejto istiny odo dna, ked sa Uver
na byvanie zacal Cerpat, az do dna splate-
nia istiny, a to bezodkladne najneskér do
30 kalendarnych dni po odoslani ozname-
nia o odstdpeni od zmluvy o Gvere banke.

Cl. XIV. Podmienky vykonu

zalozného prava

. Po ozndmeni jednostranného vyhlasenia
mimoriadnej splatnosti Gveru na byvanie
alebo odstlpenia od zmluvy o Uvere je
banka opravnend pristpit k vykonu za-
lozného prava predajom nehnutelnosti, ku
ktorej je zriadené zalozné pravo na zabez-
pecenie splatnej pohladavky banky, a to:

a) predajom nehnutelnosti na drazbe pod-
la zakona €. 527/2002 Z. z. o dobrovol-
nych drazbach a o doplneni zékona Slo-
venskej narodnej rady ¢. 323/1992 Zb.
0 notdroch a notarskej cinnosti (Notar-
sky poriadok) v zneni neskorsich pred-
pisov,

b) predajom nehnutelnosti podfa oso-
bitnych predpisov (napr. zakon ¢.
233/1995 Z. z. o sudnych exekuto-
roch (Exekucny poriadok) a o zmene
a doplneni dalSich zakonov.

. VWkon zdloZného prava banka pisomne
oznami dlznikovi, zalozcovi (ak osoba dlz-
nika nie je totoZna s osobou zaloZcu) a pri-
slusSnému spravnemu organu. V oznameni
banka uvedie spdsob vykonu zaloZzného
prava.

. Spdsob vykonu zalozného prava podla

bodu 1 tohto clanku je opravneny zvolit

banka. Banka je opravnena spdsob vyko-
nu zaloZného prava podla bodu 1 tohto
¢lanku kedykolvek zmenit.

. Naklady spojené s vykonom zalozného

prava (naklady na drazbu vratane odme-

ny drazobnika, stdne poplatky, spravne
poplatky a iné) su prislusenstvom zabez-
pecenej pohladavky a budu uspokojené

z vytazku z predaja zaloZenej nehnutelnos-

ti spolu so zabezpecenou pohladavkou.

Cl. XV. Oznamovanie,

dorucovanie a komunikacia

. Banka si wyhradzuje pravo oznamovat
pravne relevantné skutocnosti v zmysle
vieobecne zavaznych pravnych predpisov
ich zverejnenim vo svojich prevadzkovych
priestoroch (obchodnych  zastpeniach),
na webovom sidle www.pss.sk alebo
inym spdsobom, ktory umozni diZnikovi sa
s nimi oboznamit. Ak nie je uvedené inak,
pre dlznika si oznamované skutocnosti
zavazné diiom zverejnenia oznamenia.

. Ak nie je dohodnuté inak, dlznik pouziva pri
komunikacii s bankou osobné konanie, inter-
net, telefdn, pripadne iné prostriedky dialko-
vej komunikacie v zavislosti od technickych

podmienok banky alebo doporucent & oby-
¢ajnd listovti zasielku. Banka si moze vyZia-
dat konkrétny sposob komunikacie.

. DIznik méZe komunikovat s bankou pros-

trednictvom telefonu z pevnej alebo mobil-
nej siete na telefénne isla uréené bankou
pre Call centrum. Komunikacia cez Call
centrum sa uskutoCriuje prostrednictvom
operatora banky alebo prostrednictvom
hlasového  samoobsluzného  systému.
Prostrednictvom Call centra moZe dlznik
vykonavat vybrané operacie alebo ziska-
vat iné informacie v rozsahu uvedenom
v marketingovom materidli Call centra.
DIZnik, resp. potencialny klient, sa bude pri
vyuzivani sluzieb Call centra riadit inStruk-
ciami banky uvedenymi v marketingovom
materiali Call centra. Banka je opravnena
neumoznit komunikaciu prostrednictvom
Call centra v pripade podozrenia zo zne-
uzivania tejto sluzby a tiez po 3 opakova-
nych netspesnych pokusoch identifikacie.

. Za Ucelom komunikacie prostrednictvom

Call centra banka poZaduje od dlZznika
identifikaciu pouzivanim kombinacie ¢isla
zmluvy o Gvere a osobného identifikac-
ného Cisla (PIN) alebo kombinacie Cisla
zmluvy o Uvere a rodného Cisla. DIznik je
zodpovedny za udrZiavanie Cisla zmluvy
0 Uvere a osobného identifikacného cisla
(PIN) v tajnosti. Banka nezodpoveda za
straty a Skody sposobené zneuZzitim ((da-
jov), okrem pripadov, ked dlznik preukéze,
Ze k zneuZitiu (idajov) doslo na strane
banky.

. Pisomné oznamenia a pisomnosti banka

dorucuje najma v listinnej podobe postou
na dohodnutl adresu trvalého pobytu
oznamenu dlZnikom alebo banke posled-
ni zndmu adresu diznika alebo inymi
prostriedkami dialkovej komunikacie (te-
lefon, SMS, e-mail alebo iné elektronické
médium, vratane portalu Moja PSS, alebo
do elektronickej schranky sprav).

. Pri dorucovani poStou sa pisomnosti po-

vazuju za dorucené piaty den po ich odo-
slani, ak nie je preukdzany skorsi termin
dorucenia.

.V pripade, Ze je dohodnuté dorucovanie

e-mailom, cez portal Moja PSS alebo inymi
prostriedkami  dialkovej komunikacie, sa
pisomnosti zaslané takymto spdsobom
povazuju za dorucené nasledujici def po
ich odoslani, ak nie je preukdzany skorsi
termin dorucenia.

. Pisomné oznamenia dlznika sa povazuju

za dorucené diiom ich prevzatia v Ustredi
banky, ak nie je dohodnuté inak.

. Dlznik je povinny bez zbytoného odkla-

du pisomne informovat banku v pripade
zmeny svojej adresy trvalého pobytu alebo
inych doleZitych Udajov, alebo nedoruce-
nia oakavanych pisomnosti akéhokolvek
druhu. Zmenu adresy je diznik opravneny
oznamit banke priamo alebo nepriamo cez
IOM (integrované obsluzné miesto), ak je
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takato sluzba pristupna pre klientov banky.

Banka nezodpovedd za pripadné Sko-
dy, ktoré vznikni nesplnenim povinnosti
podla bodu 9 tohto ¢lanku a tieto znasa
diznik.

. Banka ma pravo pouzit na ponuku svojho

finan¢ného produktu a s nim stvisiacich
sluzieb automaticky telefénny volaci sys-
tém, postu, resp. postovy sluzbu, e-mail,
portal Moja PSS, SMS alebo iné prostried-
ky dialkovej komunikéacie umoZiujlce
jej individualnu komunikéciu s dlznikom.
V pripade, ak sa banka rozhodne realizo-
vat svoje pravo v zmysle predchadzajucej
vety, diznik tymto Ziada o poskytovanie
relevantnych informacii, materialov a po-
nuk. Pravo vyplyvajuce z tohto bodu sa
povazuje za opravneny zaujem banky a za
pravo vyplyvajice zo zakona €. 351/2011
Z. z. o elektronickych komunikaciach
(dalej len zékon o elektronickych komu-
nikéciach). Podrobnosti k opravnenému
zaujmu sU uvedené v Informacii banky
0 spraclvani osobnych Udajov v infor-
macnych systémoch banky, pristupne]
v prevadzkovych priestoroch (obchodnych
zastpeniach) banky a zarover na webo-
vom sidle banky www.pss.sk.

Banka méze poskytnut k Uveru na byva-
nie elektronickl sluzbu Moja PSS, ktora
umozni dlznikovi elektronickd komuni-
kaciu s bankou prostrednictvom verejnej
datovej siete Internet. Tuto sluzbu po-
skytne banka vylucne na zéklade zmluvy
0 aktivacii a poskytovani sluzby Moja PSS
uzatvorenej medzi bankou a dlZnikom.
Rozsah sluzieb poskytovanych konkrétne-
mu dlZznikovi je predmetom dohody medzi
bankou a diznikom.

Cl. XVI. Zodpovednost banky

. Banka je zodpovedna iba za Skodu sp6-

sobenu dlznikovi bankou Umyselne alebo
hrubou nedbanlivostou. Akékolvek Skody,
ktoré vznikli v dosledku pouZzitia e-mailu,
postovych sluZieb alebo inych prostriedkov
komunikécie alebo prepravy, predovet-
kym v dosledku straty, oneskorenia, nedo-
rozumenia, poskodenia alebo duplicitného
zaslania, znasa dlznik.
V pripade vzniku povinnosti banky nahra-
dit dliznikovi Skodu, nie je banka povinnd
uhradit usly zisk ani nemajetkovd ujmu,
vzhladom na to, Ze banka nema moznost
predvidat jeho rozsah ani pri vynaloZeni
primeranej starostlivosti.

Banka nezodpoveda:

a) za skody, ktoré vznikli diznikovi v sdvis-
losti s porusenim povinnosti ustanove-
nych v tychto VOP,

b) za pripadné Skody vzniknuté diZnikovi
v dosledku zneuzitia sluzieb Call centra
alebo sluzby Moja PSS neopravnenymi
osobami, ak banka konala na zaklade
riadne] dispozicie a zneuzitie nemohlo
byt pri vynaloZeni primeranej starostli-



vosti banky odhalené,

() za Skodu a iné dosledky spdsobené
falSovanim alebo nespravnym vyplne-
nim formuldrov, pokynov, resp. listin
a inych dokladov,

d) za zmenu hodnoty platobného pros-
triedku,

e) za akceptovanie Ukonov tych osob, kto-
ré povazuje na zaklade predlozenych
dokladov a listin za opravnené konat,

f) za Skody spdsobené okolnostami vylucu-
jucimi zodpovednost, okolnostami neza-
vislymi od vle banky, napr. odmietnutim
alebo nespravnym vykonanim autoriza-
cie z dovodu poruchy spracovatelské-
ho systému, telekomunikacnych liniek,
elektronického prostriedku pouzitého na
elektronickd komunikaciu alebo preruse-
nim dodavky elektrickej energie.

. Banka ma pravo, v rozsahu umoznenom

pravnymi predpismi, zverit plnenie nie-

ktorych svojich povinnosti (Cinnosti) tretej
strane, ktorl banka zvolila na zaklade
svojho Usudku, alebo ktord svojim poky-
nom stanovil dlznik, priom zodpoveda
iba za dokladny vyber fiou zvolengj trete;
strany, za poskytnutie prislusnych poky-
nov tretej strane a za overenie vykonania
tychto pokynov. Banka nezodpoveda za
konanie, opomenutie ani oneskorené spl-
nenie pridelenych povinnosti takouto zvo-
lenou tretou stranou. Banka nezodpoveda
za konanie tretich osob a za Skodu nimi
spdsobend, pokial st vybrané podlfa poky-
nov dlznika. Banka v uvedenych pripadoch
poskytne potrebnd sucinnost a pomoc za

Ucelom odvratenia ¢ zmiernenia Skody,

ktora by v tejto stvislosti dlznikovi mohla

vznikn(t. Tymto ustanovenim nie je do-
tknuta zodpovednost banky vyplyvajica
z0 zakona o ochrane osobnych Udajov.

. Ak dlznik porusi svoju povinnost zo zavaz-

kového vztahu s bankovu, je povinny banke

nahradit Skodu tym spbsobend

Cl. XVII. Sadzobnik,

naklady a poplatky

. Dlznik je povinny platit banke poplatky
za sluzby poskytované bankou v sllade
so sadzobnikom poplatkov platnym v den
uskutocnenia spoplatfiovaného tkonu ale-
bo poplatky dohodnuté v zmluve o Uvere.
Sadzobnik poplatkov je verejne pristupny
v prevadzkovych priestoroch (obchodnych
zastUpeniach) banky a na webovom sidle
WWW.pss.sK.

. Ak nie je medzi dlznikom a bankou do-
hodnuté inak, poplatky su splatné ku driu
uvedenému v sadzobniku poplatkov, a po-
kial taky udaj neobsahuije, tak su splatné
v den, ked' je spoplatiovany dkon bankou
vykonany.

. Banka je opravnend poplatky uvedené
v zmluve o Uvere jednostranne menit for-
mou zmeny Sadzobnika poplatkov z do-
vodov a sposobom uvedenych v ¢l. XVIII.

tychto VOP.

. Okrem poplatkov podla sadzobnika po-

platkov je dlznik povinny bez zbytocného
odkladu uhradit banke v3etky naklady
a vydavky, ktoré banke vznikn( v stvis-
losti s uzatvorenim, zmenami a ukonce-
nim zavazkového vztahu s dlznikom, ako
napr. notarske a sudne trovy, naklady na
posudky, odhady a stavebné kontroly,
ako aj dalSie poplatky a naklady spojené
s whlasenim mimoriadnej splatnosti — od-
stipenim od zmluvy o Uvere a naslednym
vymahanim splatnych pohladavok banky
voci diZnikovj, pripadne inému Ucastnikovi
zmluvného vztahu.

Cl. XVIIl. Zmena
zmluvnych podmienok

. Zmluvné podmienky, ktoré su ako pod-

statné naleZitosti zmluvy o Uvere defino-
vané platnymi pravnymi predpismi, je moz-
né menit len formou pisomného dodatku
k zmluve o Uvere; to neplati, ak ide o zme-
nu Urokovej sadzby od okamihu uplynutia
doby fixacie Urokovej sadzby, pre ktord
plati osobitna pravna Uprava.

. Banka je opravnena jednostranne menit

iné zmluvné podmienky ako podla bodu

1 tohto ¢lanku, vratane tychto VOP a Sa-

dzobnika poplatkov z vaznych objektiv-

nych dovodov. Za vazne objektivne dovo-
dy sa povazuju vecné a nezavislé dovody
spocivajuce najma:

a) v zmene pravnych predpisov, rozhodnu-
ti $tatnych organov alebo stdov, vydani
zavaznych pravidiel, usmerneni, ¢ od-
pordcani organu dohladu, s dopadom
na poskytovanie Uverov na byvanie zo
strany banky,

b) v zmene na finan¢nom alebo bankovom
trhu objektivne sposobilej ovplyvnit po-
skytovanie Gverov na byvanie zo strany
banky,

¢) v zmene technickych, informacnych ale-
bo bezpetnostnych moznostiach objek-
tivne ovplyviiujucich moZnost poskytova-
nia Uverov na byvanie zo strany banky,

d) v medziro¢nej zmene miery inflacie po-
tvrdenej Statistickym Uradom Sloven-
skej republiky ovplyviiujicej poskytova-
nie Gverov na byvanie zo strany banky.

. O zmene zmluvnych podmienok bude

banka dlZnika informovat pisomnym ozng-
menim, v ktorom zaroveri uvedie samotny
dévod zmeny, a to minimalne 2 mesiace
pred nadobudnutim dcinnosti tejto zmeny.

.V pripade, ak je dlznik zmenou zmluv-

nych podmienok dotknuty a nebude so
zmenou, ktord sa ho tyka, suhlasit, je
opravneny vyjadrit svoj nesthlas a zmluvu
o Overe, ktorej sa zmena tyka, bezplat-
ne a s okamzitou U¢innostou vypovedat,
a to najneskér do nadobudnutia Ucin-
nosti zmeny, pricom prava a povinnosti
zmluvnych stran sa riadia stavom spred
Ucinnosti zmeny. Ak dlznik vo vysSie uve-

denej lehote zmluvu nevypovie, plati, Ze so
zmenou suhlasi a vzajomné vztahy banky
a diznika sa odo dna ucinnosti zmeny ria-
dia zmenenymi zmluvnymi podmienkami.
Za vyjadrenie sthlasu so zmenou zmluv-
nych podmienok sa povazuje aj konklu-
dentny prejav vole dlznika spocivajuci vo
vykonani faktickych alebo pravnych dko-
nov, ktorymi po ucinnosti zmeny zmluv-
nych podmienok pokracuje v obchodnom
vztahu s bankou. Od tohto okamihu sa
obchodny vztah medzi bankou a diZnikom
riadi zmenenymi zmluvnymi podmienkami.

. Banka je opravnena menit Sadzobnik po-

platkov aj bez predchadzajlceho pisomné-
ho ozndmenia len z vazneho objektivneho
dévodu, pricom sa banka zavazuje pisom-
nou formou a bez zbytocného odkladu
informovat dlZnika 0 zmene vy3ky poplat-
kov, 0 dévode zmeny, ako aj o moznosti
dlznika z uvedeného dévodu vypovedat
zmluvu o Gvere s okamZitou Ucinnostou.

. Na zmeny v prospech dlznika sa nevy-

Zaduje Ziadny dévod na zmenu a banka
diznika informuje o zmene najneskor bez
zbytocného odkladu po uskutocneni zme-
ny, priom takato zmena dlznikovi neza-
klada pravo vypovedat zmluvu o UGvere
s okamZitou Ucinnostou.

Cl. XIX. Uéet a platobny styk

. Banka zriaduje a vedie dlznikovi pre kazdu

zmluvu o Gvere individudlny Uverovy Ucet
vV mene euro.

. Banka zasiela sposobom uvedenym v ¢l.

XV tychto VOP dlznikovi spravu o zlctova-
ni (dalej vypis z Uc¢tu) minimalne jedenkrat
ro¢ne k datumu 31. 12., a to v priebehu
prvych 3 kalendarnych mesiacov nasle-
dujiceho roka, ¢im stcasne odsuhlasuje
s dlznikom stav na jeho Ucte k datumu
z0¢tovania, pokial sa s dlznikom nedohod-
ne inak.

. Dlznik je povinny oznamit banke nedo-

statky v z(ctovani, pripadne nezdctovani
platne vykonanych prikazov a uplatnit
poziadavky na ich odstranenie najneskor
do 2 mesiacov od dorucenia vypisu z Uctu.
Uplynutim tejto lehoty zanika jeho narok
na pripadnu nahradu skody, ktory by mu
v€asnym uplatnenim vznikol.

. Platobné operacie z Gverového Uctu su vy-

konavané bezhotovostne, len v mene euro,
prednostne ako SEPA Uhrady.

. Vo wynimocnych pripadoch, ked banka

prijemcu nie je UCastnikom SEPA, je pla-
tobna operacia realizovana cez platobny
systém TARGET?2 alebo cez korespondenc-
nU banku. Tieto prevody st vykonané vzdy
s poplatkovou instrukciou SHA (SHARED
— zdielané poplatky), t. j. dlznik plati po-
platok banke a prijemca plati ostatné po-
platky (sprostredkovatelov — komercnych

,

bank a banky prijemcu).

. Banka nezodpoveda za kurzové rozdie-

ly vzniknuté konverziou z meny euro na
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menu, v ktorej je vedeny Ucet prijemcu.

. SEPA platobné operacie su pripisané na

Ucet prijemcu najneskdr nasledujci banko-
vy den po dni odpisania z Uverového Uctu.
Platobné operacie v ramci banky, tzv. vnut-
robankové prevody, s pripisané na Gvero-
vy Ucet valutou diia odpisania z Uctu.
Platobné operacie mimo SEPA priestoru
su realizované v sulade s podmienkami
korespondencnej banky.

Platobné operdcie su pripisané na Gvero-
vé Uty v den prijatia v banke.

. Banka nepovoluje vykonanie SEPA inka-

sa z Uverového Uctu. Kazdé SEPA inkaso
z Uverového Uctu bude odmietnuté.
Splatky Uveru na byvanie sa realizuju len
bezhotovostnym spdsobom, v prospech
Uctu uvedenom v zmluve o Gvere.

. XX. Bankové tajomstvo a ochrana

osobnych adajov

. Vstvislosti s poskytovanim sluZieb v zmys-

le tychto VOP je banka opravnend ziskavat
a dalej spractvat o klientoch informacie,
ktoré maju povahu osobnych Udajov, resp.
su predmetom bankového tajomstva pod-
la zakona o bankach.

. Dlznik berie na vedomie, Ze Udaje podla

bodu 1 tohto clanku je povinny banke
v rozsahu stanovenom pravnymi predpis-
mij, najma na Ucely suvisiace s vykonava-
nim bankovych obchodov a sluzieb a na
Ucely spravy zmluvného vztahu medzi nim
a bankou, poskytn(t, resp. spristupnit.

. So vsetkymi ziskanymi informéciami

o dlznikovi, ktoré maju povahu osob-
nych Udajov, alebo tvoria predmet ban-
kového tajomstva, zaobchadza banka
ako s dovernymi informaciami. V stlade
s najprisnejsimi Standardmi pre ochranu
takychto udajov vynaklada banka ma-
ximalne Usilie na ich ochranu, pricom
micanlivost o tychto informaciach ban-
ka zachovava aj po skonceni zmluvného
vztahu s dlznikom.
Banka prehlasuje, Ze pri vyuZivani ex-
ternych subjektov, ktorych sluzby banka
vyuziva pri vykondvani niektorych svojich
¢innosti, resp. ktoré banke poskytuju pod-
porné sluzby, vyZaduje od tychto subjek-
tov bankou stanoveny Standard ochrany
dévernych informéci
DIznik berie na vedomie, Ze banka overuje
Udaje ziskané o jeho osobe u organov verej-
nej spravy, ak bude pri ich ziskavani zacho-
vany déverny charakter tychto informécii.
DIZnik berie rovnako na vedomie, Ze Udaje,
ktoré su predmetom bankového tajom-
stva, moZu byt poskytnuté nasledujicemu
okruhu prijemcov, priom v pripade, ak
pre poskytnutie Udajov tymto prijemcom
zakon o bankach vyZaduje suhlas dlZnika,
uzatvorenim zmluvného vztahu s bankou
diznik takyto sthlas udeluje:
- osobam, ktoré vykonavaju sprostred-
kovatelsku alebo ind cinnost obdobnu

sprostredkovatelskej, a dalsim spolu-
pracujucim subjektom, napr. subjektu
zabezpecujucemu centralne vedenie
zmlly,

osobam, s ktorymi banka spolupracuje
pri vymahani alebo ktorym udelila pinu
moc na vymahanie svojich pohladavok
alebo ich casti voci dlznikovi,

osobam, ktorym banka postipi alebo
ma v Umysle postUpit svoju pohladavku
voci dIznikovi, pripadne zverit Uverovi
pohladdvku do mandatnej spravy na
mimosUdne a sidne vymahanie,
osobam, ktoré prevezmi alebo maju
v Umysle prevziat dih diznika voci banke
alebo jeho cast, alebo ktoré pristipia
alebo maju v imysle pristupit k zavazku
dlznika voci banke alebo jeho Casti,
osobam, ktoré poskytli, poskytuju ale-
bo poskytnu zabezpecenie pohladavok
banke voci dlznikovi,

osobam, ktorych vedi, prava alebo ma-
jetkové hodnoty z Casti a/alebo Uplne
sliZia na zabezpecenie pohladavok
banky voci diznikovi,

osobe, ktora vedie register zaloznych
prav a jej ¢lenom a/alebo organu $tat-
nej spravy, ktory vedie osobitny register
alalebo organu Statnej spravy na Useku
katastra nehnutelnosti,

osobam, s ktorymi banka spolupracuje
pri poskytovani a vykone svojich ¢innos-
ti, alebo ktoré poverila plnenim svojich
zakonnych a zmluvnych povinnosti
(napr. kartové spolocnosti a spolocnosti,
s ktorymi spolupracuje v oblasti platob-
nych kariet, spolo¢nosti vykonavajuce
alebo zabezpeCujuce pre banku admi-
nistrativnu, technickl, podpornt alebo
doplnkovu Cinnost a pod.), ako aj dal-
$im spolocnostiam, s ktorymi spolupra-
cuje v oblasti poistenia, poskytovania
Gverov, ponuky a informovania diznika
0 bankowych produktoch a sluzbach,
marketingu a reklamnej cinnosti, infor-
macnych technoldgii a pod.,

osobam, s ktorymi banka konzultuje ob-
chodny pripad, resp. si vyZiada k nemu
ich stanovisko (napr. svojim auditorom,
externym pravnym poradcom, timocni-
kom), pokial to povazuje za potrebné,
drazobnikovi, ktorému podala navrh na
vykonanie drazby,

ostatnym bankam a pobockam zahra-
nicnych bank a stavebnym sporite/niam
na Uzemi Slovenskej republiky, s ktorymi
ma banka uzatvorenu osobitnl zmluvu,
registru  bankowych Uverov a zaruk
a spolo¢nému registru bankovych infor-
macii vytvorenému bankami a poboc-
kami zahrani¢nych bank v pripade, ak
diznik poskytol sthlas,

osobam, s ktorymi banka spolupracuje v
oblasti ponuky a informovania dlZznika o
bankovych produktoch a sluzbach, mar-
ketingu a reklamnej Cinnosti v pripade

opravneného zaujmu alebo sthlasu dIz-
nika, ak sa tento suhlas na uvedeny
Ucel vyZaduije, vy3sie uvedené plati aj
v pripade, ak sa osobné tdaje na ucel
marketingu spracovavaju na zaklade
zakona o elektronickych komunikaciach,

- osobam, ktoré banka poveri pravnym
zastupovanim.

DIZnik zarover berie na vedomie, Ze banka je
opravnena spristupnit nim poskytnuté osobné
Udaje prijemcovi platby, ako aj tretej osobe, ak
sU tieto osobné Udaje sticastou v banke uloZe-
nych informéacif a dokladov tykajucich sa tejto
tretej osoby.

7.

2.

4.

5.

Informacia pre dotknuté osoby o ich pra-
vach v zmysle zakona o ochrane osobnych
Udajov a Nariadenia Eurépskeho parla-
mentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osdb pri spracivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto Uda-
jov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(dalej len Nariadenie) je uvedend v pre-
vadzkovych priestoroch (obchodnych za-
stUpeniach) banky a zarover na webovom
sidle banky — www.pss.sk. Banka ako je
definovana v zahlavi tychto VOP je pre-
vadzkovatelom v zmysle Nariadenia.

€. XXI. Zaverecné ustanovenia

. Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré

nie su vyslovene upravené zmluvou o Uve-
re, resp. v tychto VOP, sa riadia vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

DIZnik, pripadne ktorykolvek dcastnik
Gverového vztahu, alebo osoba poskytu-
juca zabezpecenie, je opravneny/a uplat-
nit reklamaciu alebo staZnost na adrese
banky. Reklamacny poriadok je zverejneny
v prevadzkovych priestoroch (obchodnych
zastUpeniach) banky a webovom sidle
banky. DIznik, pripadne ktorykolvek tcast-
nik Gverového vztahu, alebo osoba posky-
tujlica zabezpeCenie, sUi zaroven opravneni
v pripade nespokojnosti s vybavenim rekla-
macie alebo staznosti obratit sa za Ucelom
alternativneho rieSenia sporov na subjekt
alternativneho  rieSenia sporov  zapisany
v zozname vedenom Ministerstvom hospo-
darstva Slovenskej republiky zverejnenom
na webovom sidle: www.economy.gov.sk.

. Pripadné vzniknuté spory je mozné riesit aj

mimosUdne v stlade pravnymi predpismi
upravujucimi mimosudne vyrovnanie sporov,
ako je napr. zakon ¢ 420/2004 Z. z. 0 me-
diacii a o doplneni niektorych zakonov, resp.
zmierovacim konanim v zmysle zakona C.
160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok.
Kontrolu dodrZiavania povinnosti vy-
plyvajucich z platnych pravnych predpi-
sov bankou vykonava Néarodna banka
Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25
Bratislava.

Tieto VOP nadobudaju cinnost diiom
7.3.2022.

V Bratislave dna 1. 3. 2022



