#® PSS

PRVA STAVEBNA
SPORITELNA

PRVA STAVEBNA SPORITELNA, a. s., so sidlom Bajkalska 30, 829 48 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel. Sa, vlozka €. 479/B,
ICO 31 335 004 (dalej len stavebna sporitelha alebo veritel) vydava tieto

OBCHODNE PODMIENKY PRE SLUZBU MOJA PSS

(znenie matec2616 Ucinne od 1. 7. 2020)

1. Uvodné ustanovenia

Tieto Obchodné podmienky pre sluz-
bu Moja PSS o poskytovani online
pripojenia pre zmluvu o stavebnom
sporeni, zmluvu o Uvere, pripadne
ind zmluvu uzatvorenu so staveb-
nou sporitelfiou (dalej OP), upravuju
pravne vztahy medzi Prvou staveb-
nou sporitelfiou, a. s., so sidlom Baj-
kalska 30, 829 48 Bratislava, ICO:
31335 004, zapisanou v obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel Sa, vlozka ¢. 479/B (dalej sta-
vebna sporitelha) a klientom.

Tieto OP sU v zmysle & 273 ods. 1
Obchodného zakonnika neoddeli-
telnou sucastou Zmluvy o aktivacii
a poskytovani sluzby Moja PSS (da-
lej Zmluva). Pojmy, ktoré nie su de-
finované v tychto OP, maju vyznam
uvedeny v Zmluve, pokial z kontextu
zjavne nevyplyva nieco iné.

2. Vyklad a definicia pojmov

APLIKACIA PSS SAFE

- mobilnd aplikacia stavebnej spori-
telne, nainstalovand na mobilné za-
riadenie sparované klientom so sluz-
bou Moja PSS, urcend na overovanie
klienta (identifikdcia a autentifika-
cia) a potvrdzovanie operacii klienta
(autorizacia) na zaklade PUSH sprav,
zasielanych stavebnou sporitelfiou.

AUTENTIFIKACIA
-overenie totoznosti klienta, t. j.
opravnenia klienta vyuzivat sluzbu

Moja PSS prostrednictvom autenti-
fikacayeh—teajovy bezpecnostnych

prvkov.

AUTORIZACIA
- suhlas klienta s vykonanim platob-
nej, resp. inej operacie pouzitim ieken-

tifikaCnychaautentifikacnyeh-tickajov
operaeie: bezpecnostnych prvkov.
Klient svojim suhlasom zaroven po-
tvrdzuje, Ze sa pred autorizaciou rea-
lizovanej operacie obozndmil s pris-
lusnymi informaciami k tejto operacii.

BANKOVY PRACOVNY DEN

-je taky den, v ktorom stavebnd
sporitelha a ostatné institucie zuc¢as-
tAujuce sa na vykondvani platobnej
operacie vykonava svoju ¢innost a
tento den nie je dihom pracovného
pokoja alebo pracovného volna.

BEZPECNOSTNYE PRVOKY

- identifikac¢nyeé, autentifikacnyé, ale-

bo autorizacnyé teaj prvky (pros-

triedky) tekaj sluziacie na bezpecny
pristup k sluzbe Moja PSS a vyko-
navanie operacii v nej.

-bezpeénostné prvky pouzivané

v Case platnosti a ucinnosti tychto

OFP:

« |dentifikdcia klienta - bezpecnost-
ny identifikacny prvok PID, pride-
leny klientovi stavebnou sporitel-
nou v Zmluve.

 Autentifikacia klienta - bezpecnos-
tné autentifikacné prvky, sliziace
na autentifikaciu klienta. Podla po-
vahy vykondvanej operacie mbze
byt pouzity jeden alebo dva au-
tentifikacné prvky.

Prvy autentifikacny prvok

- Heslo na prvé prihldsenie klienta,
zaslané stavebnou sporitelfiou
prostrednictvom SMS spravy vo
forme kdédu na zmluvne dohodnu-
té telefénne Cislo.

- Heslo na nasledné prihlasenie
klienta, ktoré si zadal klient.
Druhy autentifika¢ny prvok

- Kéd v SMS sprave, zaslanej sta-
vebnou sporitelfiou na zmluvne
dohodnuté telefénne ¢islo klienta.
- Mobilna aplikacia stavebnej spo-
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ritelne PSS Safe nainstalovana na
klientom zvolené mobilné zaria-
denie.

e Autorizdcia operdcii - bezpec-
nostné autorizacné prvky, slUziace
na autorizaciu operacii.

- Kéd v SMS sprave, zaslanej sta-
vebnou sporitelhou na zmluvne
dohodnuté telefénne Cislo.

- Mobilnd aplikacia stavebnej spo-
ritelne PSS Safe nainstalovana na
klientom zvolené mobilné zaria-
denie.

Pouzitie (vyber) druhého autenti-

fikacného bezpelnostného prvku

a autorizacného bezpeclnostného

prvku vykonava klient.

CENTRUM TELEFONICKYCH
SLUZIEB PSS, a. s., (dalej CTS)

- Utvar stavebnej sporitelne, pros-
trednictvom ktorého moze klient
komunikovat so stavebnou spori-
telhou telefonicky na telefénnych
¢islach 02/58 55 58 55 alebo pros-
trednictvom webového sidla www.
pss.sk, ktory zabezpecuje podporu
k sluZzbe Moja PSS v rozsahu, v akom
to umoznuje stavebna sporitelha.

DATUM REGISTRACIE

- dadtum, kedy klient poskytol staveb-
nej sporitelni vSetky Udaje potreb-
né na uzatvorenie Zmluvy a/alebo,
v zavislosti od technickych podmie-
nok stavebnej sporitelne, aj zmluvy
o stavebnom sporeni, zmluvy o lGvere
alebo inej zmluvy, prostrednictvom
internetového portdlu stavebnej spo-
ritelne, CTS alebo obchodného za-
stupcu PSS, a. s., resp. inej osoby po-
verenej stavebnou sporitelfiou alebo
iného technického prostriedku.

IDENTIFIKACIA

- preukdzanie totoznosti klienta pro-
strednictvom identifikacrého—tichaja
bezpecnostného prvku prideleného
stavebnou sporitelfiou.

SLUZBA MOJA PSS
-je doplnkova sluzba poskytova-
na stavebnou sporitelfiou k zmlu-

ve o stavebnom sporeni, k zmluve
o Uvere alebo k inej zmluve klienta
uzatvorenej so stavebnou sporitel-
nou, ktord umoznuje klientovi elek-
tronickd komunikaciu so stavebnou
sporitelfou prostrednictvom porta-
lu Moja PSS, ktory je pristupny cez
verejnu datovu siet internet.

POKYN

- tuzemsky platobny prikaz, cezhra-
niény platobny prikaz a dalsie typy
prikazov a Ziadosti sUvisiacich s u¢-
tom klienta vedenom v stavebnej
sporitelni, ktoré umoznuju vyuzivat
sluzbu Moja PSS.

KLIENT

- 0soba, ktora je so stavebnou spo-
ritelfou v zmluvnom vztahu na za-
klade zmluvy o stavebnom sporeni,
zmluvy o Uvere alebo inej zmluvy,
a sucasne uzatvorila so stavebnou
sporitelfiou Zmluvu.

UCET

- stavebnou sporitelfiou vedeny
ucet k zmluve o stavebnom sporeni,
k zmluve o Uvere alebo k inej zmlu-
ve uzatvorenej so stavebnou spori-
telfiou na meno klienta, ku ktorému
je na zaklade Zmluvy zriadeny pri-
stup prostrednictvom sluzby Moja
PSS. Stavebna sporitelha moze
v zavislosti od technickych pod-
mienok stavebnej sporitelne zriadit
aktivny alebo pasivny pristup sluz-
by Moja PSS.

VSEOBECNE PODMIENKY
STAVEBNEHO SPORENIA

A UVEROV (dalej VPSS)

- VPSS v platnom zneni, ktoré su
sucastou zmluvy o stavebnom spo-
reni, a s ktorymi sa klient obozndmil
pri uzatvoreni zmluvy o stavebnom
sporeni.

VSEOBECNE OBCHODNE
PODMIENKY NA POSKYTOVANIE
SPOTREBITELSKYCH UVEROV
NA VYBAVENIE DOMACNOSTI
(dalej VOP doméacnost)

- VOP domacnost v plathom zne-
ni, ktoré su sucastou spotrebitel-
skej zmluvy o Uvere na vybavenie
domacnosti, a s ktorymi sa klient
oboznamil pri uzatvoreni spotrebi-
telskej zmluvy o Uvere na vybavenie
domacnosti.

ZMLUVA O AKTIVACII

A POSKYTOVANI SLUZBY MOJA PSS
(dalej Zmluva)

- zmluva podla § 269 ods. 2 Obchod-
ného zakonnika medzi stavebnou
sporitelfou a klientom, predmetom
ktorej je poskytovanie jednej alebo
viacerych sluzieb v ramci sluzby
Moja PSS a pridelenie bezpecénost-
nyehého prvkevu na identifikaciu.

3. Zriadenie sluzby Moja PSS

31. Stavebnad sporitelha umozni
klientovi pristup k vybranym
produktom v aktudlnej ponuke
stavebne] sporitelne prostred-
nictvom sluzby Moja PSS podla
obchodnych zvyklosti a tech-
nickych podmienok stavebnej
sporitelne, a to nepretrzite 7 dni
v tyzdni, 24 hodin denne, okrem
¢asu nevyhnutne potrebného na
vykonanie systémovej udrzby
na strane stavebnej sporitelne.
Sluzbu Moja PSS mobze Kklient
ziskat na zaklade uzatvorenia
Zmluvy, a to za predpokladuy,
ze splha podmienky stanovené
stavebnou sporitelfiou vo VPSS
a osobitnych podmienkach sta-
vebnej sporitelne, ak existuju,
pripadne dalSie predpoklady,
ktoré stavebna sporitelfa urcu-
je zverejnenim. Produkty v po-
nuke stavebnej sporitelne, ktoré
klient vyuziva v dobe uzatvo-
renia Zmluvy i tie, ktoré bude
v buducnosti vyuzivat a u kto-
rych to stavebna sporitelha bu-
de umoznovat, stavebna spo-
ritelfa automaticky zahrnie do
sluZby Moja PSS.

Klient predklada stavebnej spo-
ritelni Udaje potrebné na uzatvore-
nie Zmluvy formou ziadosti (regis-
tracia) podanej prostrednictvom
internetového formulara, CTS
alebo obchodného zastupcu
PSS, a. s. Ak stavebna sporitelfia
navrh klienta akceptuje, uzatvo-
ri s nim Zmluvu. Na uzatvorenie
Zmluvy nie je pravny narok, pri-
¢om posudenie splnenia pred-
pokladov podla odseku 3.2. je
v plnej pravomoci stavebnej
sporitelne.

Klient je povinny spravne a upl-
ne uviest vSetky osobné udaje,
ktoré sU nevyhnutné na akti-

3.2.

3.3.

3.4.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

vovanie a poskytovanie sluzby
Moja PSS.

Klient pre pripady, ked podla
Zmluvy maju byt informacie, kto-
ré su predmetom bankového ta-
jomstva, zasielané/spristupnené
inym osobam, podpisom Zmlu-
vy vyslovuje a udeluje na uce-
ly zdkona o bankach stavebnej
sporitelni suhlas s poskytovanim
bankového tajomstva tretim
osobdm vo forme dorucovania
informéacii  dostupnych pros-
trednictvom sluzby Moja PSS
na uréené e-mailové adresy a/
alebo telefénne Cisla, pripadne
iné technické prostriedky, ktoré
sluzba Moja PSS pouziva.

Ak ma byt klient pri inom ukone
suvisiacom so Zmluvou, ako je
vznik, zmena a ukoncenie zmluv-
ného vztahu, zastlUpeny tretou
osobou, vyzaduje stavebna spo-
ritelfa predlozenie osobitného
pisomného splnomocnenia na
konkrétny ukon s Uradne overe-
nym podpisom klienta.

Klient je pri akejkolvek zmene
osobnych udajov ozndmenych
stavebnej sporitelni pri uza-
tvarani Zmluvy povinny takuto
zmenu bez zbyto¢ného odkla-
du stavebnej sporitelni ozndmit,
resp. zabezpedit jej ozname-
nie, a to bud osobne, prostred-
nictvom obchodného miesta
alebo CTS, alebo prostrednic-
tvom sluzby Moja PSS, ak mu
to umoznuje. Nesplnenie tejto
povinnosti mdéze mat vplyv na
funkcnost jednotlivych sluzieb
Moja PSS a stavebna sporitel-
fa nenesie v takom pripade
zodpovednost za chyby posky-
tovania sluzby Moja PSS a za
vzniknuté Skody s tym spojené.
Ak stavebna sporitelha zisti, ze
klient uviedol v Zmluve nesprav-
ne alebo neuplné osobné Uda-
je, alebo neoznamil stavebnej
sporitelhi zmenu tychto Udajov,
aak porusenie tychto povinnosti
moze mat za nasledok nefunké-
nost niektorej funkcie, resp. na-
stavenia sluzby Moja PSS alebo
spristupnenie informacii o klien-
tovi prostrednictvom niektorej
z funkcii sluzby Moja PSS neo-
pravnenej osobe, je stavebna
sporitelha opravnend odmiet-

4.1.

4.2.

nut pokyn. Stavebna sporitelfa
nie je povinna v takom pripade
o odmietnuti vykonania poky-
nu klienta osobitne informovat.

. Pouzivanie sluzby Moja PSS

Klient komunikuje so stavebnou
sporitelfiou prostrednictvom jed-
notlivych nastaveni a funkcii
sluzby Moja PSS a je opravne-
ny tymto spésobom dorucovat
stavebnej sporitelni elektronic-
ké pokyny (napr. prikazy, pri-
padne iné Ziadosti a navrhy), ak
to zvoleny rozsah a nastavenie
sluzby Moja PSS umoznuje. Na
uskutocnenie takto obdrzanych
elektronickych pokynov od klien-
ta nebudu pouzité listinné do-
kumenty.

Sluzba Moja PSS umoznuje
klientovi, v zavislosti od tech-
nickych podmienok stavebnej
sporitelne a podla nastavenia
na pasivnu alebo aktivnu formu
sluzby, najma:

a) aktivna forma - aktivny pri-
stup k zmluvam Kklienta, pri
ktorych to stavebna sporitel-
na umoznuje, Ukony tykajlce
sa Uctu stavebného sporenia
alebo iného Uctu, najma na-
kladanie s penaznymi pros-
triedkami na Ucte, zadava-
nie a autorizovanie pokynov
pre bezhotovostny platob-
ny styk, prikazov, aktivova-
nie a vyuzivanie produktov
a sluzieb stavebnej sporitel-
ne, uzatvaranie zmldv pro-
strednictvom prostriedkov
dialkovej komunikacie, zme-
nu nastaveni Uc¢tu v rozsahu
povolenom stavebnou spo-
ritelhou a pod.;

pasivna forma - pasivny
pristup k zmluvam klienta,
ziskavanie informacii o sta-
ve zmluv klienta (zmluvy
o stavebnom sporeni, zmluvy
0 Uvere, pripadne inej zmlu-
vy uzatvorenej so stavebnou
sporitelfiou), o zostatku a po-
hybe penaznych prostriedkov
na prislusnych uctoch klienta,
o zadanych pokynoch a na-
staveniach sluzby Moja PSS,
sledovanie vyvoja podmie-
nok zmluv klienta, ako je vys-

b)

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

ka cielovej sumy, stav hodno-

tiaceho Ccisla, vyska urokovej

sadzby a pod.
Stavebna sporitelfa vykond po-
kyn za predpokladu riadnej
identifikacie a autentifikacie
klienta a autorizacie prostred-
nictvom bezpecénostnych prv-
kov, ako aj splnenia dalSich pod-
mienok stanovenych vo VPSS
a tychto OP. Pre lehoty a spdsob
vykondvania pokynov klienta sa
prislusné ustanovenia VPSS pou-
Ziju primerane.
Sluzba Moja PSS je pristupna
prostrednictvom siete internet.
Podporu k sluzbe Moja PSS
zabezpecuje CTS a obchodny
zastupca PSS, a. s., v rozsahu,
v akom to umoznuje stavebnd
sporitelna.
Klient opravnuje stavebnu spo-
ritelfiu na zdklade Zmluvy na
vykonanie vsetkych potrebnych
ukonov k realizacii stavebnou
sporitelhou akceptovanych Zia-
dosti, pokynov klienta vykona-
vanych prostrednictvom sluzby
Moja PSS.
Prostrednictvom nastaveni sluz-
by Moja PSS si méze klient ur-
¢it ucCty stavebného sporenia
vedené stavebnou sporitelfiou
a iba jeden ucet vedeny v ingj
banke, v prospech ktorych moze
vyplnat Udaje v prislusnom poli
na portdli pre zadanie poky-
nu na bezhotovostny prevod/
preluctovanie nasporenej sumy
Z Uctu zmluvy o stavebnom spo-
reni v tarife, ktord to umoznuje.
Zadanie a potvrdenie udajov
klientom prostrednictvom sluz-
by Moja PSS na bezhotovostny
prevod z takéhoto Ultu sa po-
vazuje za znizenie cielovej sumy
a uskutocnuje sa delenim zmlu-
vy O stavebnom sporeni a na-
slednou vypovedou ciastocne
rozdelenej zmluvy o stavebnom
sporeni vo vySke vyplaty casti
nasporenej sumy, ktoré vykona
stavebna sporitelfha automaticky.
O kazdom zadanom a zrealizo-
vanom pokyne bude klient in-
formovany v prehlade obratov
na portali Moja PSS.

4.8 ~ypisanim-tcajov-do-pristusného

pofapokynu-a-zacanirm-SMSkédu

Autorizovanim pokynu zvolenym



bezpecnostnym prvkom udeluje M%H@ﬁ%peﬂfﬁe—atﬁeﬁﬁﬁkaeﬁy

klient stavebnej sporitelni suhlas
na vykonanie platobnej, resp.
inej operdcie alebo viacerych
platobnych, resp. inych operacii.

4.9. Stavebna sporitelha je oprav-

nena pri akychkolvek pochyb-
nostiach odmietnut vykonat
pokyn, pripadne Ziadat klienta
0 pisomné potvrdenie doruce-
ného pokynu, alebo ziadat do-
datocny spobsob autorizacie.

4]0. tdentifikdeia—a—autentifikdeia

khenta—pri—stuzbe—Moja—PSS

AT

Pib—apouzitim—dohodnutych
autentifikacnych—tdajow. Pre
prvé prihldsenie klient uvedie
prideleny bezpecnostny prvok
na identifikaciu (PID) a jedno-
razové heslo, ktoré mu bolo
zaslané prostrednictvom SMS
spravy vo forme kddu na tele-
fonne Cislo, ktoré klient zadal v
Zmluve. Platnost tohto hesla je
60 dni. Po prvom prihlaseni do
portdlu Moja PSS bude klient
automaticky vyzvany prvotné
heslo zmenit. Ak-hesto-rezment;
stava-satotoneplatnyrmakhent

A  tvebt .

tetfit—o—vygenerovaniehoveho
hesta—Pre—Dalsie prihlasovanie
do sluzby Moja PSS sakiient-pri-
hilastije-svojim-Pib-a-hestorn—Ak

. 7 7
v 7 SF 15 7
. 7 . ’ v
’ v 7 U l, .
II . PSS \/ ’ 7 I
, . 7 . , .

odpfsania—kédu—ha—prikidsenie
Z-dorucenei-SMS—prebieha po-
mocou prideleného bezpecnost-
ného prvku na identifikaciu (PID)
a klientom zadanym heslom. V
pripade spravneho zadania bude
klient autentifikovany druhym
autentifikacnym prvkom podla
svojej volby. Po Uspesnej auten-
tifikacii bude klient prihlaseny
amobze vyu2|'vat' sluzbu Moja PSS.

411, Aktivne operacie sluzby Moja PSS

klient autorizuje peuzitirapristas-
nAyeh-bezpednostnyehprvkov-co-

. 12 oot
pravidelne-menit-heste: bezpec-
nostnymi prvkami slUziacimi na
autorizaciu (SMS kéd a/alebo
aplikacia PSS Safe).

42.Stavebna sporitelha je z tech-

nickych a bezpecénostnych do-
vodov opravnend jednostran-
ne zmenit PID klienta, takuto
zmenu PID oznamuje stavebna
sporitelha klientovi pisomnym
ozndmenim. Momentom doru-
¢enia ozndmenia o zmene PID
danému klientovi je klient po-
vinny pouzivat novy PID.

413.Klient je povinny zabezpedlit

utajenie bezpecnostnych prv-
kov, chranit ich a urobit vSetky
potrebné opatrenia, aby zalbra-
nil ich strate, krddezi alebo zne-
uzitiu neopravnhenou osobou.
Ak tuto povinnost nesplni, sta-
vebna sporitelna nezodpove-
da za spristupnenie informacii
v portali Moja PSS, za zneuzitie
takto spristupnenych informa-
cii, ako ani za dalsie skody, kto-
ré nesplnenim tejto povinnosti
vzniknu. V takom pripade plati,
ze zneuzitie bezpecnostného
prvku bolo spdsobené zavine-
nym konanim a/alebo opome-
nutim klienta, pokial nie je pre-
ukazany opak.

414 Ak dobjde k strate alebo kra-

dezi bezpecnostnych prvkoy,
alebo ak sa klient z akéhokol-
vek dévodu domnieva, ze jeho
bezpecnostné prvky mdzu byt
alebo boli zneuzité, je povinny
bez zbytoéného odkladu tuto
skuto¢nost ozndmit stavebnej
sporitelni a poziadat ju o zne-
funkénenie (blokaciu) pristupu

k sluzbe Moja PSS, inak klient
zodpovedd za jeho zneuzitie
a za vsetky Skody, ktoré kliento-
vi a/alebo stavebnej sporitelni
v suvislosti s takym zneuzitim
vzniknu. Klient mbéze poziadat
o blokaciu prostrednictvom CTS
alebo ju mdze vykonat sam
na portali Moja PSS, ak ma
kdispoziciibezpecnostny prvok,
pripadne pisomnou Ziadostou
s overenim totoznosti klienta
doruc¢enou stavebnej sporitelni.

4]15.Stavebna sporitelha je oprav-
nend podla vlastného uvazenia,
najma v pripade existencie do-
vodného podozrenia zo zneuzi-
tia sluzby Moja PSS, vykonat blo-
kaciu pristupu k sluzbe Moja PSS
aj bez Ziadosti klienta, a to az do
¢asu, pokym nepominu ddvo-
dy blokacie. O tejto skutocnosti
stavebnd sporitelfa klienta in-
formuje ktorymkolvek z dostup-
nych komunika¢nych kanalov.

4.6.Zablokovany pristup odblokuje
stavebna sporitelfa na zaklade
pisomnej ziadosti s overenim to-
toznosti klienta, dorucenej sta-
vebnej sporitelni.

4.7. Stavebna sporitelfia mdze zablo-
kovat pristup klientovi k sluzbe
Moja PSS aj v pripade, ak klient
opakovane nespravne zada hes-
lo v kombinacii s PID. V tomto
pripade klient kontaktuje CTS.

418.Klient zodpovedd za to, ze
v ¢ase uzatvorenia Zmluvy a aj
po jej uzatvoreni, sa oboznami
s tymito OP. Stavebna sporitel-
Na nezodpovedd za akékolvek
Skody spbdsobené neodbornou
manipulaciou so sluzbou Moja
PSS a/alebo bezpecnostnymi
prvkami.

419. Klientberienavedomie,zeko-
munikacia so stavebnou spo-
ritelhou prostrednictvom sluz-
by Moja PSS sa uskuto¢nuje
sprostredkovane, aj prostred-
nictvom tretej osoby, ktora po-
skytuje prislusné komunikacné
sluzby (internet, mobilnd siet
GSM a pod., dalej len externy
doddvatel). Stavebna sporitel-
na nie je zodpovedna za Skody;,
ktoré vzniknd v ddsledku tech-
nickych poruch na strane exter-
ného dodavatela, ani v dosled-
ku zmien &i ukoncenia pravnych



vztahov medzi klientom alebo
inym prijemcom informacii a ex-
ternym dodavatelom, prip. poru-
Senia povinnosti vyplyvajucich
z tychto pravnych vztahov.

4.20.Minimalne technické predpo-
klady na vyuzivanie sluzby
Moja PSS su uvedené na por-
tali Moja PSS. V pripade nedo-
drzania minimalnych technic-
kych predpokladov stavebna
sporitelha negarantuje spravne
fungovanie sluzby Moja PSS.

4.21.Klient je povinny skontrolovat
sulad medzi informaciou, ktoru
mu stavebna sporitelha doruci
prostrednictvom sluzby Moja
PSS a skuto¢nym stavom. Ak
klient zisti akykolvek nesulad,
je povinny poziadat stavebnu
sporiteliiu o blokaciu pristupu
do sluzby Moja PSS.

4.22 Klient suhlasi s tym, aby ho
stavebna sporitelha prostred-
nictvom sluzby Moja PSS infor-
movala o novych ponukanych
produktoch, ako aj o zmendch
tychto OP a VPSS, prip. o inych
vyznamnych skuto&nostiach.

4.23.Stavebna sporitelha nenesie zod-
povednost za Skody, ktoré vznikli
klientovi v suvislosti s porusenim
povinnosti ustanovenych v tych-
to OP,resp. VPSSalebov Zmluve,
najma za odcerpanie prostried-
kov z Uctu stavebného sporenia
alebo z iného uctu klienta, pro-
strednictvom sluzby Moja PSS,
v désledku zneuzitia sluzby Moja
PSS neopravnenou osobou, ale-
bo v dosledku podvodného ko-
nania neopravnenej osoby za
predpokladu, ze takéto zneuzitie
ani podvodné konanie nemohla
stavebnad sporitelfha rozoznat
ani s vynaloZzenim odbornej sta-
rostlivosti. Stavebnd sporitelha
rovnako nenesie zodpovednost
za Skody spdsobené okolnosta-
mi vylucujucimi zodpovednost,
okolnostami nezavislymi od vo-
le stavebnej sporitelne, napr. od-
mietnutim alebo nespravnym
vykonanim autorizacie z dévodu
poruchy spracovatelského sys-
tému, telekomunikacnych liniek,
elektronického prostriedku pou-
zitého na elektronickd komuni-
kaciu alebo prerusenim dodav-
ky elektrickej energie.

4.24 Klient aj stavebna sporitelfha
zhodne vyhlasuju, ze pouzitie

sluzby Moja PSS ma povahu pi-
somného pravneho ukonu a je
rovnocenné bezne pouzivané-
mu pisomnému styku.

5. Ukoncenie sluzby Moja PSS

5.1
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5.3.

a zanik Zmluvy

Zmluva zanika:

a) vypovedou Zmluvy

Zmluvné strany sU opravne-
né Zmluvu kedykolvek pi-
somne vypovedat, a to aj bez
uvedenia dévodu. V pripade
vypovede klientom Zmluva
zanikd okamihom dorucenia
vypovede stavebnejsporitelni.
V pripade vypovede staveb-
nou sporitelfiou Zmluva za-
nika uplynutim vypovednej
lehoty, ktord je 2 mesiace
a zacina plynudt prvy den ka-
lendarneho mesiaca nasledu-
juceho po mesiaci, v ktorom
bola vypoved odoslana sta-
vebnou sporitelfhiou. Uvedené
vsak neplati, ak takyto klient
konal preukdzatelne podvod-
nym spdsobom alebo v pripa-
de porusenia zmluvnych pod-
mienok uvedenych v Zmluve,
v tychto OP alebo vo VPSS.
Vtedy nastdva ucinnost pi-
somnej vypovede ku dnu jej
dorucenia klientovi.

po uplynuti dvoch mesiacov
od ukoncenia posledného
zmluvného vztahu klienta so
stavebnou sporitelhou zalo-
zeného zmluvou o stavebnou
sporeni, zmluvou o Uvere ale-
bo inou zmluvou klienta uza-
tvorenou so stavebnou spori-
telfhou.

Zanikom Zmluvy zanikaju za-
roven aj vSetky opravnenia klien-
ta na nakladanie s prostriedka-
mi na ucte klienta alebo na iné
ukony prostrednictvom sluzby
Moja PSS, a sucCasne i pristup
k sluzbe Moja PSS.

Poplatky za sluzbu Moja PSS
hradi klient z 4¢tu zmluvy o sta-
vebnom sporeni, zmluvy o Uvere
alebo ingj zmluvy uzatvorenej so
stavebnou sporitelfiou, uréeného
stavebnou sporitelfou, ak nie je
s klientom dohodnuté inak, ku
ktorému je tato sluzba zriade-
na a poskytovana. Vyska po-
platkov je stanovena v plathom
sadzobniku poplatkov.

b)

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6. Zmeny OP

Stavebna sporitelfha je opravne-
na vydavat OP a vykonavat ich
zmeny. Klient je opravneny ke-
dykolvek pocas trvania zmluv-
ného vztahu poziadat stavebnu
sporitelfiu o poskytnutie tychto
OP v elektronickej podobe, kto-
ra jeho ziadosti vyhovie.

Stavebna sporitelha je oprav-
nena v-zavistostr-oc-zmienpri-

wy—pri zmluvach uzatvorenych
na dobu neurcity, t. j. Zmluve,
jednostranne menit tieto OP a/
alebo iné zmluvné podmien-
ky, pokial zdkon neustanovuje
inak, bez dévodu.

Zmenu tychto OP, zrmenu-nadzva

kradenienovou-sluzbou staveb-

na sporitelfa spolu s uvedenim
jej ucinnosti ozndmi klientovi
pisomnym oznamenim pros-
trednictvom sluzby Moja PSS
a/alebo e-mailom, a zaroven ju
uverejnuje vo svojich obchod-
nych priestoroch a na svojom
webovom sidle, www.pss.sk a to
najneskdr 5 30 dni pred nado-
budnutim ucinnosti zmeny OP.

V pripade nesuhlasu klienta so
zmenou OP je klient opravneny
Zmluvu bezplatne a s okamzitou
ucinnostou pisemne vypovedat,

formou—-doporucenei—listove;
zastetky—a to najneskér do na-



6.5.

6.6.

dobudnutia Ucinnosti  zmeny
OP, pricom prava a povinnosti
zmluvnych stran sa riadia sta-
vom spred ucinnosti zmeny.
Ak klient v lehote uvedenej
v bode 6.4. nedoruci staveb-
nej sporitelni vypoved, plati,
ze so zmenou OP suhlasi a
vzajomné vztahy stavebnej
sporitelne a klienta sa odo
dnia ucinnosti zmeny OP ria-
dia zmenenymi OP.

Vsetky zavazkové vztahy me-
dzi klientom a stavebnou spo-
ritelfou sa odo dna ucinnosti
zmeny OP riadia zmenenymi
OP, pokial v nich nie je uvedené

~.
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inak. Za suhlas klienta s ucin-
nostou OP povazuje staveb-
na sporitelha aj skutocnost, ak
klient vykona akykolvek pravny
Ukon voci stavebnej sporitel-

ni alebo pokracuje v prijimani

produktov tak, ze z danej si-
tuacie je zrejmé, ze ma volu
v danom zdavazkovom vztahu
so stavebnou sporitelfiou po-
kraCovat alebo svojim konanim
potvrdi, Ze sa s OP oboznamil.

7. Zaverecné ustanovenia

Vzdjomné prava a povinnosti
stavebnej sporitelne a klienta,

’; ///’/
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Mag. David Marwan
¢len predstavenstva PSS, a. s.

7.2.

pripadne tretich oséb opravne-
nych konat v mene klienta, ne-
upravené Zmluvou alebo tymi-
to OP, sa podla véle zmluvnych
strdn riadia vSeobecne zavaz-
nymi pravnymi predpismi plat-
nymi v Slovenskej republike.
Tieto OP nadobudaju ucinnost
driom 21-32616-—1. 7. 2020. Na-
dobudnutim uc&innosti tychto
OP sa rusia a nahradzaju OP
vydané stavebnou sporitelfiou
s Uc¢innostou od H—aprita2014-
21. 3. 2016.

V Bratislave dna

121-2616-16. 6. 2020
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teg—ErehFeix—Dr. Volker Kreuziger

Clen predstavenstva PSS, a. s.



