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INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

ZALEZi NAM NA OCHRANE VASICH OSOBNYCH UDAJOCH

Riadne spracuvanie Vasich osobnych udajov a zabezpecenie ich ochrany je pre nadu spolo¢nost velmi doleZité. Pri spractvani Vasich osob-
nych udajov postupujeme v stlade s platnymi pravnymi predpismi a zabezpecujeme ich ochranu v maximalnej moznej miere, ktora zod-
povedd technickej Grovni nami pouzivanych prostriedkov. V stvislosti s novym Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27.4.2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES by sme Vam preto radi poskytli blizsie informécie ohlfadom spractvania Vasich osobnych Udajov, a to napriklad na aké ucely
spractivame Vase osobné Udaje, po aku dobu ich uchovavame, komu ich poskytujeme, aké st Vasde prava, ako aj informacie o tom, ako nas,
v pripade potreby v sdvislosti so spracovanim Vasich osobnych ddajov, moZete kontaktovat. Vzhladom na uvedené sa, prosim, oboznamte
s nizie uvedenymi informaciami.

ZAKLADNE POJMY

GDPR Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES;

Osobné udaje Akékolvek informacie tykajlce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby; identifikovatelnd fyzicka osoba
je osoba, ktorl mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné
Cislo, lokalizatné Udaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden i viaceré prvky, ktoré sa Specifické pre fyzicku, fyzio-
logickd, geneticky, mentalnu, ekonomickd, kultdrmu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby;

Dotknuta osoba  Fyzickd osoba, ktorej osobné tidaje st spractivané. Pre Gcely tejto informécie sa dotknutou osobou rozumie osoba, s kto-
rou ma Prva stavebna sporitelfia, a. s., uzavrety obchod, osoba, s ktorou Prva stavebna sporitelfia, a. s., rokovala o usku-
tocneni obchodu, aj ked'sa tento obchod neuskutodnil, ako aj zastupca tychto 0sob, osoba, s ktorou doslo k ukonceniu
obchodu, ako aj osoba, ktora poskytuje zabezpecenie;

Spracdvanie Operacia alebo subor operacii s osobnymi idajmi alebo sibormi osobnych udajov, napriklad ziskavanie, zazname-
navanie, usporaduvanie, Strukturovanie, uchovavanie, prepractvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyu-
Zivanie, poskytovanie prenosom, irenim alebo poskytovanie inym sp6sobom, preskupovanie alebo kombinovanie,
obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez ohladu na to, ¢i sa vykonavaju automatizovanymi alebo neautomati-
zovanymi prostriedkami;

Prevadzkovatel  Fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny subjekt, ktory sam alebo spolo¢ne s inymi
urci ucely a prostriedky spractvania osobnych ddajov;

Sprostredkovatel’ Fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny subjekt, ktory spraciva osobné Udaje
v mene prevadzkovatela;

Prijemca Fyzicka alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny subjekt, ktorému sa osobné daje poskytuju
bez ohladu na to, ¢ je tretou stranou;

Tretia strana Fyzické alebo pravnické osoba, organ verejnej moci, agentira alebo iny subjekt nez dotknuta osoba, prevadzkovatel,
sprostredkovatel a osoby, ktoré sui na zaklade priameho poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatela poverené
spractvanim osobnych dajov.

KTO JE PREVADZKOVATEL?

Prevadzkovatelom je Prva stavebna sporitelfia, a. s., so sidlom: Bajkalska 30, 829 48 Bratislava, Slovenska republika, 1CO: 31 335 004, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, oddiel: Sa, vlozka islo: 479/B (dalej len Prevadzkovatel alebo PSS, a.s.,)

V pripade akychkolvek otazok v stvislosti so spracivanim Vasich osobnych udajov sa mézete obratit na zodpovedni osobu za ochranu
osobnych udajov v PSS, a. s., a to emailom na osobneudaje@pss.sk, alebo pisomne na adrese: PSS, a. s., Zodpovedna osoba za ochranu osob-
nych Udajov, Bajkalska 30, 829 48 Bratislava, Slovenska republika.

PRVA STAVEBNA SPORITELNA, A. S., BAJKALSKA 30, P. O. BOX 48, 829 48 BRATISLAVA, TEL. 02/58 55 58 55, WWW.PSS.SK
ICO 31335 004, OBCHODNY REGISTER OKRESNEHO SUDU BRATISLAVA |, ODDIEL SA, VLOZKA 479/B



NA AKE UCELY SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE?

Vade osobné Udaje spracivame len v nevyhnutnom rozsahu na presne vymedzeny tcel a na pravnom zaklade, ktorym méZze byt pine-

nie za

konnej povinnosti, resp. zmluvy, opravneny zaujem Prevadzkovatela alebo sthlas dotknutej osoby. Rozsah a zoznam spracivanych

osobnych udajov je urceny pravnymi predpismi, vyplyva z konkrétneho zmluvného, resp. predzmluvného vztahu, resp. z udeleného sahlasu.
V pripade neposkytnutia osobnych Udajov poZadovanych pravnymi predpismi Prevadzkovatelovi, nie je mozné uzatvorit zmluvny vztah.

V rdmci ¢innosti Prevadzkovatela moZe dochadzat k spracdvaniu Vasich osobnych ddajov na nasledujice Ucely:

V.

VL.

Identifikacia a overenie identifikacie dotknutych oséb

Poskytovanie bankovych produktov a sluzieb

Uvedeny (cel zahfia najma:

- Uzatvaranie zmluvnych vztahov, vratane predzmluvnych vztahov

- spravu a kontrolu zmluvnych vztahov

- prijimanie a vybavovanie staznosti

- zdokumentovanie a zabezpecenie Cinnosti Prevadzkovatela

Preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov

Uvedeny Ucel zahfia najma:

- spravu a vymahanie pohladavok

- ochranu a domahanie sa prav Prevadzkovatela

Zabezpecenie saladu s pravnymi predpismi

Uvedeny ucel zahfia najma:

- Cinnosti suvisiace s plnenim Uloh a povinnosti vyplyvajucich Prevadzkovatelovi z platnych pravnych predpisov (U¢tovné a dafové
ucely, whistleblowing, archivacné povinnosti, legalizcia prijmov z trestnej ¢innosti a pod.)

Marketing

Statistické ucely, archivne icely vo verejnom zaujme, tcely historického a vedeckého vyskumu

PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Vade osobné Udaje st spraciivané v rozsahu nevyhnutnom na splnenie si zakonnych povinnosti Prevadzkovatela, pricom pravnym zakladom
spraclvania na vyssie uvedené Ucely st najma nasledujlce pravne predpisy:

- zakon €. 483/2001 Z. z. 0 bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znen neskor3ich predpisov,

- zékon ¢. 310/1992 Zb. o stavebnom sporeni,

- zakon €. 129/2010 Z. o spotrebitelskych Gveroch a o inych Gveroch a poZickach pre spotrebiteloy,

- zakon €. 90/2016 Z.z. o Gveroch na byvanie,

- zakon €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

- zakon ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

- zékon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni ne-

Aviv

skorsich predpisov,

- zékon ¢. 118/1996 Z. z. 0 ochrane vkladov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,
- zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov,
- zakon €. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exekucnej Cinnosti (Exekucny poriadok a o zmene a doplneni niektorych zakonov

v zneni neskorsich predpisov),

- zékon ¢. 527/2002 Z. z. o dobrovolnych drazbach,

- zakonom ¢. 395/2002 Z. z. 0 archivoch a registrattrach a o doplneni niektorych zakonov,

- zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik,

- zakon €. 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik,

- zakon €. 747/2004 Z.z. o dohlade nad finan¢nym trhom,

- zakon €. 18/2018 Z. z 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonoy,

- zakon ¢. 586/2003 Z. z. 0 advokadij,

- zakon €. 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a 0 zmene a doplneni zakona €. 431/2002 Z.z. o U¢tovnictve v zneni neskorsSich predpisov,
- zakon €. 300/2005 Z.z. Trestny zakon,

- zakon €. 301/2005 Z.z. Trestny poriadok,

- zakon €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach,

- Nariadenie Furdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Gdajov

a 0 volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruuje smernica 95/46/ES.



V pripade, ak je rozsah osobnych idajov uréeny pravnymi predpismi nedostatocny na dosiahnutie vyssie uvedenych tcelov spracvania Vasich osob-
nych Udajov, moZe Prevadzkovatel spracivat Vade osobné Udaje aj na zaklade tychto pravnych zakladov:
- ak ste vyjadrili sthlas so spractvanim svojich osobnych Udajov na jeden alebo viaceré konkrétne Ucely v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR;
- ak ste vyjadrili suhlas so spractvanim svojich osobnych udajov na jeden alebo viaceré konkrétne Ucely v zmysle ¢l. 9 ods. 2 pism. a) GDPR;
- ak je spracivanie nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou, vratane predzmluvnych vztahov, v zmysle ¢l. 6 ods. 1
pism. b) GDPR;
- ak je spractvanie nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje Prevadzkovatel alebo tretia strana v zmysle ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR;
- ak je spracivanie nevyhnutné na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov v zmysle ¢l. 9 ods. 2 pism. f) GDPR
- v zmysle ¢l. 89 GDPR.

Na Ucely poskytovania informécii o stavebnom sporeni, o ponukach novych produktov alebo o pripravovanych akciach Prevadzkovatela (marke-
ting), Prevadzkovatel spraciva Vase osobné Udaje na zaklade Vami udeleného sthlasu alebo na zaklade opravneného zaujmu Prevadzkovatela.

AKE SU VASE PRAVA?

Poskytnutim osobnych Udajov Prevadzkovatelovi nadobldate postavenie dotknutej osoby, ktora ma podla Kapitoly Ill. GDPR najma:
- pravo na pristup k osobnym tdajom,
- pravo na opravu, vymazanie osobnych dajov alebo obmedzenie spractvania osobnych udajov,
- pravo na prenosnost Udajov,
- pravo namietat proti spractvaniu osobnych Udajov (vratane profilovania) a pravo na to, aby sa na Vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je
zaloZené vylu¢ne na automatizovanom spractvani (vratane profilovania),
- pravo podat staznost organu dozoru, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, Hraniéna 12, 820 07 Bratislava,
- pravo odvolat suhlas so spracovanim osobnych Udajov v pripade, ak st Vase osobné Udaje spractvané na zaklade sthlasu v zmysle ¢l. 6 ods.
1 pism. a) GDPR.
Uvedenych prav sa ako dotknuta osoba mozete domahat za podmienok ustanovenych GDPR. Svoje prava mozete uplatnit prostrednictvom
kontaktnych Udajov zodpovednej osoby za ochranu osobnych Gdajov v PSS, a. s., uvedenych vy3sie. Prevadzkovatel opravnenej Ziadosti dotknute;]
osoby vyhovie do maximalnej jemu umozriujucej technickej miery.

AKO DLHO UCHOVAVAME VASE OSOBNE UDAJE?

Vade osobné Udaje uchovavame dovtedy, kym je to potrebné na dosiahnutie Ucelov, na ktoré sa Vase osobné Udaje spractvaju, a to po dobu
stanovenU pravnymi predpismi, registratdrnym poriadkom Prevadzkovatela, resp. po dobu, na ktor ste suhlas udelili, resp. do doby, kym ne-
dojde k jeho odvolaniu. Doba uchovavania sa méze Iiit v zavislosti od konkrétneho Ucelu spractvania, resp. pravneho zakladu spracdvania.
Vo vSeobecnosti Vase osobné Udaje spracivame po dobu trvania zmluvného vztahu a 5 rokov od jeho ukoncenia, vratane predzmluvnych
vztahov, s vynimkou pripadov, kedy pravne predpisy ustanovujd osobitnd dobu ich uchovéavania. Osobné Udaje, zaznamenané nahravanim
hovorov v Centre telefonickych sluzieb PSS, a. s., st uchovavané po dobu 5 rokov od ich zaznamenania.

Pokial sa budu osobné Udaje spractvat vylu¢ne na Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického vyskumu ci
na Statistické Ucely v stlade s ¢l. 89 ods. 1 GDPR za predpokladu prijatia primeranych technickych a organizacnych opatreni vyzadovanych
tymto nariadenim na ochranu prav a slobod dotknutych 0s6b, mozu sa osobné Udaje uchovavat dlhsie neZ je to potrebné na dosiahnutie
Ucelov, na ktoré sa tieto osobné Udaje spractvaju.

KOMU MOZU BYT VASE OSOBNE UDAJE POSKYTNUTE?

Vasde osobné Udaje mozu byt poskytované prijemcom, ktori st uvedeni v pravnych predpisoch, na zaklade ktorych Prevadzkovatel spraciva Vase
osobné Udaje (napr. Narodnej banke Slovenska, Socialnej poistovni, sidom, organom statnej spravy, organom innym v trestnom konani a pod.)

Prevadzkovatel spractiva Vase osobné Udaje v urcitych pripadoch aj prostrednictvom Sprostredkovatel'ov, ktori spracivaju Vade osobné tdaje
v mene Prevadzkovatela. Prevadzkovatel pri spracivani osobnych Udajov vyuZiva nasledovné skupiny sprostredkovatelov:

- 0soby, ktoré vykonavaju sprostredkovatelskd alebo inu Cinnost obdobnu sprostredkovatelskej, a dalSie spolupracujlce subjekty,

napr. subjekt zabezpecujuci centralnu zmenu osobnych ddajov (Slovenska posta, a. s.)

- spolo¢nosti zabezpecuijlce platobné sluzby a ich monitoring,

- spolo¢nosti vykonavajuce prieskumy spokojnosti klientov,

- spolo¢nosti zabezpecujuce marketingové aktivity,

- spolo¢nosti zabezpeCujuce tlacové sluzby a sluzby hromadnej koreSpondencie,

- spoloCnosti zabezpeCujlce vymahanie a spravu pohladavok,

- spolo¢nosti zabezpedujlce realizaciu zaloZzného prava prostrednictvom dobrovolnej drazby,

- spolo¢nosti zabezpecujlce vyvoj a testovanie softvéru, Udrzbu a podporu IT systémov.



V stvislosti s posudzovanim schopnosti splacat tver, overovanim bonity, déveryhodnosti a platobnej discipliny, mézu byt Vase osobné daje
poskytnuté do registrov: Spolocny register bankovych informacii (SRBI) a Nebankovy register klientskych informacif (NRKI).
Kompletné informécie o spracivani osobnych tdajov v SRBI a NRKI sa nachadzajd v prilohe €. 1.

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE A PROFILOVANIE

Pri spracdvani Vasich osobnych Udajov v stcasnosti nepouZivame automatizované rozhodovanie vratane profilovania.

CEZHRANICNY PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAIJIN

VaSe osobné Udaje neprenasame do tretich krajin, ktoré nezaruCuju primerand ochranu osobnych Udajov. V pripade, ak by sa v buducnosti
Vase osobné Udaje stali predmetom cezhranicného prenosu do tretich krajin, ktoré nezarucuju primerand ochranu osobnych tdajov, budeme
postupovat v zmysle platnych pravnych predpisov.

Akékolvek zmeny tykajlice sa spracdvania Vasich osobnych ddajov budi zabezpecené formou aktualizacie tohto dokumentu zverejneného
na nasom webovom sidle, ako aj obchodnych zastupeniach.



