#® PSS

PRVA STAVEBNA
SPORITELNA

PRVA STAVEBNA SPORITELNA, a. s., so sidlom Bajkalska 30, 829 48 Bratislava, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel. Sa, vlozka ¢. 479/B, ICO 31335 004
(dalej len stavebna sporitelna alebo veritel) vydava tieto

OBCHODNE PODMIENKY PRE SLUZBU MOJA PSS

(znenie Ucinné od 25.6.2022)

1. Uvodné ustanovenia

Tieto Obchodné podmienky pre sluzbu Moja PSS o po-
skytovani online pripojenia pre zmluvu o stavebnom spo-
reni, zmluvu o Uvere, pripadne ind zmluvu uzatvorenu so
stavebnou sporitelfiou (dalej OP), upravuju pravne vzta-
hy medzi Prvou stavebnou sporitelfou, a. s., so sidlom
Bajkalska 30, 829 48 Bratislava, ICO: 31 335 004, zapi-
sanou v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
l, oddiel Sa, vlozka ¢. 479/B (dalej stavebna sporitelha)
a klientom.

Tieto OP su v zmysle § 273 ods. 1 Obchodného za-
konnika neoddelitelnou sucastou Zmluvy o aktivacii
a poskytovani sluzby Moja PSS (dalej Zmluva). Poj-
my, ktoré nie su definované v tychto OP, maju vyznam
uvedeny v Zmluve, pokial z kontextu zjavne nevyplyva
nieco iné.

2. Vyklad a definicia pojmov

APLIKACIA PSS SAFE
- mobilnd aplikacia stavebnej sporltelne nainstalo-
vand na mobilné zariadenie sparované klientom
so sluzbou Moja PSS, uréend na overovanie klien-
ta (identifikacia a autentifikacia) a potvrdzovanie
operacii klienta (autorizdcia) na zaklade PUSH
sprav, zasielanych stavebnou sporitelfou.

AUTENTIFIKACIA

- overenie totoznosti klienta, t. j. opravnenia klienta
vyuzivat sluzbu Moja PSS prostrednictvom bez-
pecnostnych prvkov.

AUTORIZACIA
- suhlas klienta s vykonanim platobnej, resp. inej
operacie pouzitim bezpecnostnych prvkov. Klient
svojim suhlasom zdaroven potvrdzuje, Ze sa pred au-
torizaciou realizovanej operacie oboznamil s prislus-
nymi informaciami k tejto operacii.

BANKOVY PRACOVNY DEN

- je taky den, v ktorom stavebna sporitelfia a ostatné
institucie zucastnujuce sa na vykonavani platobnej
operacie vykonava svoju ¢innost a tento den nie je
dnom pracovného pokoja alebo pracovného volna.

BEZPECNOSTNE PRVKY
- identifikacné, autentifikacné alebo autorizac¢né prv-
ky (prostriedky) sluziace na bezpecny pristup k sluz-

be Moja PSS a vykonavanie operacii v nej.

- bezpelnostné prvky pouzivané v Case platnosti

a ucinnosti tychto OP:

* Identifikacia klienta - bezpecnostny identifikacny
prvok PID, prideleny klientovi stavebnou sporitel-
fnou v Zmluve.

» Autentifikacia klienta - bezpecnostné autentifikac-
né prvky, sliziace na autentifikdciu klienta. Podla
povahy vykonavanej operacie mbze byt pouzity je-
den alebo dva autentifikacné prvky.

Prvy autentifikacny prvok

- Heslo na prvé prihldsenie klienta, zaslané staveb-
nou sporitelfiou prostrednictvom SMS sprdvy vo
forme kédu na zmluvne dohodnuté telefédnne Cislo.

- Heslo na nasledné prihlasenie klienta, ktoré si zadal
klient.

Druhy autentifikacny prvok
- Kéd v SMS sprave, zaslanej stavebnou sporitelfiou
na zmluvne dohodnuté telefénne Cislo klienta.
- Mobilna aplikacia stavebnej sporitelne PSS Safe na-
inStalovana na klientom zvolené mobilné zariadenie.
» Autorizacia operacii - bezpecnostné autorizacné
prvky, sluziace na autorizaciu operacii.
- Koéd v SMS sprave, zaslanej stavebnou spori-
telfou na zmluvne dohodnuté telefénne ¢islo.
- Mobilnd aplikacia stavebnej sporitelne PSS Safe
nainstalovana na klientom zvolené mobilné za-
riadenie.
Pouzitie (vyber) druhého autentifikacného bezpec-
nostného prvku a autorizacného bezpecnostného
prvku vykonava klient.

CENTRUM TELEFONICKYCH SLUZIEB PSS, a. s.,

(dalej CTS)

- Utvar stavebnej sporitelne, prostrednictvom ktorého
mobze klient komunikovat so stavebnou sporitelfiou
telefonicky na telefénnych cislach 02/58 55 58 55
alebo prostrednictvom webového sidla www.pss.sk,
ktory zabezpecuje podporu k sluzbe Moja PSS v roz-
sahu, v akom to umoznuje stavebna sporitelna.

DATUM REGISTRACIE

- datum, kedy klient poskytol stavebnej sporitelni
vSetky Udaje potrebné na uzatvorenie Zmluvy a/
alebo, v zavislosti od technickych podmienok sta-
vebnej sporitelne, aj zmluvy o stavebnom sporeni,
zmluvy o Uvere alebo inej zmluvy, prostrednictvom



internetového portadlu stavebnej sporitelne, CTS
alebo obchodného zastupcu PSS, a. s., resp. ingj
osoby poverenej stavebnou sporitelhou alebo iné-
ho technického prostriedku.

IDENTIFIKACIA

- preukazanie totoznosti klienta prostrednictvom bez-
pecnostného prvku prideleného stavebnou sporitel-
fou.

SLUZBA MOJA PSS

- je doplnkova sluzba poskytovana stavebnou spo-
ritelfou k zmluve o stavebnom sporeni, k zmluve
o Uvere alebo k inej zmluve klienta uzatvorenej so
stavebnou sporitelfiou, ktord umoznuje klientovi
elektronickd komunikaciu so stavebnou sporitelfiou
prostrednictvom portdlu Moja PSS, ktory je pristup-
ny cez verejnu datovu siet internet.

POKYN

- tuzemsky platobny prikaz, cezhrani¢ny platobny
prikaz a dalSie typy prikazov a ziadosti suvisiacich
s uc¢tom klienta vedenom v stavebnej sporitelni, ktoré
umoznuju vyuzivat sluzbu Moja PSS.

KLIENT

- 0osoba, ktora je so stavebnou sporitelfiou v zmluv-
nom vztahu na zaklade zmluvy o stavebnom spo-
reni, zmluvy o Uvere alebo inej zmluvy, a sucasne uza-
tvorila so stavebnou sporitelfiou Zmluvu.

UCET

- stavebnou sporitelfiou vedeny Ucet k zmluve o sta-
vebnom sporeni, k zmluve o Uvere alebo k inej zmlu-
ve uzatvorenej so stavebnou sporitelhiou na meno
klienta, ku ktorému je na zdklade Zmluvy zriadeny
pristup prostrednictvom sluzby Moja PSS. Stavebna
sporitelna moéze v zavislosti od technickych pod-
mienok stavebnej sporitelne zriadit aktivny alebo
pasivny pristup sluzby Moja PSS.

VSEOBECNE PODMIENKY STAVEBNEHO SPORENIA

A UVEROV PRE FYZICKE OSOBY (dalej VPSS)

- VPSS v platnom zneni, ktoré su sucastou zmluvy
o stavebnom sporeni, a s ktorymi sa klient obozna-
mil pri uzatvoreni zmluvy o stavebnom sporeni.

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PSS. A. S.
NA POSKYTOVANIE SPOTREBITELSKYCH UVEROV
NA VYBAVENIEDOMACNOSTI FYZICKYM OSOBAM
(dalej VOP doméacnost)

- VOP domadcnost v platnom zneni, ktoré su sucastou
spotrebitelskej zmluvy o Uvere na vybavenie do-
macnosti, a s ktorymi sa klient obozndmil pri uza-
tvoreni spotrebitelskej zmluvy o Uvere na vybavenie
domacnosti.

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

PRE POSKYTOVANIE UVEROV NA BYVANIE ZO

ZDROJOV MIMO FONDU STAVEBNEHO SPORENIA

PRE FYZICKE OSOBY (dalej VOP)

- VOP v platnom zneni, ktoré su sucastou zmluvy
0 Uvere na byvanie a s ktorymi sa klient oboznamil pri
jej uzatvarani.

ZMLUVA O AKTIVACII A POSKYTOVANI SLUZBY

MOJA PSS (dalej Zmluva)

- zmluva podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
medzi stavebnou sporitelfiou a klientom, predme-
tom ktorej je poskytovanie jednej alebo viacerych
sluzieb v rdmci sluzby Moja PSS a pridelenie bezpec-
nostného prvku na identifikaciu.

3. Zriadenie sluzby Moja PSS

31. Stavebna sporitelha umozni klientovi pristup
k vybranym produktom v aktudlnej ponuke sta-
vebnej sporitelne prostrednictvom sluzby Moja
PSS podla obchodnych zvyklosti a technickych
podmienok stavebnej sporitelne, a to nepretrzite
7 dni v tyzdni, 24 hodin denne, okrem Casu ne-
vyhnutne potrebného na vykonanie systémovej
udrzby na strane stavebnej sporitelne.

SluZzbu Moja PSS mdze klient ziskat na zaklade
uzatvorenia Zmluvy, a to za predpokladu, ze spl-
na podmienky stanovené stavebnou sporitelfou
vo VPSS a osobitnych podmienkach stavebnej
sporitelne, ak existuju, pripadne dalsie predpo-
klady, ktoré stavebnd sporitelha urcuje zverej-
nenim. Produkty v ponuke stavebnej sporitelne,
ktoré klient vyuziva v dobe uzatvorenia Zmluvy
i tie, ktoré bude v buduicnosti vyuzivat a u kto-
rych to stavebna sporitelfa bude umoznovat,
stavebnad sporitelhia automaticky ponukne v sluz-
be Moja PSS.

Klient predklada stavebnej sporitelni Udaje po-
trebné na uzatvorenie Zmluvy formou ziadosti
(registracia) podanej prostrednictvom interne-
tového formulara, CTS alebo obchodného za-
stupcu PSS, a. s. Ak stavebna sporitelna navrh
klienta akceptuje, uzatvori s nim Zmluvu. Na
uzatvorenie Zmluvy nie je pravny narok, pricom
posudenie splnenia predpokladov podla odseku
3.2.je v plnej pravomoci stavebnej sporitelne.
Klient je povinny spravne a Uplne uviest vsetky
osobné udaje, ktoré su nevyhnutné na aktivova-
nie a poskytovanie sluzby Moja PSS.

Klient pre pripady, ked podla Zmluvy maju byt
informacie, ktoré su predmetom bankového ta-
jomstva, zasielané/spristupnené inym osobam,
podpisom Zmluvy vyslovuje a udeluje na ucely
zdkona o bankach stavebnej sporitelni suhlas
s poskytovanim bankového tajomstva tretim
osobam vo forme dorucovania informacii do-
stupnych prostrednictvom sluzby Moja PSS na
uréené e-mailové adresy a/alebo telefénne &isla,
pripadne iné technické prostriedky, ktoré sluzba
Moja PSS pouziva.

Ak ma byt klient pri inom Ukone suvisiacom
so Zmluvou, ako je vznik, zmena a ukoncenie
zmluvného vztahu, zastUpeny tretou osobou,
vyzaduje stavebna sporitelha predlozenie oso-
bitného pisomného splnomocnenia na konkrét-
ny Ukon s Uradne overenym podpisom klienta.
Klient je pri akejkolvek zmene osobnych uUdajov
ozndmenych stavebnej sporitelni pri uzatvarani
Zmluvy povinny takuto zmenu bez zbytocného
odkladu stavebnej sporitelni oznamit, resp. za-
bezpecit jej ozndmenie, a to bud osobne, pro-
strednictvom obchodného miesta alebo CTS,
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3.8.

4.1.

4.2.

4.3.

alebo prostrednictvom sluzby Moja PSS, ak mu
to umoznuje. Nesplnenie tejto povinnosti mdze
mat vplyv na funkénost jednotlivych sluzieb Moja
PSS a stavebna sporitelha nenesie v takom pripa-
de zodpovednost za chyby poskytovania sluzby
Moja PSS a za vzniknuté skody s tym spojené.
Ak stavebna sporitelfa zisti, ze klient uviedol
v Zmluve nespravne alebo neuplné osobné uda-
je, alebo neoznamil stavebnej sporitelni zmenu
tychto udajov, a ak porusenie tychto povinnos-
ti méze mat za ndsledok nefunkénost niektorej
funkcie, resp. nastavenia sluzby Moja PSS alebo
spristupnenie informacii o klientovi prostrednic-
tvom niektorej z funkcii sluzby Moja PSS neo-
pravnenej osobe, je stavebna sporitelha oprav-
nend odmietnut pokyn. Stavebna sporitelfia nie
je povinna v takom pripade o odmietnuti vyko-
nania pokynu klienta osobitne informovat.

4. Pouzivanie sluzby Moja PSS

Klient komunikuje so stavebnou sporitelfiou

prostrednictvom jednotlivych nastaveni a funk-

cii sluzby Moja PSS a je opravneny tymto spd-
sobom dorucovat stavebnej sporitelni elektro-
nické pokyny (napr. prikazy, pripadne iné ziadosti

a navrhy), ak to zvoleny rozsah a nastavenie sluz-

by Moja PSS umoznuje. Na uskutoCnenie takto

obdrzanych elektronickych pokynov od klienta
nebudu pouzité listinné dokumenty.

Sluzba Moja PSS umoznuje klientovi, v zavislosti

od technickych podmienok stavebnej sporitelne

a podla nastavenia na pasivnu alebo aktivnu for-

mu sluzby, najma:

a) aktivna forma - aktivny pristup k zmluvam
klienta, pri ktorych to stavebna sporitelfa
umoznuje, ukony tykajuce sa uctu staveb-
ného sporenia alebo iného Uctu klienta, naj-
ma nakladanie s penaznymi prostriedkami
na ucte, zadavanie a autorizovanie pokynov
pre bezhotovostny platobny styk, prikazov,
aktivovanie a vyuzivanie produktov a slu-
zieb stavebnej sporitelne, uzatvaranie zmlav
prostrednictvom prostriedkov dialkovej ko-
munikacie, zmenu nastaveni uctu v rozsahu
povolenom stavebnou sporitelfou a pod.;

b) pasivna forma - pasivny pristup k zmluvdm
klienta, pristup k dorucenej dokumentacii, zis-
kavanie informacii o stave zmluv klienta (zmlu-
vy 0 stavebnom sporeni, zmluvy o Uvere, pri-
padne inej zmluvy uzatvorenej so stavebnou
sporitelfou), o zostatku a pohybe penaznych
prostriedkov na prislusnych uc¢toch klienta,
o zadanych pokynoch a nastaveniach sluzby
Moja PSS, sledovanie vyvoja podmienok zmluv
klienta, ako je vyska cielovej sumy, stav hodno-
tiaceho Cisla, vySka Urokovej sadzby a pod.

Stavebna sporitelfa vykond pokyn za predpo-

kladu riadnej identifikacie a autentifikacie klienta

a autorizacie prostrednictvom bezpecnostnych

prvkov, ako aj splnenia dalSich podmienok stano-

venych vo VPSS a tychto OP. Pre lehoty a spdsob
vykondvania pokynov klienta sa prislusné ustano-
venia VPSS pouziju primerane.

4.4. Sluzba Moja PSS je pristupnd prostrednictvom
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siete internet. Podporu k sluzbe Moja PSS zabez-
pecuje CTS a obchodny zastupca PSS, a. s., v roz-
sahu, v akom to umoznuje stavebna sporitelia.
Klient opravnuje stavebnu sporitelfiu na zaklade
Zmluvy na vykonanie vsetkych potrebnych uko-
nov k realizacii stavebnou sporitelfiou akcepto-
vanych ziadosti, pokynov klienta vykondvanych
prostrednictvom sluzby Moja PSS.
Prostrednictvom nastaveni sluzby Moja PSS si
mobze klient urcit Ucty stavebného sporenia vede-
né stavebnou sporitelfiou a ucet klienta vedeny
v inej banke, v prospech ktorych méze vyplnat
udaje v prislusnom poli na portali pre zadanie po-
kynu na bezhotovostny prevod/preti¢tovanie na-
sporenejsumy z U¢tu zmluvy o stavebnom spore-
niv tarife, ktord to umoznuje. Stavebna sporitelna
je opravnena overit, ¢i Ucet v prospech ktorého
klient zadava pokyn, patri klientovi. Na overe-
nie vlastnictva uctu klienta je stavebna sporitel-
Aa opravnena vyuzit overenie spatnhou platbou
Z Uctu Klienta, pripadne inym, stavebnou spori-
telfou stanovenym spdsobom. Overovanie Uctu
klienta méze mat vplyv na moznost zadavania
pokynu a ¢as jeho vykonania. Stavebna sporitel-
na ma pravo pokyn na iny, ako klientov ucet od-
mietnut vykonat. Zadanie a potvrdenie udajov
klientom prostrednictvom sluzby Moja PSS na
bezhotovostny prevod z takéhoto Uctu sa pova-
Zuje za znizenie cielovej sumy a uskutocnuje sa
delenim zmluvy o stavebnom sporeni a nasled-
nou vypovedou ciastocne rozdelenej zmluvy
o stavebnom sporeni vo vyske vyplaty Casti na-
sporenej sumy, ktoré vykona stavebna sporitelna
automaticky.

O kazdom zadanom a zrealizovanom pokyne
bude klient informovany v prehlade obratov na
portali Moja PSS.

Autorizovanim pokynu zvolenym bezpecnost-
nym prvkom udeluje klient stavebnej sporitelni
suhlas na vykonanie platobnej, resp. inej operacie
alebo viacerych platobnych, resp. inych operacii.
Stavebna sporitelfia je opravnena pri akychkol-
vek pochybnostiach odmietnut vykonat pokyn,
pripadne Ziadat klienta o pisomné potvrdenie
doruceného pokynu, alebo ziadat dodatocny
spobsob autorizacie.

Pre prvé prihlasenie klient uvedie prideleny bez-
pecnostny prvok na identifikdciu (PID) a jedno-
razové heslo, ktoré mu bolo zaslané prostrednic-
tvom SMS spravy vo forme kédu na telefénne
Cislo, ktoré klient zadal v Zmluve. Platnost tohto
hesla je 60 dni. Po prvom prihlaseni do porta-
lu Moja PSS bude klient automaticky vyzvany
prvotné heslo zmenit. DalSie prihlasovanie do
sluzby Moja PSS prebieha pomocou pridelené-
ho bezpecnostného prvku na identifikaciu (PID)
a klientom zadanym heslom. V pripade spravne-
ho zadania bude klient autentifikovany druhym
autentifikacnym prvkom podla svojej volby. Po
uspesdnej autentifikdcii bude klient prihlaseny
a mdze vyuzivat sluzbu Moja PSS.

Aktivhe operdcie sluzby Moja PSS klient autori-
zuje bezpelnostnymi prvkami slUziacimi na au-
torizaciu (SMS kod a/alebo aplikacia PSS Safe).
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Stavebna sporitelha je z technickych a bezpec-
nostnych doévodov opravnend jednostranne
zmenit PID klienta, takuto zmenu PID oznamuje
stavebna sporitelfna klientovi pisommnym ozndme-
nim. Momentom dorucenia oznadmenia o zmene
PID danému klientovi je klient povinny pouzivat
novy PID.

Klient je povinny zabezpecit utajenie bezped-
nostnych prvkov, chranit ich a urobit vietky po-
trebné opatrenia, aby zabranil ich strate, kradezi
alebo zneuzitiu neopravnenou osobou. Ak tuto
povinnost nesplni, stavebna sporitelfa nezodpo-
veda za spristupnenie informacii v portali Moja
PSS, za zneuzitie takto spristupnenych infor-
macii, ako ani za dalsie Skody, ktoré nesplnenim
tejto povinnosti vzniknu. V takom pripade plati,
ze zneuzitie bezpecnostného prvku bolo spdso-
bené zavinenym konanim a/alebo opomenutim
klienta, pokial nie je preukazany opak.

Ak dbjde k strate alebo kradezi bezpecnostnych
prvkov, alebo ak sa klient z akéhokolvek dévodu
domnieva, ze jeho bezpecnostné prvky moézu
byt alebo boli zneuzité, je povinny bez zbytoc-
ného odkladu tuto skutocnost oznamit staveb-
nej sporitelni a poziadat ju o znefunkcnenie (blo-
kaciu) pristupu k sluzbe Moja PSS, inak klient
zodpoveda za jeho zneuzitie a za vSetky Skody,
ktoré klientovi a/alebo stavebnej sporitelni v su-
vislosti s takym zneuzitim vzniknu. Klient méze
poziadat o blokaciu prostrednictvom CTS alebo
ju moze vykonat sam na portali Moja PSS, ak ma
k dispozicii bezpelnostny prvok, pripadne pi-
somnou ziadostou s overenim totoznosti klienta
doruc¢enou stavebnej sporitelni.

Stavebna sporitelfha je opravnena podla viastné-
ho uvazenia, najma v pripade existencie dévod-
ného podozrenia zo zneuzitia sluzby Moja PSS,
vykonat blokaciu pristupu k sluzbe Moja PSS
aj bez Ziadosti klienta, a to az do ¢asu, pokym
nepominu doévody blokacie. O tejto skutocnosti
stavebna sporiteliia klienta informuje ktorymkol-
vek z dostupnych komunika¢nych kanalov.
Zablokovany pristup odblokuje stavebnd spo-
ritelfa na zaklade pisomnej Ziadosti s overenim
totoznosti klienta, dorucenej stavebnej sporitelni.
Stavebna sporitelna mobze zablokovat pristup
klientovi k sluzbe Moja PSS aj v pripade, ak klient
opakovane nespravne zada heslo v kombinacii
s PID. V tomto pripade klient kontaktuje CTS.
Klient zodpoveda za to, ze v Case uzatvorenia
Zmluvy a aj po jej uzatvoreni, sa oboznami s ty-
mito OP. Stavebna sporitelha nezodpoveda za
akékolvek skody spbsobené neodbornou mani-
pulaciou so sluzbou Moja PSS a/ alebo bezpec-
nostnymi prvkami.

Klient berie na vedomie, ze komunikacia so sta-
vebnou sporitelfiou prostrednictvom sluzby
Moja PSS sa uskutoCnuje sprostredkovane, aj
prostrednictvom tretej osoby, ktord poskytuje
prislusné komunika¢né sluzby (internet, mobil-
na siet GSM a pod., dalej len externy dodavatel).
Stavebna sporitelna nie je zodpovedna za skodly,
ktoré vzniknl v désledku technickych portch
na strane externého dodavatela, ani v dbsled-
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ku zmien ¢&i ukoncenia pravnych vztahov medzi
klientom alebo inym prijemcom informacii a ex-
ternym dodavatelom, prip. porusenia povinnosti
vyplyvajucich z tychto pravnych vztahov.
Minimalne technické predpoklady na vyuziva-
nie sluzby Moja PSS su uvedené na portali Moja
PSS. V pripade nedodrzania minimalnych tech-
nickych predpokladov stavebnd sporitelfia ne-
garantuje spravne fungovanie sluzby Moja PSS.
Klient je povinny skontrolovat sulad medzi in-
formaciou, ktord mu stavebna sporitelfia doruci
prostrednictvom sluzby Moja PSS a skutoénym
stavom. Ak klient zisti akykolvek nesulad, je po-
vinny poziadat stavebnu sporitelfiu o blokaciu
pristupu do sluzby Moja PSS.

Klient sthlasi s tym, aby ho stavebna sporiteliia
prostrednictvom sluzby Moja PSS informovala
o novych ponukanych produktoch, ako aj o zme-
nach tychto OP a VPSS, prip. o inych vyznam-
nych skuto¢nostiach.

Stavebna sporitelfha nenesie zodpovednost za
Skody, ktoré vznikli klientovi v suvislosti s po-
rusenim povinnosti ustanovenych v tychto OP,
resp. VPSS alebo v Zmluve, najma za odcerpa-
nie prostriedkov z Uctu stavebného sporenia ale-
bo z iného Uctu klienta, prostrednictvom sluzby
Moja PSS, v dosledku zneuzitia sluzby Moja PSS
neopravnenou osobou, alebo v dbsledku pod-
vodného konania neoprdvnenej osoby za pred-
pokladu, ze takéto zneuzitie ani podvodné ko-
nanie nemohla stavebna sporitelfa rozoznat ani
s vynalozenim odbornej starostlivosti. Staveb-
na sporitelfa rovnako nenesie zodpovednost
za Skody spdsobené okolnostami vylucujdcimi
zodpovednost, okolnostami nezavislymi od véle
stavebnej sporitelne, napr. odmietnutim alebo
nespravnym vykonanim autorizacie z dévodu
poruchy spracovatelského systému, telekomuni-
kacnych liniek, elektronického prostriedku pou-
zitého na elektronicky komunikaciu alebo preru-
Senim dodavky elektrickej energie.

Klient aj stavebna sporitelfa zhodne vyhlasuju,
ze pouzitie sluzby Moja PSS ma povahu pisom-
ného pravneho ukonu a je rovnocenné bezne
pouzivanému pisomnému styku.

5. Ukoncenie sluzby Moja PSS a zanik Zmluvy
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Zmluva zanika:

a) vypovedou Zmluvy

Zmluvné strany su opravnené Zmluvu kedykol-
vek pisomne vypovedat, a to aj bez uvedenia
doévodu. V pripade vypovede klientom Zmluva
zanikd okamihom dorucenia vypovede staveb-
nej sporitelni. V pripade vypovede stavebnou
sporitelfiou Zmluva zanika uplynutim vypoved-
nej lehoty, ktord je 2 mesiace a zacina plynut
prvy den kalendarneho mesiaca nasledujuceho
po mesiaci, v ktorom bola vypoved odoslana
stavebnou sporitelfhou. Uvedené vsak neplati,
ak takyto klient konal preukazatelne podvod-
nym spdsobom, v rozpore s platnou legislativou
alebo v pripade porusenia zmluvnych podmie-
nok uvedenych v Zmluve, v tychto OP alebo vo
VPSS. Vtedy nastava Uuc¢innost pisomnej vypove-
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de ku dnu jej dorucenia klientovi.

b) po uplynuti dvoch mesiacov od ukoncenia
posledného zmluvného vztahu klienta so
stavebnou sporitelfiou zalozeného zmluvou
o stavebnou sporeni, zmluvou o Uvere alebo
inou zmluvou klienta uzatvorenou so staveb-
nou sporitelfou.

Zanikom Zmluvy zanikaju zaroven aj vsetky
opravnenia klienta na nakladanie s prostriedka-
mi na Ucte klienta alebo na iné ukony prostred-
nictvom sluzby Moja PSS, a sucasne i pristup
k sluzbe Moja PSS.
Ak nie je s klientom dohodnuté inak, poplatky
za sluzbu Moja PSS hradi klient z u¢tu zmluvy
o stavebnom sporeni, zmluvy o Uvere alebo ingj
zmluvy uzatvorenej so stavebnou sporitelfou,
uréeného stavebnou sporitelfiou, , ku ktorému je
tato sluzba zriadena a poskytovana. Vyska po-
platkov je stanovena v platnom sadzobniku po-
platkov.

meny OP

Stavebna sporitelfa je opravnend vydavat OP
a vykonavat ich zmeny. Klient je opravneny ke-
dykolvek pocas trvania zmluvného vztahu po-
ziadat stavebnu sporiteliiu o poskytnutie tychto
OP v elektronickej podobe, ktord jeho Ziadosti
vyhovie.

Stavebna sporitelina je opravnena pri zmluvach
uzatvorenych na dobu neurcity, t. j. Zmluve, jed-
nostranne menit tieto OP a/alebo iné zmluvné
podmienky, pokial zdkon neustanovuje inak, bez
ddévodu.

Zmenu tychto OP stavebna sporitelha spolu
s uvedenim jej ucinnosti oznami klientovi pisom-
nym ozndmenim prostrednictvom sluzby Moja
PSS a/alebo e-mailom, a zaroven ju uverejnuje

V Bratislave dna 17. 5. 2022

6.4.
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Vo svojich obchodnych priestoroch a na svojom
webovom sidle www.pss.sk, a to najneskdr 30
dni pred nadobudnutim uc¢innosti zmeny OP.

V pripade nesuhlasu klienta so zmenou OP je
klient opravneny Zmluvu bezplatne a s okamzi-
tou Ucinnostou vypovedat, a to najneskdr do na-
dobudnutia Ucinnosti zmeny OP, pricom prava
a povinnosti zmluvnych stran sa riadia stavom
spred Ucinnosti zmeny.

Ak klient v lehote uvedenej v bode 6.4. nedoruci
stavebnej sporitelni vypoved, plati, Ze so zme-
nou OP suhlasi a vzajomné vztahy stavebnej
sporitelne a klienta sa odo dna Ucinnosti zmeny
OP riadia zmenenymi OP.

Vsetky zavazkové vztahy medzi klientom a sta-
vebnou sporitelfou sa odo dna ucinnosti zme-
ny OP riadia zmenenymi OP, pokial v nich nie
je uvedené inak. Za suhlas klienta s U¢innostou
OP povazuje stavebna sporiteliia aj skutocnost,
ak klient vykond akykolvek pravny ukon voci
stavebnej sporitelni alebo pokracuje v prijimani
produktov tak, ze z danej situacie je zrejmé, ze
ma volu v danom zavazkovom vztahu so sta-
vebnou sporitelfiou pokracovat alebo svojim ko-
nanim potvrdi, ze sa s OP obozndmil.

7. Zaverecné ustanovenia

7.1.

7.2.

Vzajomné prava a povinnosti stavebnej sporitel-
ne a klienta, pripadne tretich osdéb opravnenych
konat v mene klienta, neupravené Zmluvou ale-
bo tymito OP, sa podla vble zmluvnych stran ria-
dia vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej republike.

Tieto OP nadobudaju u¢innost diiom 25. 6. 2022.
Nadobudnutim ucinnosti tychto OP sa rusia
a nahradzaju OP vydané stavebnou sporitelfou
s uc¢innostou od 1. 7. 2020.



